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چکيدُ:
ؾبظی ؾبظهبًی ٍ  گطی چبثه ّسف ایي پػٍّف ثطضؾی تأثیط ؾطهبیِ فىطی ٍ فولىطز ؾبظهبًی ثب هیبًدی

لحبػ گطزآٍضی  ضٍـ پػٍّف اظًؾط ّسف وبضثطزی ٍ اظّبی وكَض اؾت.  هعیت ضلبثتی زض یىی اظ ًیطٍگبُ

آظهَزًی، اظ ثیي  230ای ثِ حدن  ثسیي هٌؾَض ًوًَِ ؾت.ا ٍ اظ ًَؿ فلیّ پیوبیكی-ّب اظ ًَؿ تَنیفیُ زاز

آٍضی  خْت خوـ اًتربة قسًس. ای هتٌبؾت ثب حدن عجمِگیطی ثب ضٍـ ًوًَِ ًیطٍگبُ ثطقوبضوٌبى 

ٍ ثطای ثطضؾی ضٍایی پطؾكٌبهِ اظ ضٍایی هحتَایی ٍ ؾبظُ ٍ ثطای   ی هحمك ؾبذتِ ّب اظ پطؾكٌبهِ زازُ

ّب ٍ  ٍـ آلفبی وطًٍجبخ اؾتفبزُ قسُ اؾت. خْت تدعیِ ٍ تحلیل زازُتقییي پبیبیی پطؾكٌبهِ اظ ض

 SPSS 21  ٍAmos 22افعاضّبی  ّب ثب اؾتفبزُ اظ الگَؾبظی هقبزلات ؾبذتبضی اظ ًطم آظهَى فطضیِ

ّبی پػٍّف ًكبى زاز وِ ؾطهبیِ فىطی ثِ نَضت  اؾتفبزُ گطزیس. ًتبیح حبنل اظ ثطضؾی فطضیِ

ی تأثیط هثجت ٍ هقٌبزاضی زاضز. ّوچٌیي هعیت ضلبثتی ٍ چبثىی ؾبظهبًی ًمف هؿتمین ثط فولىطز ؾبظهبً

اًس، زض ًْبیت الگَی ولی پػٍّف تأییس  هیبًدی زض ضاثغِ هیبى ؾطهبیِ فىطی ٍ فولىطز ؾبظهبًی زاقتِ

قس. 

:ؾطهبیِ فىطی، فولىطز ؾبظهبًی، چبثىی ؾبظهبًی، هعیت ضلبثتی، ثطقٍاصگاىکليدي
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هحَض اهطٍظی زاًف ثِ  َؿ اًملاة تىٌَلَغی ٍ فٌبٍضی اعلافبت، زض التهبز زاًفثب ٍل

، 1لی ٍ هكجىی هبلی ٍ فیعیىی قس )للیچ  تطیي ؾطهبیِ، خبیگعیي ؾطهبیِ فٌَاى هْن

ٍ غبلجبً ثط ایي ثبٍضًس  اًس زض ایي هیبى ؾیبؾتگصاضاى ًیع ثِ ایي هفَْم تَخِ زاقتِ(.1385

ؾَ زض  ّبی فىطی لطاض گیطز. اظ یه هبز هَفك ثط هحَض ؾطهبیِّبی الت وِ ثْتط اؾت پبیِ

ّبی زؾتیبثی ثِ هعیت ضلبثتی پبیساض ٍ  تطیي ضاُ هحَض اهطٍظی یىی اظ هْن التهبز زاًف

ؾطفت اظ ؾَی زیگط  فىطی اؾت،  فولىطز ؾبظهبًی هٌبؾت توطوع ثط ضٍی ؾطهبیِ

بفث قسُ اؾت وِ وؿت ثّب  هحیغی ّوگبم ثب خْبًی قسى ضلبثتفعایٌسُ تغییطات 

سیس اظ اّویت ثیكتطی ثطذَضزاض گطزز، ایي تغییطات تأثیطی فویك ّبی ضلبثتی خ هعیت

ؾَیی ّطچِ ثیكتط ثب ایي تغییطات خْت  اًس ٍ لعٍم ّن ّب گصاقتِ ثط ضٍی ؾبظهبى

 ّبی ضلبثتی خسیس ضا زض هطوع تَخِ لطاض زازُ اؾت.  زؾتیبثی ثِ هعیت

ثبقس ٍ ایي  بی فىطی زؾتیبثی ثِ هعیت ضلبثتی پبیساض هیّ ّسف اظ توطوع ثط ؾطهبیِ

یبثس هگط اظ عطیك توطوع ّطچِ ثیكتط ثط ضٍی چبثىی ؾبظهبًی؛ چطا وِ  ًوی هْنّ تحمك 

ٍوبض خْبًی ثِ قست ضلبثتی قسُ ٍ ؾبظهبى ّب ثطای زؾتیبثی ثِ هعیت  فطنِ وؿت 

 یغی اؾت.ؾَیی ّطچِ ثیكتط ثب تغییطات هح ضلبثتی پبیساض ًیبظهٌس ّن

 ایدبز نٌبیـاظ عطیك  یبفتگی  قطٍؿ حطوت وكَضّبی هٌغمِ ثِ ؾوت تَؾقِ

 ایدبز ًیطٍگبُ ئیىٍِ اظ آًدب ضا افعایف زازُ اؾتٍیػُ ثطق  آًْب ثِ اًطغی ثِ ، ًیبظهرتلف

اظ وكَضّب ثِ ٍاضزات ایي وبلا  ثؿیبضیؾت،  ا ًیبظهٌس ّعیٌِ ثبلا ٍ ظهبى عَلاًی ثطق

. فطاّن وٌٌس ًیع هیي اًطغی ضاأّبی نٌقتی، ثؿتط ت بم ثب اخطای عطحتوبیل زاضًس تب ّوگ

ثبتَخِ ثِ هَلقیت اؾتطاتػیه ًیطٍگبُ ثطق لعٍم توطوع ّطچِ ثیكتط ضٍی ایي نٌقت 

هٌؾَض زؾتیبثی ثِ هعیت ضلبثتی پبیساض زض هٌغمِ ٍ ثِ زًجبل آى فولىطز ؾبظهبًی  ثِ

ؾَض اضتمبء خبیگبُ ایطاى زض ضلبثت قَز.ّوچٌیي ثِ هٌ هٌبؾت ثیف اظ پیف احؿبؼ هی

فىطی ٍ وؿت هعیت ضلبثتی پبیساض ٍ چبثه زض نٌبیـ   خْبًی توطوع ثیكتط ضٍی ؾطهبیِ

ًؾط  وكَض ثِ ٍیػُ ًیطٍگبُ ثطق ثب تَخِ ثِ ًمف اؾتطاتػیه آى زض هٌغمِ ضطٍضی ثِ

                                                           
1
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هبًی ضؾس. لصا اًدبم پػٍّكی زض ضاؾتبی ثطضؾی تأثیط ؾطهبیِ فىطی ثط فولىطز ؾبظ هی

ّبی ایطاًی ضطٍضی ثِ ًؾط  ثب ًمف هیبًدی هعیت ضلبثتی ٍ چبثىی ؾبظهبًی زض ؾبظهبى

قَز وِ آیب ؾطهبیِ فىطی ثط فولىطز  ضؾس. ثٌبثطایي پػٍّف ثب ایي پطؾف آغبظ هی هی

ؾبظهبًی تأثیط زاضز؟ ٍ آیب زض ایي ضاثغِ چبثىی ؾبظهبًی ٍ هعیت ضلبثتی ًمف 

 گطی زاضًس؟ هیبًدی

زادبياتٍپيطيٌِپضٍّص.هزٍريب2

 .سزهایِفکزي2-7

( هغطح قس. ٍی 1969) 1انغلاح ؾطهبیِ فىطی تَؾظ التهبززاى آهطیىبیی گبلجطیت

ای اظ السام  هقتمس ثَز ؾطهبیِ فىطی فطاتط اظ تفىط ثِ هقٌبی تفىط نطف اؾت ٍ زضخِ

هكَْز ایؿتب قَز. ؾطهبیِ فىطی ًِ تٌْب ثِ ذَزی ذَز، زاضایی ًب فىطی ضا ًیع قبهل هی

قَز  ای ثطای ضؾیسى ثِ ّسف هحؿَة هی اؾت، ثلىِ فطآیٌس ایسئَلَغیىی اؾت ٍ ٍؾیلِ

ّبی ثیي تقبضیف هرتلف ؾطهبیِ فىطی ٍلی توبهی ایي  (. ثب ٍخَز تفبٍت1998، 2)ثٌتیؽ

ّبی ًبهلوَؼ ؾبظهبى افن  تقبضیف ثط ایي انل اؾتَاضًس وِ ؾطهبیِ فىطی هدوَؿ زاضایی

ِ ؾبذتبضی، ؾطهبیِ اضتجبعی، ؾطهبیِ ؾبظهبًی، ؾطهبیِ زاذلی ٍ ؾطهبیِ اظ زاًف، ؾطهبی

 (.1390، 3ذبضخی اؾت )حؿٌَی ٍ ضهضبى

ؾطهبیِ  -1ثبقس:  زض اوثط هغبلقبت نَضت گطفتِ ؾطهبیِ فىطی قبهل ؾِ خعء هی

ٍ 4خه ؾطهبیِ اضتجبعی/هكتطی)خبًَؾَیچ، زیعًفَل -3ؾطهبیِ ؾبذتبضی؛ ٍ  -2اًؿبًی؛ 

((. ؾطهبیِ اًؿبًی هٌجـ 2008ٍ ثٌتیؽ) 6(؛ وبثطیتب2012)5؛ ؾَ ٍ ٍاًگ(2013ثٌتیؽ)

(، ؾطهبیِ اًؿبًی ضا 2004) 7ذلالیت ٍ ًَؾبظی اؾتطاتػیه ؾبظهبى اؾت. چي، ظٍ ٍ ظی
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زاًٌس وِ ثِ فَاهلی هبًٌس زاًف، هْبضت، لبثلیت ٍ ًگطـ  هجٌبی ؾطهبیِ فىطی هی

اًدبهس. ؾطهبیِ  یف ؾَزآٍضی هیوبضوٌبى اقبضُ زاضز ٍ ثِ ثْجَز فولىطز ٍ افعا

قَز. وبضؾَى،  ؾبذتبضی/ؾبظهبًی قبهل ّوِ شذبیط غیطاًؿبًی زاًف زض ؾبظهبى هی

هقتمسًس ؾطهبیِ ؾبذتبضی قبهل فطآیٌسّب، لَاًیي  ٍ   (2004) 1ضاًعى، ٍاًفیلس ٍ هبضؾسى

ؾبظهبًی اؾت وِ خْت حفؼ ٍ ثْجَز وبضایی ؾبظهبى هسٍى قسُ ٍ  ّبی همطاضت ٍ ضٍیِ

ؾت  ّبیی ا اًس. ؾطهبیِ ؾبذتبضی ًوبیٌسُ آى زؾتِ اظ زاضایی زض اذتیبض وبضوٌبى لطاض گطفتِ

 (. 2006، 2وِ اظ افطاز زضٍى ؾبظهبى هدعا ّؿتٌس )هه گیل

زٌّسُ فولیبت ؾطهبیِ فىطی  ؾطهبیِ اضتجبعی/هكتطی ثِ فٌَاى یه پل ٍ ؾبظهبى

فىطی  ثِ اضظـ ثبظاضی  اؾت )چي وٌٌسُ زض تجسیل ؾطهبیِ  قَز ٍ فبهلی تقییي تلمی هی

گیطی زض هَضز چگًَگی  تَاًس ثطای تهوین (. ؾطهبیِ اضتجبعی هی2004ٍ ّوىبضاى، 

ّبی تىٌَلَغیىی، هفیس ٍ  ّبی ثبظاض ٍ فطنت ثطزاضی اظ پبیگبُ زاًف ؾبظهبًی، ضًٍس ثْطُ

 (.2011، 3ثبتیؿتب وبزیٌَ ٍ ؾبًچع هسیٌب حیبتی ثبقس )َّضهیگب،

اسهاًی.عولکزدس2-2

فولىطز ؾبظهبًی ثِ عَض ؾٌتی ثب تَخِ ثِ هفبّین هبلی ٍ حؿبثساضی اضظیبثی قسُ 

(. اهطٍظُ فَاهلی چَى ضلبثت قسیس، خْبًی قسى ٍ 2003، 4اؾت )هَضگبى ٍ اؾتطاًگ

ّبی ذلك زاًف ٍ ًَآٍضی، فَاهل غبلت ثط  اًفدبض تىٌَلَغی، یبزگیطی ؾبظهبًی، لبثلیت

ّب هدجَضًس زض خؿتدَی هقیبضّبیی  ثِ تجـ آى، ؾبظهبى ایدبز هعیت ضلبثتی ّؿتٌس،

ّبی هبلی ؾٌتی ثبقٌس )پبح الىؿٌسضؼ، ایبًَ، پطاؾتبوؽ ٍ  فطاتط اظ ؾٌدِ

 (. 2005، 5وَئیؿت ؾَزض
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قطوت ثطتط  12ّب ٍ هقیبضّبی ؾٌدف فولىطز ضا زض  ( ضٍـ1990)1وبپلاى ٍ ًَضتَى

ّبی هَفك، اّساف  ٌس وِ اوثط قطوتّب زضیبفت آهطیىبیی هَضز هغبلقِ لطاض زازًس. آى

ی هبلی، هكتطی، فطآیٌسّبی زاذلی ٍ ضقس ٍ یبزگیطی  اؾتطاتػیه ذَز ضا زض چْبض همَلِ

ّب وتبثی ضا تحت فٌَاى  وٌٌس. آى تقییي ٍ اظ ایي چْبض هٌؾط فولىطز ذَز ضا اضظیبثی هی

BSCوبضت اهتیبظی هتَاظى ثِ چبح ضؾبًسًس وِ ثِ هقطفی الگَی 
2

س )حبخی پطزاذتٌ 

ثِ زلیل خبهـ ثَزى زض BSC (. زض پػٍّف حبضط اظ الگَی 3،1386وطیوی ٍ پطّیعگبض

 ّبی گصقتِ ثطای ؾٌدف فولىطز ؾبظهبًی اؾتفبزُ قسُ اؾت.  پػٍّف

ّبی  ثبقس. ؾٌدِ اّساف هبلی هتساٍل؛ ؾَزآٍضی، ضقس ٍ اضظـ ؾْبم ؾْبهساضاى هی

پطؾف ایي اؾت وِ چِ وؿبًی  هبلی ؾیؿتن وٌتطل هبلی ذَثی ّؿتٌس. ؾٌدِ هكتطی

هكتطیبى انلی ؾبظهبى ّؿتٌس؟ زاًؿتي ایٌىِ ؾبظهبى اظ زیس هكتطیبى چگًَِ فول 

وٌس یىی اظ ًیبظّبی هسیطیت اضقس اؾت. زض هٌؾط فطآیٌسّبی زاذلی ؾبظهبى ثبیس  هی

آفطیٌی ثطای  ّب ثتَاًس اضظـ فطآیٌسّبیی ضا هكرم وٌس وِ ثب ثطتطی یبفتي زض آى

ؾْبهساضاى ذَز ضا تساٍم ثركس. ّسف ضؾیسى ثِ ًتبیح هغلَة ٍخِ هبلی ٍ  هكتطیبى ٍ

ّبی  ّبی خسیس ٍ انلاح ٍ ثْجَز فطآیٌسّب ٍ ضٍـ وبضگیطی ضاُ هكتطی، اظ عطیك ثِ

هَخَز اؾت. ؾٌدِ یبزگیطی ٍ ضقس الساهی ظیطؾبذتبضی خْت ضقسی پبیساض زض ؾبظهبى 

ّب ّوَاضُ ثِ فىط  وٌس وِ ؾبظهبى قَز. ضلبثت تٌگبتٌگ خْبًی ایدبة هی هحؿَة هی

آفطیٌی ثطای هكتطیبى ٍ شیٌفقبى ذَز ثبقٌس.  ّبی ذَز ثب ّسف اضظـ تَؾقِ لبثلیت

ّبی هسیطیت ٍ اضظیبثی فولىطز خسا ؾبذتِ  ضا اظ ؾبیط ًؾبم BSCثٌبثطایي، آًچِ وِ 

ّبی  (. پػٍّف2005اؾت، هَضَؿ ضٍاثظ فلّی ٍ هقلَلی اؾت)وبپلاى ٍ ًَضتَى،

(، 2016خه، خبًَؾَیچ ٍ ثٌتیؽ) (، زیعًفَل2017)4هدی ٍ گَؾَاهی گَپبل
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( ٍ فلاهِ ٍ 1393)3(، اوجطی، پَض ٍ آیتی2015)2(، اٍضیٌه ٍ آیبؼ2015)1ایٌىٌي

ی تأثیط هثجت ٍ هقٌبزاض ؾطهبیِ فىطی ثط فولىطز  زٌّسُ ( ًكبى1394) 4اثَهؿقَزی

 َز.ق ؾبظهبًی اؾت. ثٌبثطایي فطضیِ اٍل ثسیي نَضت تسٍیي هی

فزضيِاٍل:سزهایِفکزيبزعولکزدساسهاًیتأثيزگذاراست.

.هشیترقابتی2-3

زؾت آٍضزى ٍ حفؼ هَلقیت ثطتط ًؿجت   هعیت ضلبثتی ثِ هیعاى تَاًبیی ثٌگبُ زض ثِ

( 2007) 5ٍ ؾبًگ  قَز. ؾٍَایٌه ثِ ضلجب اظ عطیك ایدبز اضظـ ثطای هكتطیبى گفتِ هی

ّب  قطوت ثطای هكتطیبًف، ثِ ًحَی وِ ایي اضظـ  ثل اضائِّبی لب هعیت ضلبثتی ضا اضظـ

ٍ  تحَیلًبهٌس. ویفیت، ّعیٌِ،  ّبی نَضت گطفتِ هكتطی ثبلاتط ثبقس هی اظ ّعیٌِ

ّب  اذیطاً ظهبى ًیع ثِ ایي هعیت اًس. ّبی ضلبثتی هّْن  قٌبذتِ قسُ ؛ خعء هعیت اًقغبف

( ثٌگبّی اظ  1991) 7فمیسُ ثبضًیِ ث (.2006، 6اضبفِ قسُ اؾت )لی، ضاگَ ًبتبى ٍ ضائَ

هعیت ضلبثتی ثطذَضزاض اؾت وِ  یه اؾتطاتػی ایدبزوٌٌسُ اضظـ ضا اخطا وٌس وِ ثغَض 

قَز. ًؾطیِ پطزاظاى ٍ هسیطاى،  ّوعهبى تَؾظ ضلجبی فقلی ٍ ضلجبی ثبلمَُ ثىبض گطفتِ ًوی

وٌس. ًگبُ  ّب ضا هكرم هی اًس وِ ؾَزآٍضی ؾبظهبى ّوَاضُ زض پی زضن فَاهلی ثَزُ

فىطی زض هعیت   هجتٌی ثط هٌبثـ ؾبظهبى، ظیطؾبذتی التهبزی ثطای ثطضؾی ًمف ؾطهبیِ

تَاًس هٌكأ هعیت ضلبثتی  وٌس. ایي زیسگبُ ثط هٌبثقی اظ ؾبظهبى وِ هی ضلبثتی فطاّن هی

تَاًس ثطای تدعیِ ٍ  هی VRIO(. چبضچَة 1991زض آى نٌقت ثبقس، توطوع زاضز )ثبضًی، 

ؾبظهبى ثِ وبض گطفتِ قَز. زض ایي چبضچَة ٍضقیت هٌبثـ ؾبظهبى اظ خْت  تحلیل هٌبثـ

                                                           
1
 . Inkinen 

2
 . Ornek & Ayas 

6
. Akbari, Poor & Ayati, 

4
 . Allameh  & Abumasoudi 

5
 . Swink & Song 

6
 . Li, Ragu-Nathan & Rao 

7
 . Barny 
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( ٍ هَضز اؾتفبزُ ٍ I) 3پصیطی ثط ثَزى تملیس (، ّعیRٌِ) 2(، وویبثیV) 1هیعاى اضظقوٌسی

 قَز. ( ثطضؾی هیO)4حوبیت ؾبظهبى ثَزى آى هٌبثـ

گط اظ ؾَی ّبیی اظ هٌبثـ  ؾبظهبى وِ ثب اضظـ، وویبة ٍ تملیسًبپصیطًس، ا خٌجِ

هعیت ضلبثتی پبیساض ثبقٌس. ؾبظهبًی  تَاًٌس هٌكأ ؾبظهبى ثِ زضؾتی ؾبظهبًسّی قًَس، هی

فطز ثطذَضزاض اؾت، زاضای هعیت ضلبثتی هٌبؾجی زض  ثِ فىطی هٌحهط  وِ اظ ؾطهبیِ

تَاًس  ( اشفبى زاقتٌس هعیت ضلبثتی هی2006همبیؿِ ثب ضلجبیف اؾت، لی ٍ ّوىبضاًف )

ّبی اًدبم قسُ تَؾظ  هبلی ٍ فولىطز ثبظاضی تأثیطگصاض ثبقس. پػٍّفثط ضٍی فولىطز 

(  ًكبى زازُ 1394) 6السیٌی ( ٍ یَؾفی ٍ قوؽ2011) 5وبهب، آّیبیع ٍ اًتیَای وبهی

اؾت وِ ؾطهبیِ فىطی ثط هعیت ضلبثتی تأثیط هثجت ٍ هقٌبزاضی زاضز. ثب تَخِ ثِ هجبًی 

 قَز. ٍّف ثِ نَضت ظیط تسٍیي هیّبی اًدبم قسُ فطضیِ زٍم پػ ًؾطی ٍ پػٍّف

هشیت بزفکزيسزهایِرابطِدرهياًجیهتغيزعٌَاىبِرقابتیفزضيِدٍم:

.استتأثيزگذارساسهاًیعولکزد

.چابکیساسهاًی2-4

(وكفف  1( هقتمسًس چبثىی تَاًبیی ؾبظهبى ثطای: 2008)7ؾتیب، ؾوجبهَضؾی ٍ ولَؼ

ثفطزاضی اظ زاًفف ٍ اضتجبعفبت ثفطای      ثْفطُ (2ّبی خسیس زض خْت هعیفت ضلفبثتی؛    فطنت

 ٍوبض اؾت.  (اًغجبق ثب قطایظ ًبگْبًی زض قطایظ وؿت3ّب؛  زؾت آٍضزى ایي فطنت ثِ

( 2010) 8ّبیی وِ تَؾظ ٍضلی ٍ لاٍلط ضؾس هؤلفِ ًؾط هی ّبی چبثىی ثِ ثب هطٍض هؤلفِ

اؾتطاتػی  ثبقس ٍ قبهل اًس، زض ثیي الگَّبی اضائِ قسُ چبثىی هكتطن هی فٌَاى قسُ

                                                           
1
 . Valuable 

2
 . Rareness 

3
 . Costly to Imitate 

4
 . Organization Support 

5
 . Kamukama, Ahiauzu & Ntayi  

2
. Youssefi & Shams al-Din, 

7
 . Setia, Sambamurthy & Closs 

1
. Worley & Lawler 
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آفطیٌی  ّبی اضظـ پصیط، ضّجطی ٍ َّیت هكتطن؛ لبثلیت لَی، عطح ؾبظهبًی اًغجبق

 ثبقٌس زض ایي پػٍّف خْت ؾٌدف چبثىی ؾبظهبًی اؾتفبزُ قسُ اؾت. هی

اًس وِ هٌبفـ  ّبی ًیطٍهٌسی ؾبظی اؾتطاتػی ّبی چبثه ثِ زًجبل پیبزُ ؾبظهبى

آٍضًس. ّوچٌیي  زؾت هی ثِ هحیظ ثِ التهبزی ٍ فطٌّگی ذَز ضا اظ عطیك پبؾرگَیی

تَاًٌس ؾطیقبً ثِ فكبضّبی هحیغی پبؾد زٌّس.  ّبیی زاضًس وِ هی ّبی چبثه عطح ؾبظهبى

پصیط، ؾبذتبضّب، فطآیٌسّب، افطاز ٍ پبضاهتطّبیی زاضًس وِ اضظـ ضا اظ یه  ّبی اًغجبق عطح

تطاتػی لَی فطآیٌسی پصیط اذص ًوَزُ ٍ اظ ایي ایسُ وِ اخطای هدسز یه  اؾ ًیت اًغجبق

وٌس. ؾَهیي ٍیػگی ؾبظهبى چبثه، ضّجطی ٍ  ثبقس، حوبیت هی پیَؾتِ ٍ عجیقی هی

َّیت هكتطن اؾت. ٍخَُ هكتطن تفىط ؾبظهبى ضا اظ ضّجطی ثِ فٌَاى یه ذهَنیت 

زّس. ضّجطی هكتطن اظ لبثلیت  فطزی ثِ ضّجطی ثِ فٌَاى یه ؽطفیت ؾبظهبًی تغییط هی

آفطیٌی ؾبظهبى اقبضُ ثِ تَاًبیی ؾبظهبى زاضز وِ  س. لبثلیت اضظـوٌ تغییط پكتیجبًی هی

وبض ٍ تقبزل ثب شیٌفقبى ٍ  ّبی هحیغی ٍ اختوبفی زض فولیبت وؿت زض ثطگیطًسُ ًگطاًی

ّب ثبیس اّساف ٍ ضٍیىطزّبیی ذبل وِ زض ذَض پبیساضی ؾبظهبى، هغبثك  ثبقس. ؾبظهبى هی

 (.2010تٌس، اًتربة وٌٌس )ٍضلی ٍ لاٍلط،ثب اّساف، گطایكبت ٍ اؾتطاتػی ؾبظهبى ّؿ

، ( ٍ ؾپًَْس2014)1ّبی غفَضی، فطّبزی ٍ هٌهَضی ًتبیح حبنل اظ پػٍّف

( تأثیط هثجت ٍ هقٌبزاض ؾطهبیِ فىطی ثط چبثىی ؾبظهبًی 1394)2ًػاز ًػاز ٍ قطیقت فبضف

ٍ ؾوبٍاتیبى  ( ٍ فلاهِ،1384) 3ّبی ذَـ ؾیوب  ضا هَضز تأییس لطاض زازًس ٍ پػٍّف

( ثِ تحلیل تأثیط چبثىی ؾبظهبًی ثط فولىطز ؾبظهبًی پطزاذتٌس، ثِ 1390) 4قدبفی

 6( ٍ ٍحستی، ًدبت ٍ اثَالفضل2013) 5ّب تیىبهبوی ٍ هبًٍدطی زًجبل ایي پػٍّف

                                                           
1
. Ghafuri, Farhadi & Mansouri 

2
. Sepahvand, Aref Nejad & Shariat Nejad 

3
. Khosh Sima 

4
. Samavatiyan & Shojaie 

5
 . Tikkamaki & Mavengere 

6
. Vahdati,  Nejad  & Abulfazl 
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ّبیی زض ایي ضاؾتب اًدبم زازًس. ثب تَخِ ثِ هجبًی ًؾطی ٍ  ( ًیع پػٍّف2014)

 قَز. ثِ نَضت ظیط تسٍیي هیّبی اًدبم قسُ فطضیِ ؾَم پػٍّف  پػٍّف

فزضيِسَم:چابکیساسهاًیبِعٌَاىهتغيزهياًجیدررابطِسزهایِفکرزي

بزعولکزدساسهاًیتأثيزگذاراست.

هْوتطیي ٍ ثِ ضٍظتطیي تحمیمبت نَضت گطفتِ هطتجظ ثب هَضَؿ پػٍّف ٍ ؾْن آًْب 

 ثبقس.( هی1زض پعٍّف حبضط ثِ نَضت آٍضزُ قسُ زض خسٍل)

ّايهزتبطباهَضَعًٍقصّزیکاساآًْادرپضٍّص(پضٍّص7)جدٍل

زپضٍّص هحقق ِّ زپضٍّصدرپضٍّصحاضز ًتيج  سْنّ

ًٍدطی  ٍ هب تیىبهبوی 

(2013) 

ِ فىطی ثط فولىطز  تأثیط ؾطهبی

 ؾبظهبًی 

 ٍ ِ فىطی  اؾترطاج ظیط هتغیط ؾطهبی

بْ ثب یىسیگط ٍ اضتجبط آً  فولىطز ؾبظهبًی 

بّزی  ٍ غفَضی، فط

 (2014هٌهَضی )

ِ فىطی ثط چبثىی  تأثیط ؾطهبی

 ؾبظهبًی

ٍ چبثىی  ِ فىطی  اؾترطاج اضتجبط ؾطهبی

 ؾبظهبًی

ٍ آیبؼ  ه  ضیٌ اٍ

(2015) 

 ٍ ضی  آٍ ِ فىطی ثط ًَ تأثیط ؾطهبی

 فولىطز ؾبظهبًی

 ِ اؾترطاج اضتجبط غیط هؿتمین ؾطهبی

 فىطی ثب فولىطز ؾبظهبًی

ٍ  زیعًفَل خه 

 (2016ّوىبضاى )

ِ فىطی ثط فولىطز تأثیط ؾطهب ی

 هبلی 

 ٍ ِ فىطی  اؾترطاج ظیط هتغیط ؾطهبی

 اضتجبط ثب فولىطز 

وىبضاى  ٍّ  1ؾقس 

(2016) 

ِ ؾبذتبضی ثط هعیت  تأثط ؾطهبی

ِ ضاثغِ ای ثط  ضلبثتی، تأثیط ؾطهبی

ٍ تأثیط غیط  هعیت ضلبثتی 

ِ اًؿبًی ثط هعیت  هؿتمین ؾطهبی

 ضلبثتی

 ِ ط یه اظ اخعاء ؾطهبی اؾترطاج اضتجبطّ 

 ىطی ثب هعیت ضلبثتیف

پَبل ٍ  گ هدی 

اَهی)  (2017گَؾ

ِ فىطی ثط فولىطز  تأثیط ؾطهبی

 ؾبظهبًی 

 ٍ ِ فىطی  اؾترطاج ظیط هتغیط ؾطهبی

بْ ٍ اضتجبط آً  فولىطز 




                                                           

1
 . Saad et al. 
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.الگَيهفَْهیپضٍّص3

 ٍ (، لفی 2017گَؾفَاهی )  ٍ هدفی  الگَی هفَْهی پػٍّف اظ تطویت الگَّبی گَپفبل 

هٌهفَضی   ٍ فطّفبزی  (، غففَضی، 2011اًتیفَای )  ٍ آّیفبیع  وبهب، (، وبهی2006ّوىبضاى )

( 1( ٍ ًَآٍضی هطثَعِ ثسؾت آهسُ وِ زض قفىل ) 2013هبًٍدطی ) ٍ (، تیىبهبوی2014)

 ثبقس. گطی هتغیطّب هی اضائِ قس. زض ایي الگَ ذغَط ًمغِ چیي ثِ هقٌی اثط هیبًدی

 
(الگَيهفَْهیپضٍّص7ضکل)

ضٌاسیپضٍّص.رٍش4

پػٍّف حبضط اظ ًؾط ّسف، وفبضثطزی ٍ اظ ًؾفط ضٍـ تَنفیفی اظ ًفَؿ فلّفی اؾفت.       

ًفط  900ثبقس وِ تقساز آًبى  ی آهبضی پػٍّف قبهل وبضوٌبى یه ًیطٍگبُ ثطق هی خبهقِ

ای هتٌبؾت ثب حدن ثَزُ اؾت، هٌؾَض اظ عجمبت،  گیطی، ضٍـ عجمِ ثبقس. قیَُ ًوًَِهی

ِ    لی ًیطٍگبُ ثطق هَضز ًؾط هفی چْبض هقبًٍت ان ّفب ثفیي هفسیطاى ٍ     ثبقفس وفِ پطؾكفٌبه

 چابکیساسهاًی

 هشیترقابتی

سزهایِ

 فکزي

عولکزد

 ساسهاًی

ّبی  لبثلیت

 اضظـ آفطیٌی

جطی ٍ َّیت ضّ

 هكتطن

عطح ؾبظهبًی 

 پصیط اًغجبق

اؾتطاتػی 

 لَی

 هبلی

 هكتطی

فطآیٌسّبی 

 زاذلی

یبزگیطی 

 ٍ ضقس 

ثب اضظـ 

 ثَزى

وویبة 

 ثَزى

ثط ثَزى  ّعیٌِ

 تملیسپصیطی

هَضز حوبیت 

 ؾبظهبى ثَزى

ؾطهبیِ 

 اًؿبًی

ؾطهبیِ 

 ؾبذتبضی

ؾطهبیِ 

 اضتجبعی
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( 1وبضقٌبؾبى ّط هقبًٍت هتٌبؾت ثب حدن آى هقبًٍت زض خبهقِ تَظیـ گطزیفس. ضاثغفِ )  

ثففطای تقیففیي حدففن ًوًَففِ خْففت اًدففبم هقففبزلات ؾففبذتبضی هففَضز اؾففتفبزُ لففطاض    

ّبی ایي پػٍّف وفِ   گَیِ(.حدن ًوًَِ هَضز ًیبظ ثط اؾبؼ تقساز 1384، 1گیطز)َّهي هی

ًففط ثفِ فٌفَاى ًوًَفِ      230گطزز وِ  ًفط ثطآٍضز هی 690الی 230ثبقس، ثیي  فسز هی 46

 اًتربة قسًس.  

 
اؾتفبزُ قسُ اؾت. ؾطهبیِ   ّب فمظ اظ پطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ آٍضی زازُ خْت خوـ

(، ثٌتیؽ 2008ّبی وبثطیتب ٍ ثٌتیؽ) گَیِ ثطگطفتِ اظ پطؾكٌبه10ِفىطی قبهل

گَیِ هجتٌی ثط پطؾكٌبهِ ٍضلی ٍ 12(، چبثىی ؾبظهبًی قبهل2001( ٍ ثٌتیؽ)1998)

( ٍ 1991ثبضًی ) VRIOگَیِ هجتٌی ثط الگَی12(، هعیت ضلبثتی قبهل2010لاٍلط )

ثبقس. ًحَُ  ( هی2005وبپلاى ٍ ًَضتَى) BSCگَیِ هجتٌی ثط 12فولىطز ؾبظهبًی قبهل

ثبقس. خْت تقییي پبیبیی پطؾكٌبهِ  ىطت هیای لی گعیٌِ زّی ثِ ؾؤالات عیف پٌح پبؾد

اظ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ ٍ ثطای تقییي ضٍایی اظ ضٍایی ؾبظُ اؾتفبزُ قسُ اؾت وِ همبزیط 

 ( آٍضزُ قسُ اؾت. 2آى زض خسٍل )

(بزرسیپایاییٍرٍاییهتغيزّايپضٍّص2جدٍل)

بًاخهتغيز بًاخابعادآلفايکزٍ اّياّيهزتبطسؤالآلفايکزٍ عاهلیبار

ِ فىطی  ؾطهبی

 

714/0 

 

ِ اؿًبیً  811/0 ؾطهبی

Q1 80/0 

Q10 81/0 

Q19 66/0 

Q30 61/0 

ِ ؾبذتبضی  758/0 ؾطهبی
Q4 64/0 

Q12 90/0 

Q22 62/0 

ِ اضتجبعی  725/0 ؾطهبی
Q14 59/0 

Q25 75/0 

                                                           
1
. Hooman 
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Q44 72/0 

 764/0 هعیت ضلبثتی

زَى  ـث  713/0 ثب اضظ
Q2 62/0 

Q20 69/0 

Q43 75/0 

زَى  وویبة ث
 

732/0 

Q5 82/0 

Q13 75/0 

Q23 74/0 

زَى تملیس ِ ثط ث  عّیٌ
 

740/0 

Q7 69/0 

Q15 75/0 

Q26 73/0 

زَى ضَز حوبیت ؾبظهبى ث  ه
 

766/0 

Q9 70/0 

Q17 77/0 

Q28 70/0 

چبثىی 

 ؾبظهبیً
849/0 

یَاؾتطات  ػی ل
 

726/0 

Q31 65/0 

Q32 87/0 

Q33 55/0 

 پصیط عطح ؾبظهبیً اغًجبق
 

813/0 

Q34 50/0 

Q35 78/0 

Q36 83/0 

یَت هكتطن  ٍّ جّطی   ض
 

765/0 

Q37 61/0 

Q38 84/0 

Q39 66/0 

یٌ بّی اضظـ لبثلیت  آفطی
 

770/0 

Q40 70/0 

Q41 81/0 

Q42 69/0 

فولىطز 

 ؾبظهبیً
840/0 

 816/0 هبلی
Q3 75/0 

Q11 99/0 

Q21 99/0 

 786/0 هكتطی
Q6 73/0 

Q24 69/0 

Q45 81/0 

بّی زاذلی سٌ  705/0 فطآی
Q8 55/0 

Q16 78/0 

Q27 67/0 

ٍ ضقس  Q18 80/0 831/0 یبزگیطی 
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Q29 81/0 

Q46 76/0 

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.3گیطی ًیع زض خسٍل ) اظ الگَّبی اًساظًُتبیح ّط یه 

گيزياًداسُّايّايبزاسشالگَ(ضاخص3جدٍل)

 قبذم ثطاظـ                 

 الگَ ًبم        
CMIN/DF GFI CFI RMSEA 

 02/0 92/0 96/0 02/1 ؾطهبیِ فىطی

 01/0 95/0 95/0 30/2 چبثىی ؾبظهبًی

 02/0 95/0 91/0 90/1 هعیت ضلبثتی

 04/0 98/0 99/0 48/2 فولىطز ؾبظهبًی

 >1/0 <9/0 <9/0 >3 ثطاظـ هٌبؾت




ّايپضٍّص.یافت5ِ

، الگَی ؾبذتبضی هطثَط ثِ گیطیّبی اًساظُثقس اظ آظهَى ثطاظـ ّط یه اظ الگَ

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.2گیطز، وِ زض قىل ) ّبی پػٍّف هَضز ثطضؾی لطاض هیفطضیِ

 

(الگَيساختاريپضٍّص2ل)ضک
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IC (Intellectual Capital)  ،ؾطهبیِ فىفطی :OA(Organizational Agility) :

OPهعیففت ضلففبثتی،   (:Competitive Advantage) CA چففبثىی ؾففبظهبًی، 

(Organizational Performance)فولىطز ؾبظهبًی : 

ثب همبیؿِ  ّبی ثطاظـ الگَی ؾبذتبضی ًكبى زازُ قس، وِ(، قبذم5زض خسٍل)

ّب اظ همبزیط گیطی ًوَز وِ قبذمتَاى ًتیدِّب ثب ثطاظـ هٌبؾت، هیهمبزیط قبذم

 قَز. لبثل لجَلی ثطذَضزاض ّؿتٌس ٍ الگَی ؾبذتبضی پػٍّف تأییس هی

ّايبزاسشالگَيساختاريپضٍّص(ضاخص5جدٍل)

 قبذم ثطاظـ             

 الگَ ًبم  
CMIN/DF PNFI CFI RMSEA 

 07/0 96/0 78/0 02/1 بضیؾبذت

 >1/0 <9/0 <5/0 >3 ثطاظـ هٌبؾت

ٍ  96/1اظ   ثیف tزّس وِ همساض (، ًتیدِ آظهَى فطضیِ اٍل ضا ًكبى هی6خسٍل)

 ؾبظهبًی تأثیط هقٌبزاض زاضز. ثط فولىطز92/0قَز. ؾطهبیِ فىطی ثب همساض فطضیِ تأییس هی

(ًتيجِآسهَىفزضيِاٍل6جدٍل)

 ؾفَثل  آظهفَى اظ  زیگفط  هتغیط زٍ ثیي ضاثغِ زض هیبًدی هتغیط یه تأثیط آظهَزى ثطای

 زّس.   (، پبضاهتطّبی آظهَى فطضیِ زٍم ٍ ؾَم ضا ًكبى هی7اؾتفبزُ قس. خسٍل )

ٍسَم)ًتایجآسهَىسَبل((ًتيجِآسهَىفزضيِدٍم7جدٍل)

 ّبقبذم هؿیط
همساض ثطای 

 فطضیِ زٍم

همساض ثطای 

 فطضیِ ؾَم

 فطضیِ زٍم ٍ ؾَم پػٍّف

A 71/0 91/0 

B 56/0 82/0 

Sa 10/0 13/0 

Sb 01/0 06/0 

 ًتیدِ t Pهمساض     ضطیت ثتب هؿیط

 تأییس 01/0 01/2 92/0  ؾبظهبًی فولىطز         ؾطهبیِ فىطی
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ثطای فطضیِ  z-valueهمساض  ؾَثل، آظهَى فطهَل زض(، 7)خسٍل همبزیط خبیگصاضی ثب

اؾت، زضًتیدِ  96/1 اظ ثیف وِ قس 244/6ثطای فطضیِ ؾَم ثطاثط ٍ  151/7 ثب ثطاثطزٍم 

هیبًدی هعیت ضلبثتی زض ضاثغِ هیبى ؾطهبیِ  هتغیط تأثیط زضنس، 95 اعویٌبى ؾغح زض

هیبًدی چبثىی ؾبظهبًی زض ضاثغِ  هتغیط تأثیطؾبظهبًی ٍ ّوچٌیي   فىطی ثب فولىطز

 ؾبظهبًی هقٌبزاض اؾت. ثب فولىطز هیبى ؾطهبیِ فىطی

گيزيٍپيطٌْادّا.ًتيج6ِ

ی اٍل ًكبى زاز ؾطهبیِ فىطی ثط فولىطز ؾبظهبًی تأثیطگصاض  ًتبیح حبنل اظ فطضیِ

قًَس، اؾتفبزُ  تطیي فبهل هَفمیت ًیطٍگبُ ثطق هحؿَة هی اؾت. وبضهٌساى وبضآهس هْن

دط تَاًس هٌ ی اخطای ضاّجطزّبی ؾبظهبًی هی ّبی فىطی ًیطٍگبُ ثطق زض ظهیٌِ اظ ؾطهبیِ

 ثِ فولىطز ؾبظهبًی هٌبؾجی ثطای ًیطٍگبُ ثطق گطزز. ثٌبثطایي هسیطاى ًیطٍگبُ ثطق 

  فیعیىی ٍ ؾطهبیِ  ّبی ؾبظهبى )ؾطهبیِ ثبیؿتی ثِ اّویت هسیطیت ّط زٍ ًَؿ ؾطهبیِهی

فىطی( پی ثجطًس تب اظ ایي عطیك ثِ فولىطز ؾبظهبًی هَضز اًتؾبضقبى زؾت یبثٌس. ًتبیح 

هدی ٍ گَؾَاهی  ّبی ؾبیط پػٍّكگطاى اظ خولِ: گَپبل ِ ثب پػٍّفحبنل اظ ایي فطضی

(، 2015(، اٍضیٌه ٍ آیبؼ)2015(، ایٌىٌي )2016خه ٍ ّوىبضاى ) (، زیعًفَل2017)

( ّوؿَ ثَز.ثط اؾبؼ ایي 1393( ٍ اوجطی ٍ ّوىبضاى )1394فلاهِ ٍ اثَهؿقَزی )

 فىطی ؾطهبیِ پبیف ٍ ؾبییقٌب ؾبهبًِ عطاحی ثِ گطزز ًیطٍگبُ ثطق ًتیدِ پیكٌْبز هی

 ؾطهبیِ ّبی ووی ٍ ویفی قبذم اظ ای هدوَفِ تسٍیي هٌؾَض، ایي ثطای وِ ثپطزاظز،

  ؾطهبیِ ؾبلیبًِ ّبی گعاضـ اًتكبض فولىطز، ّبی گعاضـ زض وبضگیطی ثِ هٌؾَض ثِ فىطی

 ّبی وویتِ تكىیل ًیطٍگبُ ثطق، ثیطًٍی شیٌفقبى ٍ هسیطاى گطٍُ زٍ حسالل ثطای فىطی

فىطی ٍ هسیطیت آى  ؾطهبیِ ّبی هؤلفِ اظ یه ّط ٍضقیت ثطضؾی هٌؾَض ثِ پػٍّی سامال

 قَز. ًیطٍگبُ ثطق پیكٌْبز هی زض زض گصض ظهبى

ضاثغِ ثیي ؾطهبیِ فىطی ثب  ی زٍم ًكبى زاز هعیت ضلبثتی زض ًتبیح حبنل اظ فطضیِ

یت ضلبثتی هجتٌی ّبی ایي فطضیِ ثب زیسگبُ هع هیبًدی زاضز. یبفتِ ؾبظهبًی ًمف فولىطز
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ّبی فىطی ذَز ثِ قىل  ثط هٌبثـ ّوبٌّگی زاضز. ًیطٍگبُ ثطق ثب اضتمبی ؾغح ؾطهبیِ

تَاًٌس زض زضخِ اٍل تَاى ٍ لسضت ضلبثتی ذَز ٍ ًیع ؾغح ذلالیت ٍ  ای هی لبثل تَخِ

ًَآٍضی ؾبظهبى ضا ثْجَز ثركٌس ٍ زض زضخِ زٍم فولىطز ؾبظهبى ضا ثب ثْجَز تَاى ضلبثتی 

فطزی  ّبی هٌحهطثِ ّبی فىطی ًیطٍگبُ ثطق زض ٍالـ زاضایی تمبء ثركس. زاضاییذَز اض

تَاًٌس زض  ّب هی ی آى ّؿتٌس وِ زض اذتیبض ًیطٍگبُ ثطق ثَزُ ٍ ًیطٍگبُ ثطق ثِ ٍاؾغِ

وبهب ٍ ّوىبضاى  ّبی وبهی هَلقیت ثْتطی لطاض ثگیطز. ًتبیح ایي فطضیِ ثب پػٍّف

( ّوؿَ ثَز. ثط اؾبؼ ایي ًتیدِ پیكٌْبز 1394السیٌی ) ( ٍ یَؾفی ٍ قوؽ2011)

 ضا ؾبظهبى ثبَّـ ٍ ذلاق وبضوٌبى وٌس ؾقی ًیطٍگبُ ثطق هسیطیتی گطزز، تین هی

 زض ٍ زازُ تكىیل فىطی اتبق آًبى اظ زّس، هی آهَظـ ضا ّب آى ایٌىِ ثط فلاٍُ ٍ قٌبؾبیی

 ّوچٌیي ثِ .هٌس گطزز ثْطُ زاضز ذلالیت ٍ ًَآٍضی ثِ ًیبظ وِ اخطایی اهَض زض لعٍم هَالـ

 ًتبیح ٍ اضظیبثی ؾطپطؾتبى تَؾظ زٌّس هی وبضوٌبى اًدبم وِ وبضی همساض ای زٍضُ نَضت

 ّب اضظیبثی ایي اؾبؼ ثط ؾبظهبى ّبی پطزاذتی ٍ ثطذی ثطؾس وبضوٌبى اعلاؿ ثِ ّب ثطضؾی

 ٍ تحهیلی هسضن ذسهت، ؾبثمِ ّب ثِ زض ؾبظهبى اضتمبء پصیطز، غبلجبً ًؾبم نَضت

 وبضایی اضظقیبثی ًؾبم یه چٌبًچِ اؾت قرهی فَاهل اظ هتأثط ٍ ترههی ّبی ضتهْب

 زازى اًدبم ًحَُ فطزی، فَاهل وٌبض زض تَاًس هی تین هسیطیتی ثبقس، زاقتِ ٍخَز افطاز

 .قَز هی پیكٌْبز وبضایی اضظقیبثی ًؾبم یه ایدبز زٌّس ٍ لطاض هَثط اضتمبء زض ًیع ضا وبض

ٍ  ضاثغِ ؾطهبیِ فىطی م ًكبى زاز چبثىی ؾبظهبًی زضًتبیح حبنل اظ فطضیِ ؾَ

تَاًس  فىطی هی  گیطی اظ ؾطهبیِ هیبًدی زاضز. ًیطٍگبُ ثطق ثب ثْطُ ؾبظهبًی ًمف فولىطز

فىطی ًیطٍگبُ ثطق ًیطٍی   زض ثطاثط تغییطات ٍاوٌكی ؾطیـ اتربش وٌس. ؾطهبیِ

زائوبً زض حبل تغییط، ایي ؾت وِ ثب هٌقغف ٍ ؾبظگبض ؾبذتي ؾبظهبى ثب قطایظ  ای هحطوِ

  ّبی ضؾبًس. ًتبیح حبنل اظ ایي فطضیِ ثب پػٍّف ؾبظهبى ضا ثِ اّساف هَضز اًتؾبضـ هی

( ّوؿَ ثَز ثب ایي تفبٍت وِ 2014( ٍ ٍحستی ٍ ّوىبضاى )2013تیىبهبوی ٍ هبًٍدطی )

زض پػٍّف حبضط چبثىی ؾبظهبًی زض ًمف هیبًدی زض ضاثغِ ؾطهبیِ فىطی ٍ فولىطز 

قَز وِ ؾبظهبى  هبًی هَضز تحلیل لطاض گطفت. ثط اؾبؼ ایي ًتیدِ ًیع پیكٌْبز هیؾبظ
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ّبی هَخَز زض هحیظ وؿت ٍ وبض ذَز ثپطزاظز ٍ ایي هَضز ثطضؾی ثِ قٌبؾبیی فطنت

ضٍظ ثَزى ؾبهبًِ آهَظقی، ضنس هحیغی، ثطگعاضی  وبض ضا ثب خصة هترههبى هؿتقس، ثِ

 الوللی ثِ اًدبم ضؾبًس. ّبی ّوىبضی ثیي الوللی ٍ زاقتي پیوبى ّبی ثیي ّوبیف
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