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 چکيده 
ی فشدی وبسآفشیٙبٖ ضٟش سبص خٟت تؼییٗ ػٛأُ ٔٛثش ثش ثش٘ذ ٞذف اص ایٗ پژٚٞص عشاحی ٔذِی

وٝ ثٝ  ثبضذ یٔ اوتطبفی -ثٙیبدیٚ اص ٘ظش سٚش  ف تٛسؼٝ ایثب تٛخٝ ثٝ ٞذ پژٚٞصایٗ ثبضذ                               ٔی اغفٟبٖ 

بسآفشیٙی ضٟش اغفٟبٖ ٞبی فشدی دس صٔیٙٝ و ضبُٔ ثش٘ذخبٔؼٝ آٔبسی ا٘دبْ ضذٜ است.   ی ویفی       ضیٜٛ

٘فش ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ سٚش ٞذفٕٙذ ٚ ثب سػبیت لبػذٜ اضجبع ا٘تخبة ضذ٘ذ وٝ اثضاس  18ثبضذ وٝ تؼذاد  ٔی

پژٚٞص ٘طبٖ داد دٚ دستٝ  ٞبی ٞب ثٝ ضیٜٛ ٔػبحجٝ ٘یٕٝ سبختبس یبفتٝ است. یبفتٝ خٕغ آٚسی دادٜ

ٟش اغفٟبٖ ٔٛثش  است. ػٛأُ دسٚ٘ی ضبُٔ ػٛأُ دسٚ٘ی ٚ ثیشٚ٘ی ثش ثش٘ذ سبصی فشدی وبسآفشیٙبٖ ض

ثبضذ وٝ اص خٛد فشد ٘بضی ضذٜ ٚ ٔحیظ ثیشٖٚ دس آٖ ٘مطی ػٛأُ ظبٞشی، ضخػیتی ٚ ضبیستٍی ٔی

٘ذاسد ِٚی ػٛأُ ثیشٚ٘ی ضبُٔ ػٛأُ اختٕبػی، خب٘ٛادٌی ٚ سبصٔب٘ی ثٛدٜ است وٝ سیطٝ دس ٔحیظ 

ُٔ پیبٔذ فشدی، اختٕبػی ٚ سبصٔب٘ی سا ضبُٔ ثیشٖٚ داسد ٚ ٕٞچٙیٗ ثش٘ذ فشدی سٝ دستٝ پیبٔذ ضب

ٞب استفبدٜ وٙذ ٔٙبفغ فشدی، اٌش خبٔؼٝ اص آٖ ٔٙتفغ ٌشدد ٔٙبفغ اختٕبػی ٚ ضٛد. اٌش فشد اص پیبٔذ  ٔی 

  ضٛد.اٌش سبصٔبٖ سا ضبُٔ ضٛد پیبٔذ سبصٔب٘ی ضٙبختٝ ٔی

  بسفشدی، پیبٔذ ثش٘ذ فشدی، وبسآفشیٗ ٚ وست ٚوثش٘ذ، ثش٘ذ  :کليدي گاىواژ
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 هقدهه -9

ضٛ٘ذ ٘بْ ضشوت،   ٔی ٞبی ٔٛفك د٘یب ٕٞٛاسٜ سٝ ٘بْ دس وٙبس ٞٓ ٔغشح أشٚصٜ دس سبصٔبٖ

دٞذ ٚ ٘بْ ثش٘ذ فشدی وٝ ضشوت سا ثٝ ٔٛفمیت سسب٘ذٜ است   ٔی ٔحػِٛی وٝ ثٝ ثبصاس اسائٝ 

ای ٞب ثٝ ا٘ذاصٜ (. دس ثسیبسی اص ٔٛاسد دیذٜ ضذٜ وٝ ٘بْ غبحجبٖ ضشوت1،2017)ثبس٘ت

ضٛ٘ذ وٝ ٍٕٞبْ ثب ضشوت ٚ ٔحػَٛ خٛد دس خٟت سضذ ٚ  ٚ تٛسؼٝ یبفتٝ ٔیثضسي 

تٛسؼٝ وبلا سٟیٓ ٞستٙذ. افشادی ٔب٘ٙذ استیٛ خبثض )اپُ(، ثیُ ٌیتس )ٔبیىشٚ سبفت(، 

 (.2،2017تٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘بْ ثشد)ضٛسن سیچبسد ثشا٘سٖٛ )ٚیشخیٗ( ٚ... سا ٔی

ٚست ثشای ٔٛفمیت فشدی ٚ سبصٔب٘ی ایدبد ٚ تٛسؼٝ ثش٘ذ فشدی ثٝ ػٙٛاٖ یه ضش

تش ثبضذ وست ٚ وبس ٘یض ثب ػّٕىشد ضٛد ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ ٞشچٝ ثش٘ذ فشدی لٛیتّمی ٔی

(. ٔٛضٛع ثش٘ذ فشدی ثشای وبسآفشیٙبٖ اص إٞیت 3،2018ثٟتشی ٔٛاخٝ خٛاٞذ ثٛد)سیذ

ٙذ تبثیش تٛا٘ دٚچٙذا٘ی ثشخٛسداس است چشا وٝ وبسآفشیٙبٖ ثب ثشخٛسداسی اص ثش٘ذ فشدی ٔی

تٛا٘ٙذ اص ضٟشت صیبدی   ٔی لبثُ تٛخٟی دس فشٚش ٔحػٛلات خٛد داضتٝ ثبضٙذ. آٟ٘ب 

(. 4،2018ثشخٛسداس ضٛ٘ذ ٚ ٘بْ خٛد سا ثٝ ػٙٛاٖ وبسآفشیٗ حبرق ثٝ ٘یىی یبد وٙٙذ)ٟ٘شا

ٞشچٝ ثش٘ذ فشدی  ای ٔستمیٓ ٚخٛد داسد ساثغٝ فشدیثیٗ ٔٛفمیت دس وست ٚ وبس ٚ ثش٘ذ 

ٞبی فشدی  ٚ وبس ٘یض ثب ػّٕىشد ثٟتشی ٔٛاخٝ خٛاٞذ ثٛد ٚخٛد ثش٘ذ تش ثبضذ وستلٛی

ٞبی ثیطتشی ثشخٛسداس ضذٜ ٚ  ٞب ٚ لٛت ٞب ٘یض اص فشغت ضٛد تب وست ٚ وبس  ٔی لٛی ثبػث 

 (.5،2015اص ثبصدٞی ثبلاتشی ثشخٛسداس ضٛ٘ذ)ِٛسیٙٛ ٚ ٔٛسی

بصی فشدی ٔغبِؼبت ٌزضتٝ ٞش وذاْ ٘تبیح ٔتفبٚتی سا دس خػٛظ ػٛأُ ثش٘ذ س

دٞذ وٝ ٞش چٝ استجبعبت فشدی ( ٘طبٖ ٔی1398ٔغشح ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ. ٔغبِؼبت احٕذی)

( ثٝ ٘مص 1392یبثذ. غبئٕیبٖ)تش ثبضذ ثش٘ذ سبصی ٘یض ثب لذست ثیطتشی تحمك ٔیلٛی
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ٞبی فشٍٞٙی سا ثٝ ٞبی فشٍٞٙی دس ثش٘ذ سبصی اضبسٜ داسد ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ اسصشاسصش

( 1393وٙذ. حسیٙی ٚ ٕٞىبسٖ)سبصی فشدی ٔؼشفی ٔیػٙٛاٖ ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ ثش٘ذ 

وٙذ وٝ ٞش چٝ وٙذ ٚ ٔغشح ٔیتخػع سا اِٚیٗ ػبُٔ ثش٘ذ سبصی فشدی ٔؼشفی ٔی

 تش خٛاٞذ ثٛد.دا٘ص تخػػی ثٟتش ثبضذ ثش٘ذ سبصی ٘یض لٛی

ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔغبِؼبت ٌزضتٝ اص خبٔؼیت لاصْ ثشخٛسداس ٘جٛدٜ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ 

ٞبی آٖ سا دس ثش ٍ٘شفتٝ است ٚ ٞبی ثش٘ذ سبصی سا دس ثش ٌشفتٝ ٚ پیبٔذغشفبٌ پیطبٔذ

ٕٞچٙیٗ خبٔؼٝ ٔٛسد ٔغبِؼٝ آٟ٘ب وبسآفشیٙبٖ ٘جٛدٜ ٚ سضذ ٚ تٛسؼٝ وست ٚ وبس سا سا دس 

ٞب ٚ ثشٍ٘شفتٝ است ِزا ایٗ پژٚٞص لػذ داسد ثٝ غٛست خبٔغ ثٝ ثشسسی پیطبٔذ

ی ثش٘ذ سبصی فشدی ٟبدس خػٛظ سٚضی ثش٘ذ سبصی وبسآفشیٙبٖ ثپشداصد ٚ ٞبپیبٔذ

ی ػّٕی اسائٝ دٞذ تب ٔٛخت ضٟشت فشدی ٚ سبصٔب٘ی، ثٟجٛد ػّٕىشد وست ٚ ٞبساٞىبس

وبس ٚ  افضایص حدٓ فشٚش آٖ ضٛد. ثٙبثشایٗ ٔسئّٝ ٔٛسد ثشسسی دس ایٗ پژٚٞص 

ا٘ذ. ػٛأّی وٝ  داضتٝ  ضٙبسبیی ػٛأّی است وٝ دس ثش٘ذ سبصی وبسآفشیٙبٖ ٘مص ٟٕٔی 

سا ثٝ ضٟشت سسب٘ذٜ ٚ ٘سجت ثٝ دیٍشاٖ ٔتٕبیض سبختٝ وذأٙذ؟ آیب ٔٛفمیت آٟ٘ب تٟٙب آٟ٘ب 

٘بضی اص صحٕبت خٛد آٟ٘بست یب ٔحیظ ٘یض دس ثش٘ذسبصی آٟ٘ب ٘مص داضتٝ است؟ آیب 

ا٘ذ؟ ایٗ پژٚٞص لػذ داسد ٞبی فشدی ٘تبیدی سا ثشای خٛد ٚ خبٔؼٝ ثٝ ٕٞشاٜ داضتٝثش٘ذ

ٝ دس ثش٘ذ سبصی وبسآفشیٙبٖ ٘مص داضتٝ صٔیٙٝ سا ثشای ثب ضٙبسبیی ٔدٕٛػٝ ػٛأّی و

ثش٘ذ سبصی فشدی دیٍش وبسآفشیٙبٖ ٘یض فشاٞٓ وشد. ِزا ٞذف اغّی پژٚٞص عشاحی ٔذِی 

خبٔغ خٟت ضٙبسبیی ػٛأُ ٔٛثش ثش ثش٘ذ سبصی فشدی وبسآفشیٙبٖ حبئض ثش٘ذ دس ضٟش 

ی افشاد ٔخػٛغبً وبسآفشیٙب٘ی تٛا٘ذ ثشای ثش٘ذ سبصثبضذ. ٘تبیح ایٗ پژٚٞص ٔی  ٔی اغفٟبٖ 

ٞبی وست ٚ وبس ا٘ذ ٚ حتی وٝ ثٝ د٘جبَ تٛسؼٝ ثش٘ذ فشدی، ضٟشت، ٔحجٛثیت ٚ ٔٛفمیت

 ثبضٙذ ٔفیذ ثبضذ. دس غذد ثٟجٛد ثش٘ذ ٔحػَٛ خٛد ٔی

 

 



 

 9398 دوم ي نيوه ،22ي شواره ،یازدهن سال ،هدیریت اجرایی ي پژوهشناهه ........................290

 پيشينه پژوهش -2

ثش٘ذ فشدی فشآیٙذی است وٝ دس آٖ فشد ثٝ ایدبد تػٛیش ٚ یب ثشداضت اص خٛدش دس رٞنٗ  

ٛ    1،2016)آِٗپشداصد ٞب ٔی ٞب ٚ سبصٔبٖٜدیٍشاٖ، ٌشٚ ٔنی،   (. ثش٘ذ فنشدی ینه تػنٛیش ػٕن

ثبضذ. ثش٘ذ فشدی یه تػٛیش رٞٙی است وٝ ٚلتنی   وٙٙذٜ ٔیٔطخع، لذستٕٙذ ٚ ٔتمبػذ  

ی وٙٙذ. ایٗ تػنٛیش رٞٙنی، ٘طنبٖ دٞٙنذٜ      ٔی وٙٙذ، آٖ سا تدسٓ  دیٍشاٖ ثٝ فشد فىش ٔی

-ٕنبیض ٔنی  ت وٝ فنشد سا دس ثنیٗ سلجنبیص ٔت   ٞبی خبظ اٚس ٞب، ضخػیت ٚ ٚیژٌی اسصش

 (.2،2018سبصد)سایض ٚ تشٚت

ٞبی اثشٌزاس ثش ثش٘ذ ضخػی ػٕذتبً اص سنٝ حنٛصٜ دا٘نص، ٟٔنبست ٚ ٍ٘نشش       ٔؤِفٝ

تٛا٘ٙنذ ثش٘نذ ضخػنی    ٞبی تخػػی، افشاد ٕ٘ی ٌیشد. ثذٖٚ  دا٘ص ٚ ٟٔبست سشچطٕٝ ٔی

ست تخػػنی دس حشفنٝ   ٔٙبسجی داضتٝ ثبضٙذ؛ ثٝ ػجبست دیٍنش داسا ثنٛدٖ دا٘نص ٚ ٟٔنب    

(. ٍ٘نشش ٘ینض سیطنٝ دس    3،2018ثبضنذ)صاثدٛ٘یه   ٔنی  ضخػی اص اِضأنبت ثش٘نذ ضخػنی    

تٛا٘ذ تأثیشات ٔثجتی دس ایدبد ٚ تٛسنؼٝ ثش٘نذ     ٔی ٞبی فشٍٞٙی ٚ اختٕبػی داسد، وٝ  ِٔٛفٝ

  ٗ ٖ 4،2015ضخػی داضتٝ ثبضذ )فّٛسیٗ، وٛسیٙنب ٚ وب٘سنتشی  فٙنی،  یٞنب  ٟٔنبست  (. ثنذٚ

حتی اخلاق ٘ینض   دٞٙذ. تٛسؼٝ سا فشدی خٛد ثش٘ذ حٛص٠ تٛا٘ٙذٕ٘ی افشاد ادساوی ٚ ا٘سب٘ی

ٞنب ٚ   ٞبی ٟٔٓ ثشای سبخت ثش٘ذ فشدی است ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ سػبیت ٘ىنشدٖ اسصش  اص حٛصٜ

تٛا٘ذ ثٝ ػٙٛاٖ ٔب٘ؼی ثشای ٔسیش تٛسنؼٝ وسنت ٚ ونبس ثبضذ)ضنشی        ٔی ٞبی اخلاق  ٔؼیبس

  (.1393 صادٜ، ػجذ الله صادٜ ٚ ػشثیٖٛ،

تٛا٘ٙنذ دس خٟنت     ٔنی  ٞب لذست صیبدی دس ٔغشح سبختٗ افنشاد داس٘نذ. آٟ٘نب     سسب٘ٝ

ٞبی فشدی  ٞب دس خػٛظ سبختٗ ثش٘ذ تخشیت ٚ یب تأییذ افشاد ٌبْ ثشداس٘ذ. ِزا ٘مص سسب٘ٝ

ٞب تجّیغبت ٞٓ دس ثش٘ذ سبصی ٟٔنٓ   (. دس وٙبس سسب5،2018ٝ٘سا ٘جبیذ دست وٓ ٌشفت)ویٓ

ش ٘ٛػی وٝ ثبضنذ دس ثش٘ذسنبصی تنأثیش ٌنزاس اسنت. أنب       ٟٔٓ ٚ وبسٌطبست. تجّیغبت اص ٞ
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تٛاٖ ٌفت ثنذٖٚ    ٔی ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ ثش٘ذ سبصی فشدی ثٝ تٕبیض اضبسٜ داسد ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ 

تٛا٘ٙذ ثذٖٚ ٞیچ   ٞب ٘یض ٕ٘ی افتذ حتی سسب٘ٝ  تٕبیض ٞیچ ٌٛ٘ٝ ثش٘ذ فشدی خبغی اتفبق ٕ٘ی

ٝ  ٌٛ٘ٝ ٚیژٌی ٚالؼی فشد سا ثٝ یه ثش٘ذ فشدی تجنذی  ٜ    ُ وٙٙنذ. سسنب٘ ٞنبی   ٞنب ٘نٛػی ثٍٙنب

ُ    ٞبیی وٝ ٔتٕبیض ٘یستٙذ ٕ٘نی  التػبدی ا٘ذ ٚ ثٝ سٕت ضخػیت (. 1،2009سٚ٘نذ )اسنىبث

ی ٞنب دس ثنش ٌیش٘نذٜ    ثبضذ. ضبیستٍی  ٔی یىی دیٍش اص ػٛأُ ثش٘ذ سبصی ضبیستٍی فشدی 

ٟنی  ٞبی اسبسی فشد است وٝ ثٝ اثش ثخطی یب ػّٕىشد ػبِی دس ضغُ ینب ٘منص ٔٙت   ٚیژٌی

 (.  1398ضٛد )ػسٍشی،  ٔی 

 ٔثجت سبصٔب٘ی ٞبیی سا ٘یض ثٝ ٕٞشاٜ خٛد داس٘ذ ٔثلاً ضٟشت ٞبی فشدی پیبٔذ ثش٘ذ

ضنٛد ونٝ ثخطنی اص    ٔی ٔحسٛة ثب ٔطتشیبٖ ٔٛفك سبصٔب٘ی سٚاثظ دس ٟٕٔی ثسیبس ػبُٔ

تنأثیش  تٛا٘نذ  یٔن  وٝ آٖ ٘بضی اص ثش٘ذ فشدی وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖ ٔخػٛغبً ٔذیش ػبُٔ است

ٜ  (. اص2،2019ثبضنذ)٘یٛثشی  ٔؤسسبت تدبسی داضتٝ ٔبِی ػّٕىشد حتی ثش بدیصی  دینذٌب

ٝ  ٌینشد   ٌیشد ٚ یب حتنی تػنٕیٓ ٕ٘نی     ٔی ٔذیش  وٝ  تػٕیٕی ٞش (1995)3ٌشیسش  عنٛس  ثن

خبیٍنبٜ ٔنذیش    ثٝ سبصٔبٖ ضٟشت ٔذاْٚ دٞذ. سضذٔی لشاس تأثیش تحت سا ضٟشت  ٔستمیٓ

ٝ  ٚ سٟبٔذاساٖ، ٞبی اختٕبػی، ضجىٝ ٞب، سسب٘ٝ ی،استجبع یٞب وب٘بَ ػبُٔ دس ثیٗ ٔشدْ،  ثن

(. ثش٘نذ فنشدی   4،2012اسنت )پنشٍٞٙٙس ٚ ایٟنشیچ    ٚاثستٝ ٕٞٝ ػٛأُ فٛق ثٝ وّی عٛس

تٛا٘ذ اص عشیك اػتجبس سبصی، تٛسؼٝ ضجىٝ، استجبط ثب ٔطتشیبٖ، ضبخع ضذٖ دس ٔینبٖ    ٔی 

(. 5،2014ش ضنٛد)چیذی ٞب ٚ افضایص ػّٕىشد آٟ٘ب ٔٙدن  سلجب ثٝ سضذ ٚ تٛسؼٝ وست ٚ وبس

ضنٛد ٚ    ٔنی  ٞبی صیبدی ثٝ خبعش حضٛس یه ثش٘ذ فشدی ضىُ ٌشفتٝ ٚ تمٛیت  وست ٚ وبس

سسذ)وّیٙتٖٛ ٚ   ٔی ٞبی فشدی ثٝ افَٛ  ٞبی صیبدی ٘یض ثب حزف ثش٘ذ ٕٞچٙیٗ وست ٚ وبس

ٞبی ثضسي ص٘ذٌی فشد تبثیش ٌنزاس   تٛا٘ذ دس ا٘تخبة  ٔی (. حتی ثش٘ذ فشدی 6،2016ٕٞىبساٖ

                                                           
1. Schawbel  

2 .Newberry 

3. Greyser 

4. Parhankangas & Ehrlich 

5. Chidi 

6. Kilenthong, Hultman & Hills 
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تٛا٘ذ تفنبٚت    ٔی ضٛد ثش٘ذ فشدی   ٔی ضذ. ٚلتی فشدی ثٝ یه ٔػبحجٝ ضغّی دػٛت ٌزاس ثب

ٞنبی دیٍنشاٖ سا ٘ینض     تٛا٘نذ لضنبٚت    ٔنی  صیبدی دس ٘تیدٝ ٔػبحجٝ ایدبد وٙذ. ثش٘ذ فشدی 

پشداص٘ذ ٚ آٟ٘ب سا ٔنذاْ ثنب     ٔی تؼذیُ وٙذ. افشاد ثٝ عٛس ٔشتت ٘سجت ثٝ دیٍشاٖ ثٝ لضبٚت 

 (1،2016وطٙذ)وشیه ٚ وشیه  ٔی ِص ٞبی خٛد ثٝ چب اسصیبثی

تحمیمبت صیبدی دس خػٛظ ػٛأُ ٔٛثش ثش ثش٘ذ سبصی فشدی ٔغنشح ضنذٜ اسنت    

( دس ٔغبِؼٝ ی خٛد ٘طنبٖ داد ثنیٗ استجبعنبت    1398ضٛد. احٕذی)  ٔی وٝ دس ادأٝ اضبسٜ 

ثبضذ. ٞش چٝ استجبعبت فشدی لنٛی    ٔی ٔٛثش ٚ ثش٘ذ سبصی فشدی یه ساثغٝ ٔستمیٓ ثشلشاس 

( ثنٝ ٘منص   1396تش خٛاٞذ ثنٛد. ػضینضی ٚ ٕٞىنبساٖ)   ثبضذ ثش٘ذ سبصی فشدی ٘یض ٔٛثش تش

اٍِٛٞبی اٍ٘یضضی، تأثیش پزیشی ٚ اٍِٛ ثشداسی ٚ افضایص حدٓ تمبضب ثشای خذٔبت ٔشثنی  

ٌشی ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ تأثیش ٌزاس ثش ثش٘نذ سنبصی فنشدی دس ثنیٗ ٔشثینبٖ ٚسصضنی اضنبسٜ        

ٝ   (1395داضتٙذ. ػّیضادٜ ٚ ٕٞىبساٖ)  ثش٘نذ  اثؼنبد  دس پژٚٞطی ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سسنیذ٘ذ ون

ٝ  سنبصٔب٘ی  ثش٘نذ  ثنب  فنشدی  ٟٔبستٟنبی  ٚ ثش٘نذ  ثٝ ٍ٘شش ثش٘ذ، دا٘صضبُٔ  ضخػی  ساثغن

( ثٝ ٘مص تخػع دس ثش٘ذ سبصی فنشدی اضنبسٜ   1393حسیٙی ٕٚٞىبساٖ) .داسد ٔؼٙبداسی

داس٘نذ دس  دٞذ وٝ افنشادی ونٝ ثش٘نذ فنشدی ٔنٛفمی        ٔی داضتٙذ. ٘تبیح ایٗ پژٚٞص ٘طبٖ 

( 1392ثبضٙذ. ٔغبِؼبت غبئٕیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ)  ٔی ٞبی خبظ داسای تخػع ٚیژٜ ای  صٔیٙٝ

ٞنب ٚسنجه ص٘نذٌی     ٞنب، ثنبٚس   دٞذ وٝ اص ػٛأُ ٔٛثش ثش ثش٘ذ سبصی فنشدی اسصش   ٔی ٘طبٖ 

 ثبضذ.  ٔی خبظ ایٗ افشاد 

ٞنبی   ( دس ٔغبِؼبت خنٛد ٘طنبٖ داد٘نذ ونٝ ثنب اسنتفبدٜ اص سفتنبس       2019)2تبٔسٖٛ

 3تٛاٖ تب حنذ صینبدی ثنٝ ثش٘نذ سنبصی فنشدی پشداخنت. صاثٛخٙینه          ٔی ذیشیت ثشداضت ٔ

٘فنش اص   33( دس پژٚٞطی ثٝ ثشسسی ػٛأنُ ٔنٛثش ثنش ایدنبد ثش٘نذ فنشدی دسثنیٗ        2018)

ٞنبی فنشدی    ٞبی فشدی پشداختٙذ. آٟ٘ب دس تحمیمبت خٛد ٘طبٖ داد٘ذ وٝ ثیطتش ثش٘نذ  ثش٘ذ

ٌیش٘نذ.    ٔنی  ٚ دس ثشخی ٔٛالغ ٞش دٚ ٔٛسد ضنىُ  ثٝ دِیُ دٚ ػبُٔ ضبیستٍی ٚ استجبعبت 

                                                           
1. Crick & Crick 

1. Thomson  

2. Zabojnik 
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1٘تبیح ٔغبِؼبت ّٞذ
( ٘طبٖ داد وٝ اص ٟٕٔتنشیٗ ػٛأنُ ایدنبد وٙٙنذٜ تٕنبیض دس      2016) 

ثبضذ. ٕٞچٙیٗ ٘تنبیح اینٗ پنژٚٞص ٘طنبٖ       ٔی ٞبی فشدی داضتٗ تخػع ٚ خجشٌی  ثش٘ذ

دس دیٍنشاٖ ساٜ ٌطنب    تٛا٘ذ دس ایدنبد تٕنبیض    ٔی دٞذ وٝ  استفبدٜ اص خلالیت ٚ ٘ٛآٚسی   ٔی 

ثبضنذ.    ٔنی  ثبضذ. ٚی دس ایٗ پژٚٞص اضبسٜ ونشد ونٝ تٕنبیض خنٛٞشٜ ایدنبد ثش٘نذ فنشدی        

( دس پژٚٞطی دس صٔیٙٝ ثش٘نذ فنشدی پضضنىبٖ ٘طنبٖ داد٘نذ ونٝ داضنتٗ        2015)2فّٛسیٗ

تخػع، دا٘طٍبٞی وٝ پضضىبٖ فنبسؽ اِتحػنیُ ضنذٜ ا٘نذ، تٛغنیٝ ٚ ٔؼشفنی دٚسنتبٖ        

 ٙذ وٝ دس ایدبد ثش٘ذ فشدی ثشای پضضىبٖ ٟٔٓ تّمی ضٛ٘ذ. تٛا٘ٙذ اص ػٛأّی ثبض  ٔی 

دٞذ وٝ  ثش٘ذ سبصی فشدی ثیطتش ثشٌشفتٝ   ٔی ( ٘طبٖ 2014)3٘تبیح پژٚٞص چبً٘

ٚ   اسنت ٘نٝ ٔطنبسوت    4اص ٔذیشیت ثشداضنت  ٝ  ٞنبی خٕؼنی  ٞنبی اختٕنبػی. ٘تنبیح     ضنجى

دس ثش٘نذ     ٔنی  شتٛا٘ٙذ ٘منص اٞن  ٞب ٔی دٞذ وٝ سسب٘ٝ  ٔی ( ٘طبٖ 2014)5ٞبی ٘ٛلاٖ پژٚٞص

ثش٘ذ ضخػی آ٘لاینٗ:  "( دس پژٚٞص  تحت ػٙٛاٖ 2011)6سبصی فشدی داضتٝ ثبضذ. ِٛسٖ

ٝ    ٔی ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سسیذ٘ذوٝ افشاد "ٞب فشآیٙذ، چبِطٟب ٚ پیبٔذ ٞنبی   تٛا٘ٙذ اص عشینك سسنب٘

ٞب ایٗ فشآیٙذ آغنبص   اختٕبػی ثٝ ثش٘ذ سبصی خٛد ثپشداص٘ذ ٚ غشفبً ثب ػضٛیت دس ایٗ ضجىٝ

( دس پژٚٞطی ثٝ ٘مص دا٘ص تخػػی ثنش ضنىُ ٌینشی ثش٘نذ     2011ٜ است. ٔٛسٌبٖ)ضذ

فشدی اضبسٜ داضتٙذ ٚ ٘طبٖ داد٘ذ وٝ اص ٟٕٔتشیٗ ػٛأُ ٔٛثش ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فنشدی  

ُ  ثبضذ.  ٔی دا٘ص تخػػی  ( اص ػٛأنُ ٔنٛثش ثنش ضنىُ     2012) 7ثش اسبس پژٚٞص  ضنٛاث

ثبضنذ.  ٘تنبیح اینٗ      ٔنی  ٍّشایی دس سفتبس ٌیشی ثش٘ذ فشدی ٔثجت ا٘ذیطی، ضبد ثٛدٖ ٚ ػٕ

ٞنبی فنشدی اٞنُ ػٕنُ ا٘نذ تنب اٞنُ سنخٗ          دٞنذ ونٝ ثیطنتش ثش٘نذ      ٔنی  ٔغبِؼٝ ٘طنبٖ  

اضنبسٜ   ٟب( ثٝ ٘مص ثش٘ذ فشدی دس تغییش اسصش سنٟبْ ضنشوت  2017) 8سشایی.سٛییت ٚٚد،

                                                           
3. Held 

4. Florin  

1. Chang 

2. Impression management 

3. Nolan 

4. Lauren  

5- Schwabel 

8. Sweetwood 
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تٛا٘ذ ثش اسصش سٟبْ ضنشوت  ی فشدی ٔیٞبداضت ٚ ٘طبٖ داد وٝ ا٘تػبة یب ثشوٙبسی ثش٘ذ

ٞبی فشدی دس ضىُ ٌینشی ٚ  ( ثٝ ٘مص ثش٘ذ2012)1تبثیش ٌزاس ثبضذ. پشٍٞٙٙس ٚ ایٟشیچ

یب تخشیت ضنٟشت سنبصٔب٘ی اضنبسٜ داسد. خلاغنٝ ٔغبِؼنبت غنٛست ٌشفتنٝ دس خػنٛظ         

 اسائٝ ضذٜ است. 1ی ثش٘ذ فشدی دس خذَٚ ٞبٚ پیبٔذ ٞبپیطبیٙذ

 فشدیی ثش٘ذ ٞبٚ پیبٔذ ٞبپیطبیٙذ :1 خذَٚ

پیطایٌذ  هحمك هتغیش

 /پیاهذ

(، ّلذ2015فلَسیي ٍ ّوىاساى تخصص  (2016 ،)

(، ساهپشساد 2011(، )هَسگاى)1393حسیٌی ٍ ّوىاساى)

(2008ٍ َّهثشت)  

 

 

 

(، تاهسَى 2014(، چیا یَ چاًگ )2012ضَاتل) ضخصیتی پیطاهذ

(2019ٍ ّوىاساى )  

(2011(، لَسى ٍ ّوىاساى)2014ًَلاى) سساًِ  

ثاطاتاست (.2018(، صاتَجٌیه )1398احوذی)   

(1392صائویاى ٍ ّوىاساى) فشٌّگ  

اسصش 

 ساصهاى

(2017سَییت ٍٍد )   

 پیاهذ

ضٟشت 

 سبصٔبٖ

(2012پشٍٞٙٙس ٚ ایٟشیچ )  

 تحقيقشناسی روش  -3

پژٚٞص حبضش  ثٝ د٘جبَ عشاحی ٔذِی ثشای ثشسسی ػٛأُ ٔنٛثش ثنش ضنىُ ٌینشی ثش٘نذ      

ثبضنذ. سٚش ٔنٛسد اسنتفبدٜ دس اینٗ پنژٚٞص        ٔی ٟش اغفٟبٖ فشدی دس ثیٗ وبسآفشیٙبٖ ض

ثنب   پنژٚٞص اینٗ  ثبضنذ.    ٔی ٞب  ثبضذ وٝ ٘ٛػی استشاتژی تحّیُ ٚ تمّیُ دادٜ  ٔی تحّیُ تٓ 

. ٕٞچٙنیٗ اص ٔٙظنش   ثبضنذ ٔی اوتطبفی -ثٙیبدیٚ اص ٘ظش سٚش  ف تٛسؼٝ ایتٛخٝ ثٝ ٞذ

 .ا٘دبْ ضذٜ است  ٞب ثٝ ضیٜٛ ویفی  ٘ٛع دادٜ

                                                           
1. Parhankangas & Ehrlich 
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پژٚٞص اص سٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی ٞذفٕٙذ استفبدٜ ضذٜ اسنت. خبٔؼنٝ آٔنبسی    دس ایٗ 

ٞب  ثبضٙذ وٝ اص عشف اتبق ثبصسٌب٘ی، خجشٌبٖ غٙؼت ٚ اتحبدیٝ  ٔی ایٗ پژٚٞص وبسآفشیٙب٘ی 

ثٝ ػٙٛاٖ ثش٘ذ فشدی دس ضٟش اغفٟبٖ دس صٔیٙٝ وبسآفشیٙی ٔطخع ضذٜ ا٘ذ وٝ ثش اسنبس  

ٞنب ثنٝ حنذ اضنجبع      چشا وٝ ثب اینٗ تؼنذاد دادٜ   ٘فش ا٘تخبة ضذ 18لبػذٜ حذ اضجبع تؼذاد 

ثبضذ. ثنٝ ٌٛ٘نٝ     ٔی ٞب ٔػبحجٝ  ٞبی خذیذ حبغُ ٘طذ. سٚش ٌشدآٚسی دادٜ سسیذٜ ٚ دادٜ

ٞبی اِٚیٝ ثشای عشاحی  ٞبی فشدی ثٝ خٕغ آٚسی دادٜ ای وٝ ثب استفبدٜ اص ٔػبحجٝ ثب ثش٘ذ

ٞبی ویفی، ثشای تحّینُ   ادٜآٚسی د الذاْ ضذ. پس اص ا٘دبْ ٔػبحجٝ ٚ خٕغ  ٔی  ٔذَ ٔفٟٛ

آٔذٜ اص سٚش وذٌزاسی استفبدٜ ضذٜ است. دس ایٗ پژٚٞص سؼی ضذٜ  دست  ٞبی ثٝ  دادٜ

( فشایٙذ ٌبْ ثٝ ٌبْ خبٔؼی خٟنت تحّینُ   2006است ثب استفبدٜ اص سٚش ثشاٖٚ ٚ ولاسن)

ٞنب اص عشینك سٚیىنشد     ٔضٕٖٛ اسائٝ ٌشدد. ثٝ ػجبستی پژٚٞطٍشاٖ ثب تدضیٝ ٚ تحّینُ دادٜ 

سنبصی ٚ سنبخت دٞنی     ثٙذی، خلاغٝ ستمشایی تلاش وشدٜ است تب ثب ثخص ثٙذی، عجمٝا

ٞب سا استخشاج ٕ٘بیذ. اینٗ ساٞجنشد اسبسنبً     ٞبی ٔتٙی، ٔفبٞیٓ ٔٛخٛد دس آٖ ٔدذد ثٝ دادٜ

ٕ٘بینذ تنب پژٚٞطنٍش سٚ٘نذٞبی ٔٛخنٛد دس تدشثینبت ٚ سنبیش         تٛغیفی ثٛدٜ ٚ وٕه ٔنی 

 ٞبی ویفی سا استخشاج ٕ٘بیذ.   دادٜ

ثٝ حذ اضجبع ثشسنذ، ثنب    ٟبؼذاد افشاد ٔٛسد ٔػبحجٝ ثبیذ ثٝ ٔمذاسی ثبضذ وٝ دادٞت

ٞ  18تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ دس فشآیٙذ ا٘دبْ ٔػبحجٝ ثب  ی خذینذی  ٟنب ٘فش اص افشاد حبئض ثش٘نذ داد

٘فش سا ثٝ ػٙٛاٖ تؼذاد افشاد ٔٛسد  18حبغُ ٘طذ ٚ ثٝ حذ اضجبع سسیذ. ِزا ٔحممبٖ تؼذاد 

 1ٕٛداس سسیذٖ ثٝ حذ اضجبع دس ضىُ اسائٝ ضذٜ اسنت. دس ضنىُ   ثشسسی ا٘تخبة ٕ٘ٛد. ٘

 ٕ٘بیص دادٜ ضذٜ است. ٟبٕ٘ٛداس ثٝ اضجبع سسیذٖ تؼذاد ٔػبحجٟ
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 : ٕ٘ٛداس اضجبع تؼذاد ٔػبحج1ٝضىُ 

دس ایٗ پژٚٞص ثٝ ٔٙظٛس تؼییٗ پبینبیی آصٔنٖٛ اص سٚش آِفنبی وشٚ٘جنبت اسنتفبدٜ              

 ٘طبٖ دادٜ ضذٜ است.  2٘تبیح ٔمبدیش آِفبی وشٚ٘جبت دس خذَٚ  یذٜ استٌشد

 ی پژٚٞصٞبٔحبسجٝ آِفبی وشٚ٘جبت ٔتغیش :2 خذَٚ

تعذاد  ًام هتغیش سدیف
 گَیِ

 آلفای وشًٍثاخ ٍاطگاى ولیذی

 71/0 دفتش واسصیثایی آساستگی ٍ  پَضص، 5 عَاهل ظاّشی 1

 85/0 هثثت اًذیطی ٍ استملال گشایی شٍى گشایی،ت 8 عَاهل ضخصی 2

 70/0 تحصیلات ٍ پطتىاس خلالیت ٍ ًَآٍسی، 7 عَاهل ضایستگی 3

 78/0 خَضٌاهی خاًَادُ حوایت خاًَادُ، اصالت خاًَادگی، 4 عَاهل خاًَادگی 4

 88/0 ی اجتواعیْاضثىْ َاًیي دٍلت،ل اهَس خیشیِ، 4 عَاهل اجتواعی 5

 91/0 حوایت ساصهاًی، جَ هثثت سثه سّثشی، 4 عَاهل ساصهاًی 6

لذست ًفَر تشًذ  7
 فشدی

 72/0 ،تاثیش تش تاصاس تاثیش تش تاهیي وٌٌذگاىتاثیش تش سلثا،  5

 81/0 سطح داسایی ٍ اهلان ًام ٍ آٍاصُ، سطح تشاوٌص، 5 ضْشت تشًذ فشدی 8

 79/0 غییشاسائِ ی هطاٍسُ، ّذایت ٍ سّثشی، تَسعِ ٍ ت 5 اعتواد تشًذ فشدی 9

 75/0 لذست هشجع، لذست هزاوشُ ٍ عضت ًفس 3 پیاهذ فشدی 10
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 75/0 ٍفذاسی ٍ احساس تعْذ حوایت ساصهاًی، 4 پیاهذ ساصهاًی 11

 72/0 ًشخ تیىاسی، ٍضعیت هعیطت ضْشت ضْش، 4 پیاهذ اجتواعی 12

 هاي پژوهش یافته -4

ضٙبسنبیی ضنذ. سنپس    ونذ اِٚینٝ دس فشایٙنذ ٔػنبحجٝ      225دس ایٗ پژٚٞص اثتذا تؼذاد 

وذ ٌضیٙطی ا٘تخبة ضذ. اص اینٗ   97ٞبی اِٚیٝ ثستٝ ثٙذی ٚ ٔشتت ضذ تب ایٙىٝ تؼذاد  وذ

ٕ٘ٛ٘نٝ ای اص ٔنتٗ     3دس خذَٚ تٓ اغّی استخشاج ٌشدیذ.  4تٓ فشػی ٚ ٟ٘بیتبً  12تؼذاد 

 ی ٌضیٙطی ٘طبٖ دادٜ ضذٜ است.ٞبٚ وذ ٟب، صیش تٕٟبٔػبحجٝ ثشای استخشاج تٕ

 ومًوٍ ای اس مته مصاحبٍ ي استخزاج تم :3 جذيل

تم 

 اصلی

ی َا کذ سیزتم

 گشیىشی

 یی اس مته مصاحبٍَا ومًوٍ

ف
دی

ر
 

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 ضخصیتی

...اٍلیي واس هي تاد صدى تلال تَد)دٍساى تچگی(... حتی  سٍحیِ واس آفشیٌی

داد سا دس هذسسِ   هی یی وِ هادسم ّا خَساوی

 ...صًذ(  هی ٍختن)لثخٌذفش  هی 

1 

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 خاًَادگی

)تغض هی ...ّفت سالِ تَدم وِ پذسم سا اص دست دادم ٍضعیت التصادی

دسس  ّا وشدم ٍ ضة  هی سالگی سٍصّا واس 13...تا وٌذ(

 چاسُ ای ًثَد...خَاًذم   هی 

2 

عَاهل 

 تیشًٍی

عَاهل 

 خاًَادگی

ضغل اعضای 

 خاًَادُ

یي ًثَد وِ دس وٌاس پذسم هطغَل تِ واس ...چاسُ ای جض ا

ضَم تعذ اص هذتی دیذم وِ تِ ایي حشفِ علالِ هٌذ 

 ضذم...

3 

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 ضخصیتی

...اًساى تایذ سیسه پزیش تاضذ هي ّن سیسه وشدم تا  سیسه پزیشی

 دست خالی ٍ اص ّیچ سیسه وشدى لاًَى اٍل تجاستِ...

4 

پیاهذ  پیاهذ   5 ...تضسگتشیي افتخاس هي تِ ًاى سساًذى جَاًاى است ... تْثَد هعیطت



 

 9398 دوم ي نيوه ،22ي شواره ،یازدهن سال ،هدیریت اجرایی ي پژوهشناهه ........................298

تشًذ 

 فشدی

 یاجتواع

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 ضخصیتی

حس ٍطي 

 پشستاًِ

... هي ایشاى سا دٍست داسم )دستص سا سٍی للثص 

 گزاسد(...  هی 

6 

عَاهل 

 تیشًٍی

عَاهل 

 اجتواعی

حس ٍطي 

 پشستاًِ

...تشٍیذ تگشدیذ حتی یه دلاس ٍ سیال دس خاسج وطَس 

 ًذاسم ٍ سشهایِ گزاسی ًىشدم...

7 

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 ضخصیتی

...اتىای خَدم اٍل تِ خذا )تا اًگطت اضاسُ تالا سا ًطاى  استملال گشایی

 دّذ( ٍ دٍم تِ ایذُ ٍ تفىشخَدم تَدُ است...  هی 

8 

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 ضخصیتی

واس  سٍحیِ ی

 آفشیٌی

 )اًگیضش دسًٍی(

وٌذ ّذف هي واس آفشیٌی ...پَل دیگش هي سا اسضا ًوی

 است...

9 

پیاهذ 

تشًذ 

 فشدی

پیاهذ 

 اجتواعی

جلة احتشام 

 دیگشاى

.....هشدم اصفْاى دس هحافل ٍ هجاهع ٍ وَچِ ٍ خیاتاى 

تشاین احتشام خاصی لایل اًذ حتی تشای فشصًذاًن ًیض 

 گزاسًذ....  هی احتشام 

10 

ٞنبی ٌضیٙطنی اسنتخشاج ضنذٜ      ٞب ثٝ ٕٞشاٜ وذ ٞبی اغّی ٚ صیش تٓ تٓ 4دس خذَٚ         

استخشاج ضذٜ اص ٔػبحجٝ سا ٘طنبٖ    ٔی ٔذَ ٔفٟٛ 2٘طبٖ دادٜ ضذٜ است. ٕٞچٙیٗ ضىُ 

 دٞذ.  ٔی 

 َای اصلی پژيَش)محققان( استخزاج تم :4 جذيل

تم 

 اصلی

 شیکذَای گشیى سیز تم

عَاهل 

 دسًٍی

عَاهل 

 ضخصیتی

هشوض وٌتشل دسًٍی، تَاضع ٍ فشٍتٌی، هثثت اًذیطی، اخلاق هذاسی، تشٍى گشایی، 

استملال گشایی، هٌصف تَدى، ساصداسی، اعتمادات هزّثی، هحىن دست دادى، سعایت 
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تْذاضت، سٍحیِ سیسه پزیشی، حس ٍطي پشستاًِ، خذهت تِ خلك، سٍحیِ 

دى، اًعطاف پزیشی، سٍحیِ واسآفشیٌی، سٍحیِ تحمیك ٍ تخطٌذگی، اّل هطالعِ تَ

تجشتِ، اعتواد تِ ًفس، آیٌذُ ًگشی، تجسن تخطی، صثَس ٍ تا حَصلِ تَدى، اهیذ 

ٍاسی، تشلی ٍ پیطشفت، اّل هطَست تَدى، عذم تْاًِ گیشی، ًتشسیذى اص ضىست 

 مپشّیض اص افىاس هٌفی)هثثت اًذیطی(، خَضشٍیی، اًتماد پزیشی، تحول اتْا

عَاهل 

 ضایستگی

داًص تخصص، هْاست تخصص، خلالیت ٍ ًَآٍسی، تلاش ٍ پطتىاس، هْاست 

استثاطی، في تیاى ٍ سخٌَسی، تا تجشتِ تَدى، خاسج ضذى اص هحذٍدُ فىشی، 

 دسستىاسی، تِ سٍص تَدى، تَاًایی ًِ گفتي، آهَختي اص اضتثاّات، ضثىِ ساصی

عَاهل 

 ظاّشی

سعایت تْذاضت، صیثایی دفتش ٍ هحیط واس، هحىن پَضص هٌاسة ٍ صیثایی ظاّش، 

 دست دادى، ًظن دس اهَس

عَاهل 

 تیشًٍی

 

عَاهل 

 خاًَادگی

خاًَادُ، سطح سَاد خاًَادُ، هشتثط تَدى ضغل اعضای   هی اصالت خاًَادگی ٍ خَش ًا

 ی خاًَادُ، ٍضعیت ضعیف التصادیّا خاًَادُ، حوایت

عَاهل 

 اجتواعی

تَصیِ ی اجتواعی، خذهات عام الوٌفعِ، تثلیغات ّا دس ضثىِ تعاهل تا دٍلت، تثلیغات

 ، اص تضسگاى تِ ًیىی یاد وشدىای

عَاهل 

 ساصهاًی

ی ساصهاًی، هطتشی هذاسی، اًتخاب واسوٌاى ضایستِ، ّا سثه سّثشی، ضاخص

 احساس خَب ًسثت تِ هذیش

پیاهذ 

تشًذ 

 فشدی

 فشدی
ًی، هعٌاداسی دس صًذگی، ًفَر تش تشخَسداسی اص لذست هشجع، لذست هزاوشُ ٍ چاًِ ص

 عَاهل هحیطی

 ساصهاًی
احساس تعْذ تِ ساصهاى، حوایت ساصهاًی ادسان ضذُ، احساس غشٍس دس واسوٌاى، 

 سّثشی اثش تخص، اًگیضش دسًٍی واسوٌاى، ّذفگشایی دس ساصهاى

 اضتغال جَاًاى، تْثَد ٍضعیت هعیطت، ضْشت ضْش اصفْاى اجتواعی

اتعاد 

تشًذ 

ًفَر تشًذ 

 فشدی

هتماعذ ساصی هخالفاى، تحت تأثیش لشاس دادى سلثا، تأثیش گزاسی تش لیوت تاصاس، تأثیش 

 ی ولاى التصادیّا گزاسی تش هتغیش
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ضْشت  فشدی

تشًذ 

 فشدی 

تشخَسداسی اص ًام ٍ آٍاصُ، سطح تالای تشاوٌص هالی، سْن تاصاس هٌاسة، هالىیت 

 واسخاًِ ٍ اهلان، سطح تالای سَدآٍسی

عتواد ا

تشًذ 

 فشدی

، هطاٍسُ ساصهاًی، ّذایت ٍ سّثشی ّا جلة ًظش دٍلتوشداى، ّذایت ٍ سّثشی ساصهاى

 دس ضشایط تحشاًی

 

عَاهل 
دسًٍی

عَاهل 
تیشًٍی

تشًذ فشدی

پیاهذ ّای 
تشًذ فشدی

ًفَر تشًذ  
فشدی

ضْشت تشًذ 
فشدی

اعتواد تشًذ 
فشدی

پیاهذ فشدی

پیاهذ ساصهاًی

پیاهذ اجتواعی

عَاهل 
ساصهاًی

عَاهل  
اجتواعی

عَاهل 
اَدگی خاً

عَاهل 
ضخصیتی

عَاهل 
ضایستگی

عَاهل ظاّشی

 

 (محقق ساختٍپژيَش)  می مذل مفًُ :2 شکل

 ی ثٝ غٛستٟبٟپژٚٞص فشضیثش اسبس ٔذَ ٔفٟٛٔی استخشاج ضذٜ دس ثخص ویفی       

 ضٛد:صیش تؼشی  ٔی

 ػٛأُ دسٚ٘ی ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است.-1

 ػٛأُ ضخػیتی ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است. -1-1

 ػٛأُ ضبیستٍی ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است. -1-2

 .ػٛأُ ظبٞشی ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است -1-3

 ُٔ ثیشٚ٘ی ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است.ػٛا-2
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 ػٛأُ خب٘ٛادٌی دس ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی ٔٛثش است.-2-1

 ػٛأُ سبصٔب٘ی دسضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است.-2-2

 ػٛأُ اختٕبػی ثش ضىُ ٌیشی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است. -2-3

 است. ٞبی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس ثش٘ذ فشدی ثش پیبٔذ-3

 ٞبی فشدی تبثیش ٌزاس است. ثش٘ذ فشدی ثش پیبٔذ-3-1

 ثش٘ذ فشدی ثش پیبٔذ سبصٔب٘ی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است.-3-2

 .ٞبی اختٕبػی ثش٘ذ فشدی تبثیش ٌزاس است ثش٘ذ فشدی ثش پیبٔذ-3-3

٘طنبٖ دادٜ ضنذٜ    5٘تبیح خشٚخی ٔذَ آصٖٔٛ ضذٜ ٚ تخٕیٗ پبسأتش دس خذَٚ        

٘ٝ وٝ اص ٘تبیح خشٚخی پیذاست تٕنبٔی فشضنیبت پنژٚٞص تبیینذ ضنذٜ      است. ٕٞبٍ٘ٛ

 است.

 : خزيجی مذل آسمًن شذٌ بٍ َمزاٌ تخمیه پارامتز5 جذيل

ضزیب  مسیز تاثیز گذاری  ردیف

 رگزسیًوی

مقذار 

 بحزاوی

P ٍوتیج 

 تائیذ *** 21/6 52/0 تش تشًذ فشدی عَاهل دسًٍی 1

 تائیذ *** 61/4 30/0  تشًذ فشدیتش  یعَاهل ضخصیت 2

 تائیذ *** 25/2 15/0 تشًذ فشدیتش  عَاهل ضایستگی 3

 تائیذ *** 74/2 18/0 تشًذ فشدیتش  عَاهل ظاّشی 4

 تائیذ *** 13/8 54/0 تشًذ فشدیتش  عَاهل تیشًٍی 5

 تائیذ *** 24/2 15/0 تشًذ فشدیتش  عَاهل خاًَادگی 6

 تائیذ *** 09/5 42/0 ًذ فشدیتشتش  عَاهل ساصهاًی 7

 تائیذ *** 19/4 32/0 تشًذ فشدیتش  عَاهل اجتواعی 8

 تائیذ *** 12/6 58/0  تشًذ فشدیتشپیاهذ  تشًذ فشدی 9

 تائیذ *** 08/3 20/0 فشدی یّاپیاهذ تش تشًذ فشدی 10
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 تائیذ *** 39/4 36/0 ساصهاًیتشًذ تش  تشًذ فشدی 11

 تائیذ *** 42/3 25/0 واعیاجتتشًذ  تش تشًذ فشدی 12

 

 گيرينتيجهبحث و  -5

ٞذف اص ایٗ پژٚٞص ثشسسی ػٛأّی است وٝ ثش ثش٘ذ سنبصی فنشدی دس ثنیٗ وبسآفشیٙنبٖ     

ی ٔجب٘ی ٘ظشی ثب ٘تبیح ثٝ دست آٔذٜ اص ٟبثبضذ. تمشیجب تٕبٔی ثخطضٟش اغفٟبٖ ٔٛثش ٔی

ثشسسنی لنشاس ٌشفتنٝ     ثبضذ. ایٗ پژٚٞص ثب سٝ فشضیٝ اغّی ٔٛسدایٗ پژٚٞص ٔٙغجك ٔی

 وٝ ٞش سٝ فشضیٝ ٔٛسد تبییذ لشاس ٌشفتٝ ضذٜ است.

ثش اسبس ٘تبیح ثٝ دست آٔذٜ اص فشضیٝ اَٚ پژٚٞص ٔدٕٛػنٝ ػٛأنُ دسٚ٘نی ثنش     

دٞذ وٝ ٟٕٔتنشیٗ سونٗ ثش٘نذ    ثش٘ذسبصی فشدی تبثیش ٌزاس است.  ٘تبیح پژٚٞص ٘طبٖ ٔی

ٛا٘ذ دس یه حیغنٝ تخػػنی ٚ   تبضذ وٝ ٔیثسبصی فشدی تٕبیض فشد ٘سجت ثٝ دیٍشاٖ ٔی

یب ضبیستٍی فشد دس یه حٛصٜ ٔطخع ثبضذ تب صٔب٘ی وٝ تٕبیض فشدی ٚخٛد ٘ذاضتٝ ثبضذ 

ایننٗ ٘تننبیح ثننب ٘تننبیح ٔغبِؼننبت غننبئٕیبٖ ٚ   ثش٘ذسننبصی فننشدی ٔؼٙننب ٘خٛاٞننذ داضننت. 

اص ٟٕٔتنشیٗ   ٟب( ٕٞسٛیی داسد آٟ٘ب ٘طبٖ داد٘ذ وٝ تخػنع ٚ ضبیسنتٍی  1392ٕٞىبساٖ)

وٙنذ ونٝ تٕنبیض،    ( ٘ینض اسنتذلاَ ٔنی   2016) 1ضنٛد. ّٞنذ  ی ضٙبختٝ ٔیػٛأُ ثش٘ذ سبص

ضٛد. ٞچٙیٗ ٘تنبیح  تخػع ٚ خجشٌی اص ٟٕٔتشیٗ ػٛأُ ثش٘ذ سبصی فشدی ٔحسٛة ٔی

دٞذ وٝ تخػع ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ ثش٘ذ (  ٘یض ٘طبٖ ٔی1393ٔغبِؼبت حسیٙی ٚ ٕٞىبساٖ)

ٔتٕنبیضی ٘سنجت ثنٝ    ثبضنٙذ اص تخػنع   سبصی است ٚ وسب٘ی وٝ داسای ثش٘ذ ٔٛفمی ٔنی 

دیٍشاٖ ثشخٛسداس٘ذ. یىی دیٍش اص ػٛأُ تبثیش ٌزاس ثش ثش٘ذ سبصی فشدی ضخػیت خنبظ  

پزیش٘ذ وٝ حبضش ٘یستٙذ اص آٟ٘ب ٘سجت ثٝ دیٍشاٖ است. آٟ٘ب افشادی سخت وٛش ٚ سیسه

ثیٙٙذ ٚ اص تحُٕ اثٟبْ ثشخٛسداس٘نذ.  اٞذاف خٛد دست ثىطٙذ ٕٞٛاسٜ ٘یٕٝ پش ِیٛاٖ سا ٔی

                                                           
1
 -Held 
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( ضبدی افشاد ٚ ٔثجنت ا٘ذیطنی دس ثش٘نذ سنبصی فنشدی      2017)1ی ضٛاثُٟبتذلاِعجك اس

 ٔذیش حبئض تٛخٝ است وٝ ثب ٘تبیح ایٗ پژٚٞص ٕٞسٛیی داسد.

دٞذ وٝ ٔدٕٛػٝ ػٛأُ ثیشٚ٘ی ٘ینض  ٘تبیح حبغُ اص فشضیٝ دْٚ پژٚٞص ٘طبٖ ٔی

اختٕنبع دس   خبٔؼٝ ٚ ثبضذ. ٘تبیح پژٚٞص ثٝ ٘مص ٟٔٓثش ثش٘ذ سبصی فشدی تبثیش ٌزاس ٔی

تٛا٘نذ دس ثش٘نذ   ٞبی اختٕبػی ٘ینض اضنبسٜ داسد ونٝ ٔنی    ای  ٚ لذست ضجىٝتجّیغبت تٛغیٝ

( ٘ینض  1392سبصی فشدی ٟٔٓ ٚ تبثیش ٌزاس ثبضذ. ٘تنبیح ٔغبِؼنبت غنبئٕیبٖ ٚ ٕٞىنبساٖ)    

 ٞبی ثش٘ذ ضخػی تبثیش ٌنزاس ٔنی  دٞذ ػٛأُ فشٍٞٙی ٚ اختٕبػی ثش ضبیستٍی٘طبٖ ٔی

( ٘یض ٘طبٖ 2014)4(٘ٛلا2011ٖ)3( ِٛسٖ ٚ ٕٞىبسا2014ٖ)2ی چبًٟ٘بثبضذ. ٘تبیح ثشسسی

ثبضنذ ونٝ ثنب ٘تنبیح اینٗ پنژٚٞص       ٞبی اختٕبػی دس ثش٘ذ سبصی فشدی ٔنی اص تبثیش سسب٘ٝ

( حبوی اص ٘مص پنش س٘نً   2015)5ٕٞسٛست. ٕٞچٙیٗ ٘تبیح ٔغبِؼبت فّٛسیٗ ٚ ٕٞىبساٖ

ثبضنذ ٚ  یح ایٗ ٔغبِؼٝ ٕٞسٛ ٔیثبضذ.وٝ ثب ٘تبای دس ثش٘ذ سبصی فشدی ٔیتجّیغبت تٛغیٝ

 ضٛد.  ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص ػٛأُ صیش ٔدٕٛػٝ ػٛأُ اختٕبػی ضٙبختٝ ٔی

ٞنبی فنشدی   دٞنذ ونٝ ثش٘نذ   ذٖ فشضیٝ سنْٛ اغنّی پنژٚٞص ٘طنبٖ ٔنی     تبییذ ض

تٛا٘ٙذ ٘تبیدی سا ثٝ ثبس آٚس٘ذ وٝ خٛد، سنبصٔبٖ ٚ  یی سا ٘یض ثٝ ٕٞشاٜ داس٘ذ آٟ٘ب ٔیٞبپیبٔذ

دٞذ وٝ ثشوٙبسی استیٛ خبثض غ ٌشدد. ٔجب٘ی ٘ظشی پژٚٞص ٘طبٖ ٔیٔٙتفیب خبٔؼٝ اص آٟ٘ب 

ثشای یه دٚسٜ وٛتبٜ سٟبْ ضشوت اپُ سا ثب وبٞص اسصش سٚثشٚ وشد ٕٞچٙیٗ اسنتفبدٜ اص  

 ٟبٞب تبثیش ثسضایی دس فشٚش ٚ ثبصاسیبثی ضنشوت ٚسصضىبساٖ ٚ ٞٙشٔٙذاٖ دس تجّیغبت ضشوت

ٞنبیی سا ثنٝ   ٞب، افنشاد ٚ خبٔؼنٝ پیبٔنذ   ی سبصٔبٖی فشدی ثشاٞبداضتٝ است. ثٙبثشایٗ ثش٘ذ

 ٕٞشاٜ داضتٝ است.

ثبضنذ ثٙنبثشایٗ   ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٟٕٔتشیٗ اغُ ثش٘ذ سنبصی فنشدی تخػنع ٔنی    

ی تخػػنی اص عشینك ینبدٌیشی فنشدی ٚ     ٟبی تٛسؼٝ ٟٔبستٟبضٛد وٝ ثش٘بٟٔپیطٟٙبد ٔی

                                                           
1-Schwabel 

2- Chang 

3- Lauren et al 

4- Nolan 

5- Florin et al 
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دضیٝ ٚ تحّینُ ٚ اسائنٝ   ٞبی چبثىی رٞٗ اص عشیك تتیٕی افضایص یبثذ ٚ ثش تمٛیت ٟٔبست

ٞبی خلالب٘ٝ ثش٘بٔٝ سیضی ضٛد. اص خٟتی ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىنٝ دس ػػنش اعلاػنبت ٚ    ی ساٞىبس

ٝ   ثشیٓ پیطٟٙبد ٔیدا٘ص ثٝ سش ٔی ٞنبی  ضٛد یبدٌیشی ٔستٕش اص عشینك حضنٛس دس ضنجى

ٞبی دیدیتبِی ٚخٛد داضنتٝ ثبضنذ تنب اینٗ افنشاد خنٛد سا ثنٝ        ٞب ٚ سسب٘ٝاختٕبػی، سبیت

ذ تشیٗ فٙبٚسی اعلاػبت ٔدٟض وٙٙذ ٚ دا٘ص ٔٙبست سا دس صٔبٖ ٔٙبست دس اختینبس  سٚصآٔ

ثٍیش٘ذ ٚ اص ایٗ عشیك ثتٛا٘ٙذ پبسخی سشیغ ثٝ تغییشات ٔحیغی ثذٞٙذ ٚ چبلاوی لاصْ سا 

ی ٔذیشیت دا٘ص ٚ ینبدٌیشی سنبصٔب٘ی دس سنبصٔبٖ    ٟبضٛد دٚسٞٔیحفظ وٙٙذ. پیطٟٙبد 

سبصٔبٖ خٛد سا ثٝ یه سبصٔبٖ یبدٌیش٘نذٜ تجنذیُ وٙٙنذ    پیبدٜ ضٛد. ثشای ایٗ ٔٙظٛس ثبیذ 

ٞش چٝ ٔمذاس یبدٌیشی سبصٔب٘ی افضایص یبثذ ثستش لاصْ ثنشای ثش٘نذ سنبصی ثٟتنش ٔحمنك      

 خٛاٞذ ضذ .

ضٛد اص سبختبس سبصٔب٘ی ٔسغح ٚ افمی دس سبصٔبٖ استفبدٜ ضٛد ٚ تنب  پیطٟٙبد ٔی

بیذ تٛخٝ وشد تنب ثنب ونبٞص    ی ػٕٛدی ٚ ٔىب٘یه اختٙبة ٌشدد. ثٞبحذ ٕٔىٗ اص سبختبس

ٞبی غیش ضنشٚسی سٚح تنبصٜ   ٔیضاٖ تٕشوض ٚ سسٕیت دس سبختبس سبصٔب٘ی ٚ وبٞص وٙتشَ

ای دس چبست سبصٔب٘ی ثٝ ٚخٛد آٚس٘ذ تب سٚح خلالیت ٚ ٘ٛآٚسی دس سبصٔبٖ خشیبٖ داضنتٝ  

 ثبضذ.

ی دیٙنی ٚ اسنلأی   ٟباص آ٘دب وٝ ٔشدْ ضٟش اغفٟبٖ افشادی ٔزٞجی ثنٛدٜ ٚ اسصضن  

ضٛد ثٝ خذٔبت ػبْ إِٙفؼٝ، ٔب٘ٙذ وٕه ثٝ ایتبْ ٚ ثبضذ ِزا پیطٟٙبد ٔیبٖ ٟٔٓ ٔیثشایط

، ثشٌضاسی ٔشاسنٕبت ٔنزٞجی، آصاد سنبصی ص٘نذا٘یبٖ ٚ غینشٜ تٛخنٝ ٚینژٜ ضنٛد         ٟبخیشیٟ

ٞنبی  ٜیت لاصْ اص عنشف خبٔؼنٝ ٚ دِٚنت دٚس   ٕٞچٙیٗ لاصْ است خٟنت وسنت ٔطنشٚػ   

 ثیٕٝ ٚحمٛق وبسٌش ٚ وبسفشٔب ثشٌضاس ٌشدد .آٔٛصضی خٟت سػبیت لٛا٘یٗ ٔبِیبتی، لٛا٘یٗ 

ی پژٚٞص ٚ ٘مص ٟٔٓ ٚغیش لبثُ ا٘ىبس ٚضؼیت ظبٞشی پیطٟٙبد ٟبثش اسبس یبفتٟ

ضٛد وبسفشیٙبٖ ثٝ آساستٍی ظبٞش ثیص اص پیص تٛخٝ داضتٝ ثبضٙذ ٚ حتی دس ظنبٞش ٚ  ٔی

تفنبع  آساستٍی دفتش وبس ٚ سبختٕبٖ ٘یض دلت داضنتٝ ثبضنٙذ ثنٝ ٌٛ٘نٝ ای ونٝ ٔینضاٖ اس      

تٛا٘ذ ثٝ عٛس ٘بخٛد آٌبٜ تٛخٝ ثسیبسی سا دس اعشاف ثٝ خنٛد خّنت   سبختٕبٖ دفتش وبس ٔی



 225....................................هاي برند فردي کارآفریناىها و پياهدشناسایی پيشایند

 

وٙذ ٚ ٘بْ خیبثب٘ی وٝ دفتش دس آٖ ٔدٕٛػٝ لشاس ٌشفتٝ ضذٜ تب حذ صیبدی ثش رٞٙیت افنشاد  

 تأثیشٌزاس ثبضذ.
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