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Abstract 
Poor time performance of construction projects is a common problem in the 
construction industry. Accordingly, from the past until now, numerous studies in 
different communities have tried to identify the causes of delay in construction 
projects and each of them, from a perspective, has enumerated them. Since delay 
is a context-specific phenomenon; there are different views on its causes and the 
lack of consensus among researchers in this field is obvious. Therefore, in order 
to bridge the gap, the present study tries to obtain a classified list of causes of 
delays in construction projects by using the systematic literature review. The 
research method is meta-synthesis in accordance with the seven-step approach 
of Sandelowski & Barroso (2006) and the target population of this research is all 
published research from 1995 to 2021 in ASCE database. After screening 
according to the selected method, out of 142 identified studies, 26 studies 
remained in the final list and became the basis for coding. The output of coding 
analysis was the emergence of 85 unique causes of delay under 21 concepts and 
6 categories derived from data. These six categories, which are the main origin of 
the cause of delays in construction projects, were: Client, contractor, consultant, 
resources, project and environment. 
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1. Introduction 
The construction industry plays a vital role 
in the GDP of countries; According to the 
results of some researches, about 6% of 
the world GDP is dedicated to this 
industry (Liebing, 2001, Enshassi and et al, 
2006, Castagnino and et al, 2018, 
Alsuliman, 2019). Accordingly, the 
desirable performance of construction 
industry projects is critical to the growth 
and development of countries (Lo and et 
al, 2008, Dadzie and et al, 2012, Ahiaga-
Dagbui & Smith, 2014, McCord and et al, 
2015). Among the performance goals, on 
time completion is one of the basic 
indicators of desirable performance in 
construction projects (Chua and et al, 
1999, Zavadskas and et al, 2014, Wang and 
et al, 2018). However, the evidence from 
technical reports and the findings of 
previous research indicates the extent of 
the failure of this performance goal 
(Mahamid, 2017, Al-Hazim, Salem & 
Ahmad, 2017). Hence, several studies from 
the past to the present have tried to 
identify the causes of delays in 
construction projects (Tafazzoli, 2017, 
Choong Kog, 2018, UdDin and et al, 2020); 
However, due to the context-specific 
nature of the delay phenomenon, there is 
no comprehensive list of causes of delay in 
construction projects. Therefore, this 
study tries to fill the enumerated 
knowledge gap by using the meta-
synthesis method and integrating the 
scattered results of the previous literature 
and provided a reference for future 
research. 

2. Methods 
In terms of nature, this research is in the 
category of qualitative research, and in 
terms of data collection method, is 
generally in the category of meta-studies 
and particularly in the category of meta-
synthesis. The target population of the 

present study is all English-language 
research available in the ASCE database as 
one of the reference databases in the field 
of construction management that has 
been published in the period 1995 to 2021. 
In order to analyze the data, in two stages, 
first with the aim of presenting a classified 
list of the causes of delay in construction 
projects, the open coding technique was 
used and then in order to rank the 
mentioned causes, the quantitative 
content analysis method was used. Also, in 
order to control the quality and reliability 
of the findings of the present study, in 
addition to using the critical assessment 
skills program, the Kappa Cohen index was 
used. 

3. Results 
Based on the seven-step approach of 
Sandelowski and Barroso (2006), and using 
the keywords "Delay and Project", "Delay 
and Construction", "Time overrun and 
Project" and "Time overrun and 
Construction", the research published in 
the ASCE database was systematically 
reviewed and after the screening process 
based on title, abstract and text, out of 142 
initially identified research titles, 26 titles 
remained for coding stage analysis. Then, 
each of the cause for the delay mentioned 
in the final list of the remaining researches 
was considered as an initial code, and 
accordingly, 661 initial codes were 
extracted, which after refining the codes 
and integrating codes with the same 
meanings, 85 unique open code was 
obtained. In the next step, in order to 
classify the 85 extracted codes, the codes 
were compared using the continuous 
comparison technique, and the codes of 
the same family were classified in the form 
of 21 concept and 6 themes derived from 
data. Finally, based on the frequency 
replication index in selected researches, 
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the following codes of each theme were 
ranked. 

4. Conclusion 
Based on the conceptualization of the 85 
unique open code extracted in the findings 
section, 21 concept and 6 themes emerged 
from the data. The name of these themes 
that describe the origin of the causes of 
delays in construction projects were: 
Client, contractor, consultant, resources, 
project and environment. Also based on 
rankings, the codes, change in drawings 
and technical specifications by the client, 
lack of labor in the market, unfavorable 
project schedule by the contractor, poor 
management and supervision of the site by 
the contractor, delay in payment to the 
contractor, lack of materials in the market, 

consultant delay In preparing and 
approving the designs during construction 
and unfavorable weather conditions; 
respectively, were in the first place among 
the following codes of the mentioned 
theme. 
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 پژوهشی  علمی 

 مورد) فراترکیب رویکرد  با ساخت های  پروژه  در تاخیر علل شناسایی
 ( ASCE اطلاعاتی پایگاه :مطالعه

   2  شجاع الهام ، *1  گلدوست  یاسر

 
 . ایران بابلسر،  مازندران، دانشگاه معماری، و هنر دانشکده معماری، گروه استادیار 1
 .ایران تهران، طوبی، نور عالی آموزش مؤسسه ساخت، و پروژه مدیریت ارشد کارشناس 2
 

10.22080/JEM.2022.23037.3706  

 دریافت: تاریخ
 1400 بهمن 18

 : پذیرش  تاریخ
 1401 تیر 26

 :انتشار تاریخ
 1401 شهریور 11

 چکیده
  این   بر  .رودمی  شمار  به  احداث  صنعت  در  شایع  ایمسئله  ساخت  هایپروژه  زمانی  عملکرد  ضعف

 بروز  علل  شناسایی  در  سعی  مختلف،  جوامع  در  متعددی  های- پژوهش  تاکنون،  گذشته  از  اساس،
 ای پدیده   تأخیر،  ازآنجاکه  .اندبرشمرده  را  علل  این  منظری،  از  یک   هر  و  اندداشته  هاپروژه  تأخیر

  محققان   اجماع  عدم   و  دارد  وجود  آن  علل  خصوص  در  متفاوتی  هایدیدگاه  است؛  زمینه  به  وابسته
 کمک  به  تا  دارد  تلاش  حاضر  پژوهش  دانشی،  شکاف  این  رفع  باهدف  لذا  .است  مشهود  زمینه  این  در

 ساخت   هایپروژه  در  تأخیر  علل  از  شدهبندیطبقه  فهرست  به  مند،نظام  مروری  رویکرد  از  گیریبهره
  ( 2006) بارسو و  سندلوسکی  ایمرحله هفت  رویکرد بر منطبق فراترکیب پژوهش،  روش .یابد دست

  پایگاه   2021  تا  1995  هایسال  طی  منتشرشده  هایپژوهش   کلیه   تحقیق،  این  هدف  جامعه  و
  پژوهش   142  مجموع  از  برگزیده،  روش  با  مطابق  غربالگری  مراحل  طی  از  پس  .است   ASCEداده

  تحلیل   برونداد  .گرفت  قرار  کدگذاری  مبنای  و  ماند  باقی  نهایی  فهرست  در  پژوهش  26  شده،شناسایی
 .بود  داده  از  برخاسته  مقوله  6  و  مفهوم  21  ذیل  فردمنحصربه  تأخیر  علت  85  شدن  پدیدار  کدگذاری،

 :از  بودند  عبارت  هستند،  ساخت  هایپروژه   در  تأخیر  پیدایش  اصلی  منشأهای  که  مقوله   شش  این
 . محیط و پروژه منابع، مشاور، پیمانکار، کارفرما،

 ها:  کلیدواژه
  روش ساخت، پروژه تأخیر،

  اطلاعاتی پایگاه فراترکیب،
ASCE 
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  مقدمه 1
  ناخالص   تولید  در   حیاتی   نقشی   احداث،   صنعت
  پایه   بر  کهطوری به  د؛کنمی  ایفا  کشورها  1داخلی 
  تولید   از   درصد  6  حدود  ها،پژوهش   برخی  نتایج

  قرار   صنعت  این  اختیار  در  جهانی  داخلی  ناخالص
  ؛ 2006  همکاران،   و  3انشاسی   ؛ 2001  ،2لایبینگ )  دارد 

  (.2019  ،5سلیمان  آل   ؛2018  همکاران،  و  4کاستاگنینو
  صنعت   های پروژه  مطلوب  عملکرد   اساس،   این   بر

  حیاتی   کشورها   توسعه  و   رشد   راستای  در   احداث
  همکاران،   و  7دادزی   ؛2008  همکاران،  و  6)لو   است
  9کورد مک  ؛ 2014  ،8اسمیت  و   دگبویی   -   آهیاگا  ؛2012

  تکمیل  عملکردی،  اهداف  میان  در   .(2015   همکاران،  و
  در   عملکرد   اساسی   هایشاخص  از   یکی   موقع،به

  ؛ 1999  همکاران،  و  10)چوا   است  ساختمانی   های پروژه
  همکاران،   و  12روانگ   ؛2014  همکاران،  و  11زاوادسکاس 

  آهنین  مثلث  اضلاع  از   یکی  کهنحوی به   (؛2018
  پروژه   موقع به   تکمیل  پروژه،   مدیریت   موفقیت
  ؛ 2012  همکاران،  و  13دولویی )  است  شده  برشمرده
  شواهد   حال،بااین   (.2020  همکاران،  و   14مقصوم
  نارسایی   گستردگی   از   گذشته  های پژوهش   از   حاصل

  و   آیبینو   مثال   برای  دارد. حکایت   عملکردی  هدف   این 
  را  نیجریه  در   ساختمانی  پروژه  60  (2006)  15اودینکا 

  90  متوسط،  طوربه  دریافتند  و  قراردادند  موردمطالعه
  های پروژه  درصد  63  و   مسکونی  هایپروژه   درصد
  ( a2017)  16مهامید  همچنین  اند.همراه   تأخیر  با   اداری

  وتحلیلتجزیه   مورد  را  فلسطین   ایجاده  پروژه   101
  گزارش   را  درصد   48  تأخیر  میانگین   و   قراردادند 

 
1 Gross Domestic Product 
2 Liebing    
3 Enshassi  
4 Castagnino 
5 Alsuliman 
6 LO 
7 Dadzie  
8 Ahiaga-Dagbui & Smith  
9 McCord 
10 Chua  
11 Zavadskas  
12 Wang 
13 Doloi 

  پروژه   14  نیز  (2017)  17احمد  و  سالم  ،الحظیم  نمودند.
  بیان   و  قراردادند  موردبررسی  را  اردن  در  ساختمانی

  تا   مذکور   های پروژه   در   تأخیرات   میانگین   که   داشتند
  و   آصف   این   بر   علاوه   بود.   اولیه  زمانمدت   برابر   2

-پروژه  از  درصد   30  تنها  که   دریافتند  (2006)  18الحیجی 
  اتمام   هایتاریخ  در  سعودی  عربستان  عمرانی  ایه

  19السایق   و  فریدی  شدند.  تکمیل  شده،ریزی برنامه
  های پروژه   درصد  50  که  کردند  اعلام  نیز  (2006)

  تأخیر با  عربی متحده امارات در موردمطالعه عمرانی
  در   ها پروژه  در   تأخیر  شواهد  گستره   اند.شده  مواجه
  است   شدهگزارش  نیز  شرقی   جنوب  آسیای

  اعلام   ( 2007)  20سون   و   سامباسیوان  کهنحوی به
  دولت   قراردادی  های پروژه  از   درصد   17.3  نمودند 
 اند.شده ایملاحظهقابل  تأخیر دچار مالزی

  فوق   ادبیات   از   حاصل  شواهد   از   که   گونه همان
  ساختمانی،  های پروژه  در   تأخیر  مسئله  آید،برمی

  در   حتی  بلکه  توسعه،درحال   کشورهای  در   تنهانه
  است   ماندهباقی   همچنان  نیز   پیشرفته  کشورهای 

  هاست سال   و   ( 2015  ،21فامیه  و   آداکو  آمیاو،  )آمواتی،
  شود می  شناخته  تحقیقاتی  اولویت  یک  عنوانبه

  (. 2015  ،22دسای   و   هنرو   ؛2007  سون،   و  سامباسیوان)
  خسارات  موجب   ساختمانی   های پروژه   در   تأخیر  وقوع

  و   23)اوگانالانا   شودمی   توجهی قابل   اقتصادی
  تواند می  تأخیر  که  است  شدهبیان   (.1996  همکاران،

  افزایش   را  پروژه  غیرمستقیم  و  مستقیم  هایهزینه
  ؛ 2010  همکاران،  و   24)ثاقب  بکاهد   آن   کیفیت   از   و   دهد 

  سبب   تأخیر  این   بر  علاوه  (.2011  همکاران،  و  25اوروزکو 
  قراردادی   دعاوی   گیریشکل   و   سود   دادن   دست   از

14 Maqsoom 
15 Aibinu& Odeyinka 
16 Mahamid  
17 Al-Hazim, Salem & Ahmad 
18 Assaf & Al-Hejji  
19 Faridi & El‐Sayegh 
20 Sambasivan & Soon 
21 Amoatey , Ameyaw, Adaku & Famiyeh 
22 Honrao & Desai 
23 Ogunlana 
24 Saqib 
25 Orozco 
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  یا   فسخ  تواندمی  آن  از   حاصل  عواقب   و  شود می
  همکاران،   و  مهامید  ؛2006  ،1مجید)  باشد  پروژه   خاتمه
 ،2جوانو   و   گبهابو   ؛ 2015  همکاران،  و   آمواتی   ؛2012
  و   3یاپ   ؛ 2017  همکاران،  و   سامباسیوان   ؛2017

  روابط   حوزه   در   اخیر  هایپژوهش   (.2020  همکاران،
  توانند می  تاخیرات،   که  اندداشته  تأکید  نیز  ای پروژه

  در   اعتمادی بی  جو  ایجاد   چون  ای گسترده  پیامدهای
 داشته  همراه  به  خصمانه  روابط  حصول   و  رابطه
  در   نارضایتی   و   منفی   احساس  بروز   موجب   و  باشند
  ؛ 2003  همکاران،  و   4)احمد  شوند   ذینفعان   میان   روابط
 . (2017 همکاران، و 5مپوفو  ؛2006 مجید،

  مسئله   پیرامون   شدهانجام   های پژوهش  عمده 
  شناخت   کلی  دودسته  در  توانمی  را  هاپروژه  در  تأخیر
  بندی طبقه   تأخیر  پیامدهای  شناخت  و   تأخیر  علل
 منظوربه   حوزه   این   هایپژوهش   اول   دسته  که  نمود

  ایملاحظهقابل  اهمیت  اصلاحی،  اقدامات  تدوین
  ای،مسئله  چنین  با  مواجهه  گام  اولین  چراکه  دارد؛
 7لوو  ؛2002 ،6)چانگ  است آن سازسبب عوامل درک

 8اسماعیل،   و   عمروف   ،دوردیو  ؛ 2009  همکاران،  و
  شکاف   ترینمهم  راستا،  این   در  (.2019  ،9کوگ   ؛2017

  تحقیقات   توجهقابل   گستره   رغمعلی  دانشی،
  نظران صاحب  هایدیدگاه  پراکندگی  شده،انجام 
  و   11علاقبری  ؛2016  ،10سونگ   و  )سانتوسو  است

  شود، می  دریافته  چنین  کهنحوی به   (. 2007  همکاران،
  های پروژه   در   تأخیر  علل  از   مدونی  و   جامع  فهرست
  مخصوص   علل  پژوهشگری  هر  و  ندارد   وجود  ساخت

  است   نموده  ارائه  را   خود  تحقیق  زمینه  به
 و   13سینگ   ؛2016  سانتوسو،   ؛2014  ،12)گونزالس 
  تلاش   حاضر  تحقیق  اساس،  این   بر .(2018  همکاران،

  مروری   فراترکیب،  روش  از  گیریبهره  کمک   به  تا  دارد
  تا  دهد انجام  قبلی شدهانجام  تحقیقات  بر مندنظام

  علل   از  شدهبندیطبقه  و  جامع   فهرست   شناسایی  با
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2 Gbahabo & Ajuwon 
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  پراکنده   نتایج   سازییکپارچه  و   ادبیات  از   برآمده   تأخیر
  دانشی   شکاف  رفع   ضمن   پیشین،   تحقیقات
 زمینه  این  در  آتی  هایپژوهش  برای  مرجعی  برشمرده،

 آورد.  فراهم

 پژوهش یپیشینه 2
  پیرامون   مختلفی  تحقیقات  تاکنون  گذشته  از

  شدهانجام   ساخت   های پروژه   در   تأخیر  علل   شناسایی 
  اشاره   هاآن   ترینمهم   از  برخی  به  ادامه  در  که   است

 شود: می

  صنعت   در  تأخیر  علل  (1996)   همکاران  و   اوگونالانا
  اقتصادهای   از   اینمونه   عنوان به  را  تایلند   احداث
  که   گرفتند  نتیجه  هاآن  کردند.   مطالعه  توسعهدرحال 

  اقتصادهای   احداث  صنعت  در   تاخیرات   بروز  علل
  علل   گیرد:   قرار   لایه   سه  در   تواندمی  توسعهدرحال 

  علل   صنعت؛   زیرساخت   های نارسایی   از   برخاسته
  از   برخاسته  علل  و  مشاوران  و   کارفرمایان  از  برخاسته

  که   داشتند   تأکید   تحقیق  این   محققان   پیمانکاران. 
 واسطهبه  توان می  را  ساخت   های پروژه  در   تأخیر
  احداث  صنعت کنندگانمشارکت مشترک های تلاش

  کارفرمایی،   جوامع   داشتند  اظهار  ایشان   داد.   کاهش 
  مالی،  نهادهای  کنندگان،تأمین  پیمانکاران،  طراحان،

  همکاری   بایستمی  دولت  و   آموزشی   مؤسسات
  برای   لازم   های زیرساخت  تا   باشند  داشته  مشترکی
  به  دستیابی  ابزار  آید.  فراهم   هاپروژه  مؤثر  مدیریت

  مشارکتی   طرح  یک  اجرای  و  ریزیطرح  نیز  همم  این
  ملی   نهاد  یک  سوی  از  احداث   صنعت  توسعه  برای

 است.

  83  نسبی  همیتا   (1997)  14کوماراسوامی   و  چان
  ارزیابی   کنگهنگ   احداث  صنعت  در  را  تأخیر  عامل

  عبارت   تأخیرات   اصلی   علل   اساس،   این   بر  کردند.

8 Durdyev, Omarov & Ismail 
9 Kog 
10 Santoso & Soeng 
11 Alaghbari 
12 Gonzalez 
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  شرایط   بروز   انسانی،  نیروی  مهارت  ضعف  از:   بودند
  و  گیریتصمیم  فرآیند  کندی  ،سایت  نشدهبینیپیش 

  با   مقابله   باهدف   راستا،  این   در   ای. پروژه  تغییرات
  تأکید   پژوهشگران  انسانی،  نیروی   هایمهارت  ضعف

  نفرات   هم  و   فنی  نفرات  هم   است  لازم  که  داشتند
  های دوره  طی  را  خود  دانش  مداوم  طوربه   مدیریتی،

  جهت   در   همچنین  نمایند.  روزبه   افزایی   مهارت
  محققان   سایت،  نشدهبینیپیش   شرایط   با   مقابله
  شفاف   و   دقیق  کامل،  بررسی  بدون   که   داشتند  اظهار
  کارهای   شروع  اجازه  بایستنمی  پروژه  سایت  و  بستر

  راستای   در  این  بر  علاوه  شود.  صادر  ساختمانی
  نویسندگان   گیری،تصمیم  فرآیند  کندی  با  مقابله
ا   است  لازم  که  داشتند  اشاره  ذکورم  تحقیق   اولا

  در   که   نمود   ریزیطرح  مناسبی   سازمانی   ساختارهای
  و   روشن  خوبی به  افراد  هایمسئولیت  و   ها نقش  آن

ا   و   باشد   شفاف   مؤثری   ارتباطی   هایسیستم  دوما
  پروژه   تیم  اعضای  میان  تعاملات  تا  شود   طراحی

  با   مقابله  برای   درنهایت،  و   شود  برقرار  خوبیبه
  مدیریت   فرآیند  انجام   ای،پروژه  مختلف  تغییرات
  از   پروژه  اولیه  مراحل  در   ارزش  مهندسی  و  ریسک 

  هایاستراتژی  تحقیق،  این  پژوهشگران  منظر
 بود.  مؤثر  پیشنهادی

  باهدف   را  پژوهشی   ( 1998)   1همکاران   و   مژر
  احداث   صنعت   در   تأخیر  علل   ارزیابی   و  شناسایی 

  طبقه،  10  در   را   تأخیر  علت   64  و   دادند   انجام   لبنان
 تأخیر  علل  میان  در   نمودند.  بندیدسته

  انسانی،   نیروی   های مهارت  ضعف  شده،شناسایی 
  و   کارا   پروژه  مدیریت   سیستم  از   گیریبهره  عدم

  انجام   روش  اتخاذ  و  تیمی  کار   فرآیند  ضعف  اثربخش،
  بود.   شدهشناسایی   علل  ترینمهم   از  نامناسب  پروژه

  مقابله   جهت   در   تحقیق،  این   پژوهشگران  عقیده   به
  به   انسانی  منابع  توسعه  شده،شناسایی   تأخیر  علل  با

  و   متخصصان   برای   آموزشی  جلسات   برگزاری   کمک 
  روزرسانی به  و  مهارت  سطح  افزایش  جهت  مهندسان

  این،  بر   علاوه   است.  ضروری   ها آن   دانش
  ابزارهای   و   ها تکنیک  از   تا   است   پیشنهادشده

 
1 Mezher 

  اجرای   فرآیند   در   ارزش  مهندسی   نظیر  پروژه  مدیریت 
  محققان  همچنین شود.  برده بهره ساخت هایپروژه

  میان  سازی تیم و مشارکتی رویکرد  تا نمودند  توصیه
  مشاور   و  پیمانکار  کارفرما،  شامل  پروژه  کلیدی  ارکان
  و   اشتباه  هایبرداشت  ها،ناهماهنگی  کاهش   برای

  در   پیمانکار   ترسریع  ورود  یابد.  جریان   روابط  بهبود
  های روش   از  استفاده  واسطهبه  پروژه  اولیه  مراحل
  پیشنهادی   هایحلراه  دیگر  از  مناسب،  پروژه  انجام

  ایشان   بود.  تأخیرات  با   مقابله  برای  پژوهشگران
  پروژه   وارد  زودتر  پیمانکاران  وقتی  که  داشتند  اعتقاد

  دهند  ارائه   هایی پیشنهاد   توانندمی  اغلب   شوند، می
  غیرقابل   یا   غیرعملی   طراحی   عناصر   حذف   با   که

-پروژه   هزینه  و  زمان  احتمالی،  تغییرات  حجم  ساخت،
   یابند.  کاهش ها

  ترین مهم  تا  داشتند تلاش  (2002)  2بتائینه  و   اوده
 متعارف   انجام   روش  با   های پروژه  در  تأخیر   بروز   علل

  این   در  نمایند.  معرفی  اردن  احداث  صنعت  در  را
  و   مشاورین  هایدیدگاه  از  گیریبهره  با  ایشان  راستا

  تجربه   ،کارفرما  دخالت  كه   دریافتند  پیمانکاران 
  ،هاپرداخت   و  مالی  مشکلات   ،پیمانكار  ناكافی

  ریزی برنامه  کند،  گیریتصمیم  ،كار  نیروی  وریبهره 
  فرعی،   پیمانكاران  از  برآمده  مشکلات  و  نامناسب

  پژوهش   هدف  جامعه  هایپروژه  تأخیر  علل  ترینمهم
  تأخیر  علل   با   مقابله  جهت   در  همچنین   بودند.
  محققان   پیشنهادی   راهکارهای  اهم   شده،حاصل
  و   تأخیر  جریمه   نمودن   لحاظ  از:   بودند   عبارت

  قرارداد   در   موعد  از   زودتر  تکمیل  برای  پاداش   پرداخت 
  از   احداث   صنعت   در   انسانی   نیروی   توسعه  پروژه؛
  اتخاذ   مشاغل؛  بندیطبقه  و   صحیح  آموزش  طریق

 کهنحوی به   پیمانکاران   انتخاب  برای   جدید   رویکرد   یک 
  پیمانکاران   پیشنهادی  های قیمت   به  کمتر  توجه

  ها توانایی  به  بیشتری  وزن  عوض،  در  و  باشد  داشته
  اتخاذ   و  دهد؛  اختصاص  پیمانکاران  سوابق  و

  سازی متناسب  و  مهندسی  نوین  قراردادهای
 پروژه. نیاز  به  توجه با  قراردادها 

2 Odeh & Battaineh 
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  بستر   در   پژوهشی   انجام   با   (2006)  همکاران   و   1لو
  از   ها داده  دریافت   و  کنگ هنگ   ساخت   های پروژه
  شناسایی   به  پیمانکار،  و  مشاور  مختلف  هایگروه
  برشمرده   علل   عمده   پرداختند.  تأخیر   دلایل  ترینمهم
  از:   بودند   عبارت  تحقیق  این   نگاه   دریچه   از   شده

  نظارت   و   مدیریت   سایت،  نشده بینی پیش   شرایط 
  تجربگی بی   کارفرما،  تغییرات  سایت،  ضعیف

  ها تأییدیه  کسب  در  تأخیر  هماهنگی،  عدم  پیمانکار،
  پیمانکار.   ضعیف  منابع  و  مربوطه  مسئولین  از

  تأخیر  دلایل  از  خود  تحلیل  بندیجمع  در  پژوهشگران
  کاهش   منظوربه   را  ذیل  کارهایراه  شده،شناسایی 

  در   کلی   وریبهره  بهبود  و  ساخت  های پروژه  تأخیر
 نمودند:  پیشنهاد احداث، صنعت

  را   پروژه  بستر  شرایط  اوقات  گاهی  اگرچه  الف(
  از   قبل  اما   کرد،  بینیپیش   کامل  طور به  تواننمی

  کامل   بررسی   و  سازیآماده  به  نیاز  ساخت،  شروع
  نشده بینی پیش  شرایط هرگونه تأثیر  تا  است   سایت 
  ارتباطات   ب(   یابد؛  کاهش   ها طراحی   در  ویژه به  زمین،
-تیم  از   استفاده   و  مشاوران  و  پیمانکاران  میان  بهتر
  کاهش   در  مؤثر  نقشی  تواندمی  قوی،  مدیریتی  های

  ناقص   درک   و  ها ناهماهنگی  از   ناشی  تأخیرات
  دو   هر   در   انسانی،  نیروی  ج(   نماید؛  ایفا   هاخواسته

  نگه   روز به را  خود   دانش  باید  مدیریتی،  و   فنی   سطح
  های برنامه  شکل   به  است  ممکن  مهم  این  دارند.

  های دوره  یا   سازمانیدرون   مدتکوتاه  آموزشی
  درنهایت   که   باشد  آموزشی  مؤسسات   در   آموزشی

  و   سازمانی  و   فردی  هایمهارت  توسعه  به  منجر
  مقدماتی   مرحله  در   د(  شد؛   خواهد  وری بهره  افزایش 

  خصوص  در  مؤثر  تصمیمات که  است  ضروری پروژه،
  های سیستم  پروژه،  مالی  تأمین  طراحی،  مشخصات

  ساخت   های روش  و  ریزی برنامه  نحوه  قراردادی،
  اختلافات   بردن  بین  از  به  امر  این  شود.   اتخاذ  مناسب

  ساخت   مرحله   در   آتی   احتمالی   تغییرات  و   طرفین   بین
  از   ناکافی  آگاهی  ازآنجاکه  ه(  کرد؛  خواهد   کمک

  ها پروژه  در  زیادی  تأخیرهای  بروز   موجب  اطلاعات،
  سطوح   و  هاگروه   بین  اطلاعات  مؤثر  انتقال   شود؛می

 
1 Lo 

  های روش  از  استفاده  و  پروژه  یک  در  درگیر  مختلف
  امری  احداث،   صنعت   در   اطلاعات   پردازش   کارآمد

  تسریع   منظوربه   همچنین  رسد.می  نظر  به  ضروری 
  فرآیند   در   چالاکی  و   پروژه  نفعان ذی   میان  ارتباطات

  که   مناسب  ارتباطی  هایسیستم  ایجاد  گیری،تصمیم
  باید   سازد،   مرتبط  هم   خوبیبه   را  پروژه   هایتیم   همه

  قرار   تأکید   و   موردتوجه  همواره  پروژه،  عمر  طول   در
  در   ها مسئولیت  و  ها نقش  تداخل   و  تعارض   و(  گیرد؛
  توصیه   لذا  شود؛  تأخیرات  سازسبب  تواندمی  پروژه

  های مسئولیت   و  هانقش  پروژه،  آغاز  از  پیش   شود می
-تصمیم  اختیارات  نیز  و   پروژه   تیم  در   درگیر  افراد

  مشخص   و  تعریف  روشن،  و  شفاف  طوربه  گیرندگان،
  منابع   ضعف  و   نقدینگی   جریان   مشکلات  ز(  شود؛

  مناسب   فرایند   بازتعریف  با   توان می  را  پیمانکاران 
  مرتفع   زیادی   حد  تا  توانمند،  پیمانکار  انتخاب  جهت

  گزینش   زمان  در   که   است   ضروری   بنابراین   کرد. 
  موردتوجه   هاآن   پیشنهادی  قیمت   تنها  پیمانکاران،

  های توانایی  و   کاری   سوابق  تجربه،  بلکه   نگیرد؛   قرار
 شود.  گرفته نظر در  نیز  پیمانکاران مالی

  تلاش   پژوهشی  طی  (2013)  همکاران  و  2گوندوز 
  را   ترکیه  ساخت  هایپروژه  در  تأخیر  علل  تا  داشتند

  های تحلیل  پایه  بر  کنند.  بندی طبقه  و   شناسایی
  9  در   شدهشناسایی   تأخیر  عامل   83  گرفته،  صورت
  ها آن   ترینمهم   که   شدند  بندیطبقه   اصلی،  دسته
-برنامه  عدم   پیمانکار،   ناکافی   تجربه   از:   بودند   عبارت
  نظارت   و  مدیریت   پروژه،  نامناسب  بندیزمان  و   ریزی

  پیمانکاران   مواد،   دیرهنگام  تحویل   سایت،  ضعیف
  و   بازرسی   انجام   در   تأخیر   اعتماد،غیرقابل   فرعی 

  در   تأخیر  تغییر،  دستورات  تجربه،بی  کارگران   آزمایش،
  در   تأخیر  طراحی،  اسناد  تأیید  در  تأخیر  زمین،  تحویل

  هماهنگی   و   ارتباط   کند،  گیریتصمیم  پرداخت، 
  نشده بینیپیش   شرایط  و  طرفین  میان  ضعیف
  را   زیر  هایتوصیه  همچنین  مذکور  محققان   سایت.

  تأخیر   رساندن  حداقل  به  برای  راهکارهایی  عنوانبه
   نمودند:   ارائه ساخت هایپروژه  در

2 Gündüz 



 

107 

 . 132تا  97 صفحات . 1402 بهار و تابستان . 29 شماره .15 دوره

اجرایی  مدیریت پژوهشنامه  

Journal of Executive Management 

 ( ASCEشناسایی علل تاخیر در پروژه های ساخت با رویکرد فراترکیب )مورد مطالعه: پایگاه اطلاعاتی .  یاسر گلدوست، الهام شجاع

  ناکافی   تجربه   و  تخصص  ازآنجاکه   الف(
  تاخیرات   ایجاد  در  عوامل  ترینمهم  از  یکی  پیمانکاران،

  پیمانکار   به  کار  ارجاع  فرآیند  است   لازم   است،
  از   توانمند  پیمانکاران  که نحوی به   شود؛  بازطراحی 

  برخوردار   پروژه  در  حضور  برای   بیشتری  شانس
  برای   بیشتر  زمان  صرف  با  باید   پیمانکاران  ب(  باشند؛

  به   بیشتری  توجه  ریزی،برنامه  و   مطالعات  هایگام
  حداقل   با   تا   باشند  داشته  مؤثر  بندی زمان  نحوه

  ج(   شوند؛  مواجه  احتمالی  تأخیرات  و  تغییرات
  طول   در   را  طراحی   تغییرات  است  ممکن   کارفرمایان 

  توجه   بایست می  اما  کنند؛  درخواست   ساخت  دوره
  که   باشند   ایگونهبه   بایستمی   تغییرات  که   نمایند 

  نمایند؛   وارد   بحرانی  هایفعالیت   به  را   آسیب  کمترین 
  حل راه  ها،سفارش   خصوص  در  دقیق  ریزی برنامه  د(

  مصالح   تأمین  در   تأخیر  بروز   از   پیشگیری   برای  مؤثری
  بزرگ   های پروژه   طورکلی، به   و(  است؛   تجهیزات   و

ا    از   متنوع  و   گسترده  طیف  دربردارنده   عموما
  مؤثر   مکانیسم   طراحی  است؛  زیادی  فرعی  پیمانکاران

  های ریزیبرنامه  نیز  و   فرعی  پیمانکاران  گزینش  برای
  پروژه،   در   هاآن   حضور   تداخل  از   پیشگیری  برای   دقیق

  ناحیه  از   تأخیر  تواند، می  که   است   اقداماتی   ازجمله
 دقیق هایآزمایش  و  بازرسی  ه(  دهد؛  کاهش   را  هاآن
  طول   در   مهم  فعالیت  یک  مشاوران،  توسط  منظم  و

  ضعیف   های بازرسی   چراکه  است؛  ساخت   مرحله
  جهت   کاری دوباره  بروز  و  کار  پایین   کیفیت  به  منجر

  درنهایت   مهم  این  که  شودمی  احتمالی   اصلاحات
  شد؛  خواهد   پروژه   تکمیل  زمان   در   تأخیر   بروز   سبب

  است   مواردی   ازجمله   کار  نیروی   تجربه   و  کیفیت  و(
  ها پروژه   بندیزمان   بر  ای عمده  تأثیر  تواند می  که

  جهت   دو   از   صلاحیت  فاقد  کارگران   باشد.  داشته
  صلاحیت   عدم  سو،یک  از   کنند.می  تهدید  را   پروژه

  گیریشکل  و  کار   حین  خطاهای   بروز   سبب  ایشان 
  بروز   امکان   دیگر،  سوی  از  و  شودمی  ها کاریدوباره
  درنتیجه   که  برندمی  بالا  را   کار  حین   سوانح   و   حادثه

  افزایش   پروژه  تکمیل  زمان  شده،  مورداشاره  دو  هر
  صدور   در  تأخیر  سایت،  تحویل  در  تأخیر  ز(  یابد؛می

 
1 Choong Kog 

  مطالبات   پرداخت  در   تأخیر  و  مصوبات   و  ها تأییدیه
  اصلی   عوامل  از   کار،   پیشرفت  با   متناسب   پیمانکار 

  ضروری   لذا  است.  کارفرمایان  ناحیه  از  تأخیر  بروز
  که   نمایند  ریزیبرنامه  نحوی  به  کارفرمایان  است

  به   تحویل  قابل  زمین  قرارداد،  امضای  از  بعد  هبلافاصل
  از   بایست می   نیز  پروژه   طول   در   و  باشد   پیمانکار 

  صدور   به   نسبت   تا  بکاهند  خود   اداری  بروکراسی 
  نمایند.   عمل   ترچالاک  مصوبات،  و  ها تأییدیه

  در   لازم  آمادگی  از  کارفرمایان  است   لازم  همچنین
  با   متناسب  پیمانکاران   مطالبات  پرداخت   خصوص 
  به  صورت  این   غیر  در   باشند؛  برخوردار   کار   پیشرفت 

  پیشبرد   به  قادر   پیمانکاران  مالی،  مشکلات   دلیل
  پیش   از  بندیزمان  برنامه   با   متناسب   پروژه

  های سازمان  کهازآنجایی   ح(  بود؛  نخواهند  شدهتعریف
  و   پیمانکار  مشاور،  )کارفرما،  پروژه  یک  در  مختلفی

  هماهنگی   و  ارتباط  هستند،  درگیر  فرعی(  پیمانکاران
  موقع به  تکمیل  در  کنندهتعیین  عاملی   هاآن   میان
  ارتباطی   های کانال   ریزیطرح  رو،ازاین   است.  پروژه
  از   بسیاری  آمدن  پدید  از  مانع  تواندمی  مؤثر

-سوءتفاهم   و  اشتباه  هایبرداشت  از  ناشی  تأخیرهای
 شود.  ها

  تأخیر   علل شناسایی  باهدف  ( 2018)  1کوگ چونگ 
  های پروژه   مطالعه  ضمن  ساخت،  های پروژه  در

  متحده،ایالات   و  انگلستان  ،پرتغال   در   ساختمانی
  کارفرما،   تغییر  دستورات  را  تأخیر  اصلی  عوامل

  از   شدهتهیه  طراحی   اسناد   در   مغایرت   و   اشتباهات
  ها دستورالعمل  دیرهنگام   انتشار   و   مشاوران  سوی

  به   از   جلوگیری   برای   پژوهشگر  که   اقداماتی   برشمرد.
  پیشنهاد   ساخت،  هایپروژه   در  تأخیر  آمدن  وجود 
  جلسات   برگزاری   الف(  از:  اندعبارت   است،  داده 

  کارفرمایان،   برای  پروژه  منظم  و  موقعبه   بررسی
  استانداردهای   ارتقای  ب(   پیمانکاران؛  و  مشاوران

  ای حرفه  نهادهای  مستمر  تلاش  و  مشاوران  ایحرفه
  بهبود   ج(  موضوع؛  این  تحقق  در   عالی   مؤسسات   و

  تجربه   حداقل   به توجه و پیمانکاران ارزیابی   سیستم
  اندازی راه   د(  پیمانکاران؛  مالی   توان   و   پروژه  موردنیاز
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  تمامی   الزام  و   ساختمان  صنعت   ملی   آموزش   مرکز
  مهارت   ارزیابی   گواهی   دریافت  به  ساختمانی  کارگران

 ساختمانی.  های پروژه  در  اشتغال  برای

  تلاش   پژوهشی   طی  ( 2020)  1همکاران   و   ادین 
  مسکونی   ساخت   هایپروژه  در   تأخیر  علل  تا  نمودند

  نتایج   دهند.  قرار   تحلیل  و   موردبررسی   را  پاکستان 
  بود   اصلی  علت   53  بیانگر  ایشان   تحقیق   از   حاصل

  علل   ترینمهم   شدند.   بندی طبقه   گروه  سه  در   که
 گیریتصمیم  پژوهش،  این   در  شدهشناسایی  تأخیر

  کار،   نامناسب  شرایط  کارفرما،  دخالت  ضعیف،
  واجد   فرعی  پیمانکاران  وجود  عدم  تغییر،  دستورات

-طراحی   در  اشتباه  نامناسب، مالی  مدیریت   شرایط،
  ضعیف  ارتباطات  و  ساخت  حین   در  خطاها  ها،

  در   تأخیرات  حجم  از  کاستن  باهدف  محققان  بودند.
-می   کارفرمایان  که  کردند  پیشنهاد  ساخت  های پروژه

  با   پروژه  طول   در  را  منظمی  جلسات  بایست
  ها خواسته  از  دقیق  طور به   تا   نمایند  برگزار   پیمانکاران 

  است   لازم   همچنین   شوند.  مطلع   هاآن   احتیاجات   و
  سرعت به   نسبت  مشاورین  هم  و  کارفرمایان  هم

  از   کنند.  اقدام   خود  گیریتصمیم  فرآیند  بخشیدن 
  ضمن   تا  است  شدهتوصیه  پیمانکاران  به  دیگر  سویی
  اقداماتی   تحقیق،  این  در  شده  برشمرده  علل  به  توجه

-طرح  نیز  و  کارگران  از  حفاظت   و  ایمنی   جهت  در  را
  انتخاب   جهت  مناسب  گزینشی  نظام  ریزی

 دهند.   ترتیب موردنیاز  کار   نیروی و  فرعی پیمانکاران 

  عنوان   با  پژوهشی   ( 2021)   همکاران  و   2فشینا
  در   تأخیر  بروز  بر  تأثیرگذار  مهم  عوامل  شناسایی

  دادند   انجام  سومالی  سازیراه  و   ساختمانی  هایپروژه
  بندی طبقه   اصلی  دسته  هفت  در  را  تأخیر  عامل  51  و

  تأخیر  داد،   نشان   پژوهش   این   از   حاصل   نتایج   نمودند. 
-هزینه  اشتباه  برآورد   پیمانکار،  مطالبات  پرداخت  در

  در   عمده   تغییرات  تأیید  در   تأخیر  و   پروژه   های
-پروژه  بستر  در  تأخیر  علل  ترین مهم  پروژه،   محدوده 

  این   محققان  بودند.  پژوهش  این  هدف  جامعه  های
  ایشان   پژوهش  هاییافته  که  داشتند  تأکید  پژوهش 

  است؛   اهمیت  حائز  ساخت  هایپروژه   آتی  روند  برای
 

1 UdDin 

  مدیریت   کاربرد   به   توجهی بی  دهد می  نشان  چراکه
  مدیریت   محدوده،  مدیریت   نظیر  آن   ابزارهای   و  پروژه

-می  ساخت،  های پروژه در   ریسک  مدیریت   و   هزینه
  تأخیرات   انواع   از   بسیاری  بروز   سبب   تواند 

-ذی   به  مذکور  پژوهشگران   لذا   باشد.  شدهحادث 
  در   که  نمودند  توصیه  ساخت  هایپروژه  نفعان

  برتر   راهکارهای  و  ابزارها  از  گیریبهره  خصوص
  همچنین   نمایند.  صرف  کافی  تلاش  پروژه،  مدیریت
  میانی   نقش   به  توجه  با  داشتند  تأکید   محققان 

  است،  لازم  پیمانکار،  و   کارفرما   رابطه  در   مشاور
  مدیریت   سیستم  ریزیطرح   به  نسبت  ایشان

  و   هدفمند  تعاملات  برقراری  منظوربه   پروژه   ارتباطات
  از   ناشی   تأخیرات   از  تا   نمایند   اقدام   هماهنگ 
  دولت   از   درنهایت   و   شود   اجتناب   ضعیف  ارتباطات
  و   نفعانذی   با   همکاری  طریق  از  تا  شد  خواسته

  منظمی   ایحرفه  های آموزش  عالی،  آموزش   مؤسسات
  طریق   بدین   تا   نمایند  ریزیپایه  احداث،   صنعت  در   را

  احداث   صنعت   در   انسانی   نیروی   اثربخشی   و   کارایی
 یابند.  ارتقا

  گسترده   حجم  از  اینمونه  که  فوق  ادبیات  مرور
  علل   شناسایی  موضوع  با  شدهانجام   هایپژوهش 

  که   دهدمی نشان  بودند،  ساخت  هایپروژه  در  تأخیر
  و   زمان  از  فارغ  آن،  علل  شناسایی  و  تأخیر  مسئله
  حوزه   پژوهشگران   از  بسیاری  مشترک  دغدغه  مکان،

  قرن   اواخر  از   کهنحوی به  است؛  بوده   پروژه   مدیریت 
  محیط   در  چه  مهم  این  همواره  امروز،  به  تا  بیستم

  کشورهای   محیط  در   چه  و   توسعهدرحال   کشورهای 
  مرور   همچنین   است.  داشته  جریان   یافتهتوسعه
  به  وابسته  ماهیت   که   دهد می  نشان  گذشته  ادبیات
  که   است  شده  موجب   ای،پروژه  تأخیرات   پدیده  زمینه

  پژوهشی   بستر  به  مخصوص  علل  فهرست   محقق  هر
  واگرایی   و  پراکندگی  سبب  مهم  این  نماید.  ارائه  را  خود

  است.   شده   حوزه   این   محققان   سرگردانی   و   هایافته
  یک   طی  پیشین،  هایپژوهش   دارد،  ضرورت   لذا

  واقع   تحلیل  و  موردبررسی  مند،نظام  مروری  تحقیق
 شدهبندیطبقه   و   جامع  فهرستی  تهیه  ضمن  تا   شوند

2 Fashina 
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  حجم   از   بتوان   ادبیات،  از   برآمده  تأخیر   علل  از
  پژوهش   اساس،   این   بر  کاست.   موجود   های پراکندگی 

  فراترکیب،   روش  از  گیریبهره  با  تا  دارد  تلاش  حاضر
  در  منتشرشده  تحقیقات به  نسبت  مندنظام  مروری
  معتبرترین   و  ترینمهم  از   که  ASCE  اطلاعاتی  پایگاه
  مدیریت   حوزه   تحقیقات  درزمینه  داده   های پایگاه
  به   و   دهد   انجام  رود، می  شمار  به   ساخت   های پروژه

-پروژه  تأخیر  علل  از  شدهبندیطبقه   و  جامع  فهرستی 
 یابد.  دست   ساخت های

 روش 3
  های پژوهش   دسته  در   ماهیت،  منظر  از   پژوهش،   این 

  دسته   در   ها،داده   گردآوردی  روش  ازلحاظ   و   کیفی 
  فراترکیب   و  عام  طوربه  مطالعه  فرا  هایپژوهش 

  مطالعه   نوعی  فراترکیب  گیرد.می  جای  خاص  طوربه
  از  شدهاستخراج   هاییافته  و  اطلاعات   که  است  کیفی 

  را   مشابه  و   مرتبط  موضوع  با  دیگر  کیفی  مطالعات
  برای   موردنظر  نمونه   درنتیجه،  کند.می   بررسی 

  اساس   بر  و  منتخب   کیفی  مطالعات  از  فراترکیب،
  شود. می  تشکیل  پژوهش  سؤال   با   ها آن  ارتباط

  های تفسیر  یا  تفسیر  ترکیب  فراترکیب،  دیگرعبارتبه

 و  1ریلی ا)  است  منتخب  مطالعات  اصلی  هایداده 
-بهره  با   دارد   تلاش   حاضر  تحقیق  (.1992  همکاران،

  هفت   رویکرد   با   مطابق  فراترکیب   رویکرد   از  یریگ
  فن   و  (1  )شکل   (2006)  2بارسو   و   سندلوسکی  ایمرحله
  پیرامون   مندنظام  مروری  ،3کمی   محتوای  تحلیل

  علل   شناسایی  خصوص   در   منتشرشده  های پژوهش 
  ، طریق  این  از  تا  دهد   انجام  ساخت  هایپروژه   تأخیر

  علل   از  شده  بندیرتبه  و  شده بندیطبقه  فهرستی 
  کلیه   پژوهش،  هدف  جامعه  نماید.  حاصل  مذکور

  پایگاه   در   موجود   زبانانگلیسی   خارجی   هایپژوهش 
  هایپژوهش  زمانی   قلمرو  و  است   4ASCE  اطلاعاتی 

  1995  زمانی  بازه  نیز  تحقیق  این   در   شده   گذاریهدف
  مراحل  طی   از  پس   شود.می   شامل  را  میلادی  2021  تا

  اولیه  پژوهش   142  مجموع   از  غربالگری، 
  برای   نهایی   فهرست   در  مقاله  26  شده،شناسایی 
  دو  طی هاداده  تحلیل منظوربه  ماند. باقی کدگذاری

  از   شدهبندیطبقه   فهرست  ارائه  باهدف   ابتدا  مرحله
  تکنیک   از  ساخت،  هایپروژه  در  تأخیر  بروز  علل

-رتبه  منظوربه   سپس  و   شد  برده   بهره  باز   کدگذاری
  کمی   محتوای  تحلیل  روش  از   یادشده  عوامل  بندی

 گردید.  استفاده
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 ( 2006  بارسو،   و   )سندولوسکی   فراترکیب   های گام   . 1  شکل 

 

 هایافته 4
  بارسو   و   سندلوسکی  ایمرحله  هفت  روش   پایه   بر
  این   بر   است.   پژوهش   سؤال   تنظیم  اول،   گام   (،2006)

  علل   از:   بود  عبارت  حاضر  تحقیق  اصلی  سؤال   اساس،
  جامعه  اند؟کدم   ساخت  های پروژه   در   تأخیر  بروز 

  پایگاه   سؤال،  این  به  پاسخ  جهت   در  پژوهش  هدف
  این   انتخاب  علت   گردید.  تعیین  ASCE  اطلاعاتی 

  ترینمهم   مذکور،   پایگاه  که  بود  این  اطلاعاتی   پایگاه
  را  بالا   تأثیر  ضریب  با  ساخت  مدیریت   حوزه   نشریات 

  سنتی   و   مرجع  پایگاهی  و  است   داده جای   خود   در
-پروژه   مدیریت  پیرامون  تخصصی  تحقیقات  درزمینه

-پژوهش زمانی  قلمرو  رود. می  شمار  به  ساخت  های
  زمانی   بازه  نیز  تحقیق  این  در  شده  گذاریهدف  های

   شود.می شامل را میلادی  2021  تا 1995

 Delay"   واژگان  کلید  از   استفاده  با   دوم   گام   در
and Project،"   "Delay and Construction ،"  

"Time overrun and Project "   و  "Time 
overrun and Construction "   مذکور،   پایگاه  

  عنوان   142  تعداد   و  گرفت  قرار   مندنظام  موردبررسی
  دانلود   ها پژوهش   این   کامل  متن   و  شناسایی   پژوهش 
 شدند.

  پژوهش   انتخاب  و   جستجو  پی  در  و   سوم  گام   در
  عنوان،   پایه  بر  ترتیب  به  گریغربال   مراحل  مناسب،

  بررسی   مرحله  در   ابتدا  شد.   دنبال   متن  و  چکیده
  این   موضوع   به  عنوان  ازنظر  که  تحقیقاتی  عنوان،
  تکرار   که  تحقیقات  همچنین  و   نبود   مرتبط   تحقیق

  142  از  مورد   92  شامل  که  گردیدند  حذف   بودند،  شده
  چکیده،   بررسی  مرحله  در  سپس  بود.  اولیه  عنوان

  از   تأییدشده  هایپژوهش  برخی  که  شد  دریافته 
  برخی   هدف  یا   و   بودند  متدولوژی  فاقد  عنوان،  منظر
  بستر  در   تأخیر  بروز  دلایل  شناسایی  هاآن   از   دیگر 
  این   هایپایش  از  پس  لذا  نبود.  ساخت  هایپروژه

 ادامه،  در   شد.  حذف  نیز  دیگر  مورد  15  مرحله،
  در   گرفت.   قرار   کار   دستور  در  متن   پایه   بر  غربالگری 

  9  مانده،باقی  هایپژوهش  متن  کامل  بامطالعه  اینجا
  به   ایاشاره  متن  در  یا  اینکه  دلیل  به  هاآن   از  مورد
  ارتباط بی  پژوهش،  باهدف  یا   و  نداشتند  تأخیر  علل

  اساس،   این  بر  شدند.  حذف   شدند،  داده  تشخیص
  26  درنهایت،   غربالگری،   اصلی   مرحله   سه  طی   از   پس 

  شدند.   انتخاب  بعدی  گام  برای  پژوهش  عنوان
  تصویر   به   2  شکل   در  گری غربال   مراحل   خلاصه
   است. شده  کشیده

 

ارائه یافته ها: گام هفتم

کنترل کیفیت: گام ششم

تجزیه و تحلیل و ترکیب یافته های کیفی: گام پنجم

استخراج اطلاعات پژوهش های منتخب: گام چهارم

جستجو و انتخاب پژوهش های مناسب: گام سوم

بررسی نظام مند: گام دوم

تنظیم سوال پژوهش: گام اول
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 شده شناسایی   های پژوهش   گری غربال   مراحل   از   ای خلاصه   . 2شکل 

 

 از  ماندهباقی   هایپژوهش  تمامی  چهارم،  گام  در
  علل   تا  گرفتند  قرار   موردبررسی  گری،غربال   مراحل
  هر   راستا  این  در   شود.  استخراج  ها آن   متن  از  تأخیر

  کدباز  یک قالب  در  شدهشناسایی   تأخیر  علل  از  یک
  ابتدا   در  کدباز  661  اساس،  این  بر  و  شد  گرفته  نظر  در

  تنها   که  کدهایی  حذف  از   پس  که   شدند   شناسایی
  نیز  و  بودند   داده   اختصاص  خود  به  فراوانی   یک

-بهره  واسطهبه   یکسان   مفاهیم  با   کدهای   ترکیب 
  کد   85  درنهایت  مستمر،  مقایسه  تکنیک  از  گیری
  1  جدول   شدند.  فهرست  1  جدول   قالب  در  و  نهایی

  هاآن   تکرار   فراوانی   ترتیب  به   را  شدهاستخراج   کدهای 
 کنندهاشاره   مراجع  با   همراه  پیشین   هایپژوهش  در 
 است. کشیده  تصویر به هاآن  به

 

  

تعداد مقالات رد شده بر پایه 
 متن

9  =N 
 

 تعداد منابع اولیه
142  =N 

 

 تعداد منابع باقی مانده بر پایه عنوان
50  =N 

 

 تعداد منابع باقی مانده بر پایه چکیده
35  =N 

 تعداد مقالات نهایی
26  =N 

تعداد مقالات رد شده بر پایه 
 عنوان

92  =N 
 

تعدادمقالات رد شده بر پایه 
 چکیده 

15  =N 
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 تکرار   فراوانی   پایه   بر   منتخب   های پژوهش   از   برآمده   تأخیر   علل   از   شده   بندی رتبه   فهرست   . 1  جدول 

 مراجع فراوانی  تأخیر  علل ردیف

 فنی  مشخصات و هانقشه در تغییر 1
 کارفرما  توسط

21 

 ؛2015 همکاران،  و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی ؛2001 جاشوا، و الینوا
 همکاران، و عباسی ؛2016 سوئنگ و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا
  گوندوز،  ؛2013 عبدالغنی،  و عزالدین ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2020
  و آیبینو ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013

  الف؛ 2018 کوگ، ؛2019 ؛کوگ،2006 همکاران، و  لو ؛2006 اودینکا،
 همکاران،  و گونزالس ب؛ 2018 کوگ،  ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن

  و  آصف ؛2021 همکاران، و لیو یانچون ؛2016 همکاران،  و گونزالس ؛2014
 1995 همکاران،

 21 بازار  در کار نیروی کمبود 2

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و  عزالدین   ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

 و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،
  کوگ، ؛ 2006 همکاران، و  لو ؛2006 اودینکا، و آیبینو   ؛2008 همکاران،

  و  الدین ضیاء ؛2021 همکاران، و لیو یانچون  الف؛ 2018 کوگ، ؛2019
 همکاران، و  عبدالرحمن ؛2020 همکاران، و سانچز ؛2020 همکاران،

 ؛2001 جاشوا، و الینوا ؛1995 همکاران، و  آصف ب؛  2018 کوگ،  ؛2006
 ؛ 2014 همکاران، و گونزالس

  جانب از پروژه نامطلوب زمانبندی 3
 پیمانکار 

21 

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و  عزالدین   ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو
 و آیبینو ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،

 همکاران، و  الدین ضیاء  الف؛ 2018  کوگ،  ؛2019 کوگ، ؛2006 اودینکا،
 و  عبدالرحمن ؛2016 همکاران، و لارسن ؛2020 همکاران، و سانچز ؛2020

  و  آصف ب؛  2018  کوگ، ؛2014 همکاران، و آلبوگامی ؛2006 همکاران،
  ؛ 2014 همکاران، و گونزالس ؛2001 جاشوا، و الینوا ؛1995 همکاران،

 2016 همکاران، و گونزالس

4 
 از  سایت ضعیف نظارت و مدیریت

 19 پیمانکار  جانب

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  شرستا، و تفضلی ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

  همکاران، و مهامید ؛ 2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،  و عزالدین ؛2017
 لیو یانچون الف؛ 2018 کوگ، ؛2019  کوگ،  ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2012

  ؛2020 همکاران، و مقصوم ؛2020 همکاران، و سانچز ؛2021 همکاران، و
  ؛2001 جاشوا، و الینوا ب؛ 2018 کوگ،  ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن

 2014 همکاران، و گونزالس

5 
 مطالبات پرداخت در  کارفرما تأخیر

 18 پیمانکار 

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  شرستا، و تفضلی ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

  همکاران، و مهامید ؛ 2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،  و عزالدین ؛2017
  الف؛ 2018 کوگ، ؛2019 کوگ، ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق  ؛2012
 همکاران، و  لارسن ؛2020 همکاران،  و مقصوم ؛ 2020 همکاران، سانچزو

 2001 جاشوا، و الینوا ؛1995 همکاران،  و آصف ب؛ 2018 کوگ، ؛2016

 18 بازار  در مصالح و مواد کمبود 6

 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران،  و گوندوز
  گوندوز،   ؛2013 عبدالغنی،  و عزالدین  ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2016
 همکاران، و  لو ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013

 ؛2021 همکاران، و لیو یانچون  الف؛ 2018  کوگ،  ؛2019 کوگ،  ؛2006
 ب؛  2018 کوگ، ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن ؛ 2020 همکاران، و سانچز
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 همکاران، و  گونزالس  ؛2001 جاشوا، و الینوا ؛1995 همکاران،  و آصف
2014 

7 
 تأیید و تهیه در مشاور تأخیر

 17 ساخت حین هایطراحی

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و تفضلی   ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

  و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2017 شرستا،
  2018  کوگ،  ؛2019  کوگ، ؛2006 اودینکا، و آیبینو 2008 ؛2008 همکاران،

  کوگ، ؛2020 همکاران، و مقصوم  ؛2020 همکاران، و الدین ضیاء الف؛
 2016 همکاران، و گونزالس ؛1995 همکاران،  و آصف  ب؛ 2018

 16 جوی نامساعد شرایط 8

  و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق
 ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران،

  و  لو ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز،
  کوگ، ؛2021 همکاران، و لیو یانچون الف؛ 2018  کوگ،  ؛2006 همکاران،

  و گونزالس ؛2001 جاشوا، و الینوا ؛1995 همکاران،  و آصف  ب؛ 2018
 2016 همکاران، و  گونزالس ؛2014 همکاران،

 ابزار و آلات ماشین تجهیزات، کمبود 9
 بازار  در

15 

 همکاران،  و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو
  گوندوز،   ؛2013 عبدالغنی،  و عزالدین ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2015
  و آیبینو  ؛2008 همکاران، و ؛عبدالرزاق2012 همکاران، و مهامید ؛2013

  ؛ 2020 همکاران، و سانچز ؛2021 همکاران، و لیو یانچون ؛2006 اودینکا،
  و گونزالس ؛1995 همکاران، و  آصف ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن

 2016 همکاران، و  گونزالس ؛2014 همکاران،

 15 گیری تصمیم در  کارفرما تاخیر 10

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و  عزالدین  ؛2017 شرستا، و  تفضلی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

 و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،
   الف؛  2018 کوگ، ؛2019 کوگ، ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2008 همکاران،
 . 1995 همکاران، و  آصف ب؛ 2018 کوگ، ؛ 2020 همکاران، و سانچز

11 
 نقدینگی  جریان و مالی منابع ضعف

 پیمانکار 
15 

 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و عزالدین  ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2016

  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق  ؛2012 همکاران،  و مهامید ؛2013  عبدالغنی،
  2018 کوگ، ؛2019 کوگ، ؛ 2006 همکاران،  و لو  ؛2006 اودینکا، و آیبینو

 1995 همکاران،  و آصف  ب؛ 2018 ؛کوگ، 2020 همکاران، و سانچز الف؛

 15 پیمانکار  ناکافی تجربه 12

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و تفضلی   ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

  و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2017 شرستا،
  الف؛ 2018  کوگ،  ؛2019 کوگ، ؛2006 همکاران، و لو   ؛2008 همکاران،

 ب  2018  ؛کوگ،2020 همکاران، و سانچز  ؛2020 همکاران، و الدین ضیاء

 15 پروژه ارکان میان ارتباطات ضعف 13

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  و  عزالدین  ؛2017 شرستا، و  تفضلی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

 و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،
  همکاران، و لیو یانچون ؛ 2006 همکاران،  و لو 2008 ؛2008 همکاران،

  و آصف  ؛2006 همکاران،  و عبدالرحمن ؛2020 همکاران، و سانچز ؛2021
 2020 همکاران،  و عباسی ؛1995 همکاران،

14 
 اشتباهات دلیل به کاریدوباره

 14 ساخت  طول در پیمانکار
 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی

   ؛2013  گوندوز،  ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو
  و لارسن  الف؛ 2018 کوگ،  ؛2019 ؛کوگ،2012 همکاران، و مهامید



 

114 

 . 132تا  97 صفحات . 1402 بهار و تابستان . 29 شماره .15 دوره

 

 اجرایی  مدیریت پژوهشنامه

Journal of Executive Management 

 ( ASCEشناسایی علل تاخیر در پروژه های ساخت با رویکرد فراترکیب )مورد مطالعه: پایگاه اطلاعاتی .  یاسر گلدوست، الهام شجاع

 و الینوا ؛1995 همکاران، و آصف  ب؛ 2018 کوگ، ؛2016 همکاران،
 2014 همکاران، و  گونزالس ؛2001 جاشوا،

 14 کار  نیروی پایین وریبهره 15

  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
 همکاران، و مهامید ؛2013  گوندوز، ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2016
  2018 کوگ،  ؛2006 همکاران، و لو  ؛ 2008 همکاران، و ؛عبدالرزاق2012

  عبدالرحمن  ؛2020 همکاران، و مقصوم ؛2020 همکاران، و سانچز  الف؛
 همکاران، و گونزالس  ؛2014 همکاران،  و گونزالس ؛2006 همکاران، و

2016 

 14 اقتصادی هایشاخص در تغییر 16

  الف؛ 2018 کوگ، ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2015 بشیر، و رقیشی
 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران،  و گوندوز

  ؛ 2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2013  گوندوز، ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2016
  2018 کوگ،  ؛2020 همکاران، و سانچز  الف؛ 2018 کوگ،  ؛2019 کوگ،

 2016 همکاران،  و گونزالس ب؛

17 
 در  موجود هایمغایرت و اشتباهات

 طراحی  اسناد
13 

 ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و  گوندوز ب؛ 2018 کوگ،
  ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013  گوندوز،  ؛2017 شرستا، و تفضلی

 ؛2019  کوگ، ؛2006 اودینکا، و  آیبینو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق
 و آلبوگامی  ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن ؛ 2020 همکاران، و سانچز

  ؛2014 همکاران، و گونزالس ؛1995 همکاران، و  آصف ؛2014 همکاران،
 2016 همکاران، و گونزالس

 13 مواد  پایین کیفیت 18

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
  ؛2013  گوندوز،  ؛2020 همکاران، و  عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

 اودینکا، و آیبینو  ؛2008 همکاران، و  ؛عبدالرزاق2012 همکاران، و مهامید
  و  لارسن ؛2021 همکاران، و لیو یانچون ؛2006 همکاران،  و لو  ؛2006

 1995 همکاران،  و آصف ؛2016 همکاران،

 13 پروژه قرارداد غیرواقعی زمانبندی 19

  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  گوندوز،  ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2016

  الف؛ 2018  کوگ،  ؛2006 همکاران، و  ؛لو2012 همکاران، و مهامید ؛2013
  ب؛ 2018  کوگ، ؛2014 همکاران، و آلبوگامی ؛ 2020 همکاران، و سانچز

 2001 جاشوا، و الینوا

20 
 در نشده بینیپیش شرایط وقوع

 13 پروژه بستر

 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران،  و گوندوز
  همکاران، و مهامید ؛ 2013 گوندوز، ؛2013 عبدالغنی، و  عزالدین ؛2016
  2018  کوگ، ؛2006 همکاران، و لو ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق  ؛2012
  آصف  ؛2014 همکاران، و آلبوگامی ؛ 2020 همکاران، و الدین ضیاء  الف؛

 2001 جاشوا، و الینوا  ؛1995 همکاران، و

 و بازرسی انجام در مشاور تأخیر 21
 آزمایش

12 

 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
  ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013  گوندوز، ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو
  الف؛ 2018  کوگ، ؛2006 اودینکا، و  آیبینو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق

  و گونزالس ؛1995 همکاران، و  آصف ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن
 2016 همکاران،

 12 کار  نیروی پایین صلاحیت 22

   ؛2019  کوگ، ؛2016 سوئنگ، و  سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز
 و مهامید  ب؛ 2018 کوگ، ؛2020 همکاران، و  مقصوم  الف؛ 2018 کوگ،

  ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق ؛2012 همکاران،
 2006 همکاران،  و عبدالرحمن ؛2013 گوندوز، ؛1995 همکاران،  و آصف

23 
 تأمین در مواد کنندگانتأمین تأخیر

 12 پروژه نیاز مورد اقلام
  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
 همکاران، و عبدالرزاق  ؛2013  گوندوز، ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2016
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  کوگ،  الف؛ 2018 کوگ،  ؛2019 کوگ،  ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛ 2008
 2001 جاشوا، و الینوا  ؛1995 همکاران،  و آصف  ب؛ 2018

24 
  در ناکافی و نامشخص جزئیات

 هاطراحی
11 

  و عباسی ؛2016 سوئنگ، و  سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز
 و آیبینو ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013  گوندوز،   ؛2020 همکاران،
 ؛2021 همکاران، و لیو یانچون  الف؛ 2018  کوگ،  ؛2006 اودینکا،
  و تفضلی ؛ 2014 همکاران، و گونزالس ؛2014 همکاران، و آلبوگامی

 2017 شرستا،

 11 دولتی  مقررات و قوانین در تغییر 25

  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  همکاران، و مهامید ؛ 2013 گوندوز، ؛2013 عبدالغنی، و  عزالدین ؛2016
 همکاران، و  مقصوم  الف؛ 2018 کوگ،   ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2012

 2001 جاشوا، و الینوا  ب؛ 2018 کوگ، ؛2020

26 
 از مجوزها دریافت در تأخیر

 شهرداری
10 

 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران،  و گوندوز
  گوندوز،  ؛2013  عبدالغنی، و عزالدین ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2016
  2018  کوگ،  ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق ؛2013

 1995 همکاران،  و آصف ب؛

 9 زمین تحویل در  کارفرما تأخیر 27
  و عزالدین ؛2016 سوئنگ، و  سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز
 ؛2019 ؛کوگ،2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی،
 2016 همکاران، و گونزالس ب؛  2018 ؛کوگ،  الف 2018 کوگ،

28 
 ساخت هایروش نامناسب انتخاب

 9 پیمانکار  سوی از

  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی
  گوندوز،  ؛2013  عبدالغنی، و عزالدین ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2016

  و  گونزالس ؛2001 جاشوا، و ؛الینوا2012 همکاران، و مهامید ؛2013
 2014 همکاران،

29 
 و انگیزشی هایمکانیسم ضعف
 9 پروژه قرارداد در شده تمهید تنبیهی

  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی
  کوگ،  ؛2019 کوگ، ؛2013 گوندوز، ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2016

 1995 همکاران،  و  آصف ب؛  2018  کوگ،  الف؛ 2018

 8 پروژه ارکان میان حقوقی اختلافات 30
 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 بشیر، و رقیشی ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 و سانچز ؛2006 همکاران، و لو ؛2013  گوندوز،  ؛2017 شرستا، و تفضلی
 1995 همکاران،  و ؛آصف2020 همکاران،

31 
 احتیاجات تأمین در پیمانکار تأخیر

 ایپروژه
8 

 عباسی ؛  2013 گوندوز،  ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران،  و گوندوز
  و آیبینو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق ؛ 2013 گوندوز،  ؛2020 همکاران، و

 1995 همکاران، و آصف  ؛2006 اودینکا،

 8 طراحی  اسناد تأیید در  کارفرما تأخیر 32
  گوندوز، 2017  ؛2016 سوئنگ، و  سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز
 و لیو یانچون ؛2006 همکاران، و لو  ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2013

 2020 همکاران، و الدین ضیاء ؛2021 همکاران،

33 
 تجربه از مشاور برخورداری عدم

 8 کافی 
  و عباسی ؛2016 سوئنگ، و  سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 ؛2019 کوگ، ؛2013 گوندوز، ؛2017  شرستا، و تفضلی  ؛2020 همکاران،
 2016 همکاران، و   لارسن ؛2014 همکاران، و آلبوگامی

 8 آلاتماشین خرابی 34
  کوگ، ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2013  ؛گوندوز، 2016 سوئنگ، و سانتوسو
  و  آصف ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن الف؛ 2018 کوگ،   ؛2019

 2001 جاشوا، و الینوا ؛1995 همکاران،

 8 جزء پیمانکار پایین وریبهره 35
 ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی

  ب؛ 2018 کوگ،  الف؛ 2018 کوگ،  ؛2019  کوگ، ؛2006 اودینکا، و آیبینو
 2014 همکاران، و  گونزالس ؛1995 همکاران،  و آصف
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36 
 شده انجام کارهای تحویل در تأخیر

 8 جزء  پیمانکاران توسط
  ؛2013  گوندوز،  ؛2013 عبدالغنی، و  عزالدین  ؛2020 همکاران، و عباسی

 همکاران، و  لو ؛2006 اودینکا، و  آیبینو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق
 2014 همکاران، و گونزالس  ؛2001 جاشوا، و الینوا ؛2006

 7 آلاتماشین پایین راندمان 37
  سوئنگ، و سانتوسو ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛2015 بشیر، و رقیشی

  همکاران، و عبدالرزاق ؛2012 همکاران، و مهامید ؛ 2013 گوندوز، ؛2016
 1995 همکاران، و  ؛آصف2008

 7 نمونه   مواد تأیید در  کارفرما تأخیر 38
 ضیاء ؛2019 ؛کوگ،2012 همکاران، و مهامید ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

  آصف ب؛ 2018 ؛کوگ،2020 همکاران، سانچزو ؛2020 همکاران،  و الدین
 1995 همکاران، و

39 
 از محدوده تعریف در ضعف یا ابهام

 6 کارفرما  جانب
  همکاران، و مهامید ؛ 2013 عبدالغنی، و  عزالدین ؛2015 بشیر، و رقیشی

 2016 همکاران،  و گونزالس ب؛  2018 کوگ، ؛ A 2018  کوگ، ؛2012

  هایپروژه در کارفرما تجربه عدم 40
 ساخت

  الف؛ 2018  کوگ، ؛2019 کوگ، ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 6
 ب 2018  کوگ، ؛2014 همکاران، و آلبوگامی

 6 کار نیروی میان درگیری و نزاع بروز 41
 و سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز  ؛2012 همکاران، و مهامید
 جاشوا، و الینوا ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2013 گوندوز،  ؛2016 سوئنگ،

2001 

 6 سوانح  بروز 42
  ؛2013 ؛گوندوز،2016 سوئنگ، و  سانتوسو ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 همکاران، و  آصف ؛2006 همکاران،  و لو  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق
1995 

 و آب جمله از خدمات ارائه در تأخیر 43
 برق

6 
  ؛2013  گوندوز،  ؛2013  عبدالغنی، و  عزالدین ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 همکاران، و گونزالس ؛1995 همکاران، و  آصف ؛2006 همکاران، و لو
2016 

 5 پیمانکار  سوی از اشتباه برآورد 44
 همکاران، و عباسی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو ؛2016 سانگ، و باگایا

 الف 2018 کوگ، ؛ 2006 همکاران، و  لو  ؛2020

45 
 معارضین رفع در  کارفرما تاخیر

 سایت
5 

  و آلبوگامی  الف؛ 2018 کوگ، ؛2019 کوگ، ،2015 همکاران،  و گوندوز
 ب 2018 کوگ، ؛2014 همکاران،

46 
 هایفناوری از پیمانکار برخورداری

 5 شده منسوخ
  و عزالدین   ؛2020 همکاران، و عباسی ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 2008 همکاران، و عبدالرزاق ؛2013 گوندوز،  ؛2013  عبدالغنی،

 جزء/تأمین پیمانکاران مکرر تغییر 47
 پیمانکار سوی از کنندگان

5 
  ؛2013  ؛گوندوز،2017 شرستا، و  تفضلی ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو
  و  لارسن ؛2021 همکاران، و لیو یانچون ؛2012 همکاران، و مهامید

 2016 همکاران،

48 
  بر مشاور ضعیف بازرسی و نظارت

 پروژه 
5 

  ؛ 2006 همکاران، و  لو ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2020 همکاران، و عباسی
 2006 همکاران، و عبدالرحمن  ؛2020 همکاران، و مقصوم

 5 کار نیروی غیبت 49
 ؛2021 همکاران، و لیو یانچون ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 2016 همکاران، و گونزالس ؛ 2014 همکاران، و گونزالس

 5 کار  نیروی اعتصاب 50
  ؛2013  گوندوز، ؛2015 همکاران، و  گوندوز ؛2013  عبدالغنی،  و عزالدین

 2016 همکاران، و  گونزالس  ؛2020 همکاران، و مقصوم

 5 پروژه ارکان  میان تعارضات 51
  و ؛آصف2008 همکاران، و عبدالرزاق ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

 2013  گوندوز، ؛2015 همکاران، و گوندوز ؛1995 همکاران،

 ، طوفان ، )سیل طبیعی بلایای 52
 زلزله( 

  ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 4
 2016 همکاران، و گونزالس

 و لیو یانچون ؛2012 همکاران، و مهامید ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو 4 ساخت محدود فضای 53
 2016 همکاران، و  گونزالس ؛2021 همکاران،

 4 جنگ 54
   ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 2016 همکاران، و گونزالس
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 4 همسایگان  هایمزاحمت 55
  عبدالغنی، و  عزالدین ؛2015 همکاران، و گوندوز  ؛2015 بشیر، و رقیشی

 2013 گوندوز،  ؛2013

 4 کارفرما  سوی از کار تعلیق 56
  ؛2013 گوندوز، ؛2013  عبدالغنی، و  عزالدین ؛2015 همکاران،  و گوندوز

 2012 همکاران، و مهامید

57 
  به پرداخت در پیمانکار تأخیر

 4 جزء  پیمانکاران
 همکاران، و سانچز ؛2006 اودینکا، و آیبینو  ؛2020 همکاران، و عباسی

 2006 همکاران، و  عبدالرحمن ؛2020

  ذخیره مصالح به آمدن وارد آسیب 58
 شده 

  آصف ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 4
 1995 همکاران، و

  انتشار در مشاور تاخیر 59
 ایپروژه هایدستورالعمل

 ب 2018 کوگ،  الف؛ 2018 کوگ،  ؛2019  کوگ، ؛2006 اودینکا، و آیبینو 4

  2018  کوگ، الف؛ 2018 کوگ،  ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 4 مشاور سوی از سایت ناکافی بررسی 60
 ب

61 
 اسناد به رسیدگی در  کارفرما تأخیر

 پیمانکار 
3 

 و مهامید ؛2013  عبدالغنی، و  عزالدین  ؛2020 همکاران، و عباسی
 2012 همکاران،

62 
  پروژه نامناسب  سنجیامکان مطالعه

 مشاور سوی از
 2016 همکاران، و لارسن ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 3

 3 کارفرما  سوی از کار احجام تغییر 63
 همکاران،  و ؛لو2013 عبدالغنی، و  عزالدین ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو

2006 

64 
  سوی از منابع ضعیف مدیریت

 3 پیمانکار 
  و  الدین ضیاء ؛2013  عبدالغنی، و   عزالدین ؛2012 همکاران، و مهامید

 2020 همکاران،

65 
  در پیمانکار داده پایگاه کمبود
 مورد منابع و مدت برآورد راستای

 ها فعالیت نیاز
  و  آصف ؛2006 همکاران، و عبدالرحمن  ؛2008 همکاران، و عبدالرزاق 3

 1995 همکاران،

66 
  در گیری تصمیم در پیمانکار تأخیر

 اضطراری  و بحرانی شرایط
 2013 عبدالغنی، و  عزالدین  ؛2020 همکاران، و عباسی 2

 2021 همکاران،  و لیو ؛2012 همکاران، و مهامید 2 کار شروع در پیمانکار تأخیر 67

68 
 هایبخش درتأیید تاخیرمشاور

 شده  تکمیل
  همکاران، و الدین ضیاء  الف؛ 2018 کوگ،  ؛2020 همکاران، و عباسی 3

2020 

69 
 تغییرات تأیید در مشاور تاخیر

 کار  محدوده
 2020 همکاران، و الدین ضیاء ؛2006 اودینکا، و آیبینو ؛2013 گوندوز، 3

70 
  هایداده آوریجمع و ضعیف پایش

 از قبل مشاور سوی از  ناکافی
 طراحی

 2016 همکاران، و لارسن ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 3

 همکاران، و  گونزالس ؛2006 همکاران، و  لو ؛2012 همکاران، و مهامید 3 سایت  به  نامناسب دسترسی 71
2016 

 1995 همکاران، و  آصف ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 3 ترافیکی  هایمحدودیت اعمال 72
 2001 جاشوا، و الینوا ؛2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 3 کار  نیروی پایین روحیه و انگیزه 73

74 
 در  موجود هایمغایرت و اشتباهات

 پروژه قرارداد
 2006 همکاران،  و لو  ؛2016 سانگ، و باگایا ؛2015 بشیر، و رقیشی 3

75 
  تحویل چگونگی از ناکافی تعریف

 قرارداد در پروژه
 2013 گوندوز، ؛2017 شرستا، و تفضلی ؛2015 همکاران،  و گوندوز 3

76 
  ناظران از مشاور برخورداری عدم

 توانمند 
 2012 همکاران، و مهامید ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو 2
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77 
 نرم از مشاور گیریبهره عدم

-مدل و طراحی پیشرفته افزارهای
 سازی

 2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 2

 2021 همکاران،  و لیو  ؛2006 همکاران، و لو 2 طراحی  پذیریساخت ضعف 78
 2012 همکاران، و مهامید ؛2016 سوئنگ، و سانتوسو 2 مشاور  بالای صلبیت 79

80 
 توسط ضعیف کیفیت کنترل

 پیمانکار 
 2008 همکاران، و  عبدالرزاق  ؛2017 شرستا، و تفضلی 2

81 
  طول در جدید هایخواسته تحمیل

 کارفرما توسط پروژه
 2006 همکاران، و لو ؛2015 بشیر، و رقیشی 2

82 
 نماینده از کارفرما برخورداری عدم

 توانمند 
 2013 گوندوز، ؛2015 همکاران،  و گوندوز 2

83 
  سوی از ایمنی قوانین رعایت عدم

 2020 همکاران،  و الدین ضیاء ؛2013  عبدالغنی،  و عزالدین 2 پیمانکار 

 2016 همکاران، و گونزالس ؛ 2014 همکاران، و گونزالس 2 سرقت 84

85 
-زیست هایمحدودیت اعمال

 محیطی 
 ب  2018 ؛کوگ،2006 همکاران، و لو 2

 

 منظوربه   پژوهش،  مراحل   از  پنجم   گام   در
  تکنیک  از  کیفی،   هاییافته  ترکیب  و   وتحلیلتجزیه 

  نهایی   کد   85  و   شد  استفاده   باز   کدگذاری
  مستمر   مقایسه   تکنیک  از  استفاده   با   شدهاستخراج 

  با   خانوادههم  کدهای  و  شده  مقایسه  یکدیگر  با
  مفاهیم  قالب  در  مفهومی   گذاری برچسب  از   استفاده

  مقولات   قالب  در   خانواده هم  مفاهیم   و   متمایز
  منشأ   بیانگر  که   داده   از   برخاسته  فرد منحصربه

  راستا  این  در  شدند.  بندیطبقه  کدهاست،  پیدایش
  که  شدند   استخراج  مقوله  6  و  مفهوم   21  درمجموع، 

  کدهای   همراه  به  را  مفاهیم  و   مقولات  این  ،2  جدول 
   است. کشیده   تصویر به هاآن  ذیل
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 منتخب   های پژوهش   از   شده استخراج   باز   کدهای   بندی مقوله   . 2  جدول 

 فراوانی  کدباز مفهوم  مقوله 
  در رتبه

 مفهوم 
  در رتبه

 مقوله 

  منشأ با علل
 کارفرما 

 کارفرما  تأخیر

 2 1 18 پیمانکار  مطالبات پرداخت در  کارفرما تأخیر
 3 2 15 گیری تصمیم در  کارفرما تأخیر
 4 3 9 زمین  تحویل در  کارفرما تأخیر

 5 4 8 طراحی  اسناد  تأیید در  کارفرما تأخیر
 6 5 7 نمونه  مواد  تأیید در  کارفرما تأخیر

 8 6 5 سایت   معارضین رفع  در  کارفرما تأخیر
 10 7 3 پیمانکار  اسناد به رسیدگی در  کارفرما تأخیر

  شده اعمال تغییرات 
 کارفرما سوی از

 1 1 21 کارفرما  توسط  فنی  مشخصات و  هانقشه در  تغییر
 9 2 4 کارفرما  سوی از کار تعلیق

 10 3 3 کارفرما سوی  از کار احجام  تغییر
  توسط پروژه طول در جدید هایخواسته  تحمیل

 کارفرما 
2 4 11 

 7 1 6 کارفرما جانب  از  محدوده تعریف در ضعف یا ابهام کارفرما ریزیبرنامه

 کارفرما منابع
 7 1 6 ساخت  هایپروژه  در کارفرما تجربه  عدم
 11 2 2 توانمند  نماینده از کارفرما برخورداری عدم

  منشأ با علل
 پیمانکار

 پیمانکار  تأخیر

 6 1 8 ای پروژه احتیاجات  تأمین در پیمانکار تأخیر
 8 2 4 جزء پیمانکاران به پرداخت در پیمانکار تأخیر

  و بحرانی شرایط در گیریتصمیم در پیمانکار تأخیر
 اضطراری 

2 3 10 

 10 3 2 کار شروع  در پیمانکار تأخیر

 پیمانکار  ریزیبرنامه

 1 1 21 پیمانکار  جانب از پروژه نامطلوب بندیزمان
 سوی  از  ساخت هایروش  نامناسب انتخاب 

 پیمانکار
9 2 5 

 7 3 5 پیمانکار سوی  از  اشتباه برآوردهای

 پیمانکار  منابع

 3 1 15 پیمانکار نقدینگی جریان و  مالی منابع ضعف
 3 1 15 پیمانکار  ناکافی تجربه

 7 2 5 شده منسوخ هایفناوری از پیمانکار برخورداری
  و مدت برآورد راستای در پیمانکار داده پایگاه کمبود

 ها فعالیت موردنیاز  منابع
3 3 9 

 9 3 3 پیمانکار  سوی  از منابع   ضعیف  مدیریت

  سایت  مدیریت
 پیمانکار

 2 1 19 پیمانکار  جانب از  سایت ضعیف نظارت و  مدیریت
  طول در پیمانکار اشتباهات  دلیل به کاریدوباره

 ساخت 
14 2 4 

  سوی  از کنندگانجزء/تأمین پیمانکاران مکرر  تغییر
 پیمانکار

5 3 7 

 10 4 2 پیمانکار توسط ضعیف کیفیت کنترل
 10 4 2 پیمانکار سوی  از ایمنی  قوانین  رعایت عدم
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  منشأ با علل
 مشاور 

 مشاور   تأخیر

  حین هایطراحی  تأیید و  تهیه  در  مشاور  تأخیر
 ساخت 

17 1 1 

 3 2 12 آزمایش  و   بازرسی انجام در  مشاور  تأخیر
 7 3 4 ای پروژه هایدستورالعمل  انتشار در  مشاور  تأخیر

  4 3 شده تکمیل های بخش تائید  در  مشاور  تأخیر
  4 3 کار  محدوده  تغییرات تأیید  در  مشاور  تأخیر

 طراحی  و مطالعات

 2 1 13 طراحی  اسناد در  موجود  هایمغایرت  و اشتباهات
 4 2 11 ها طراحی  در  ناکافی و  نامشخص جزئیات

 7 3 4 مشاور سوی  از سایت  ناکافی بررسی
  سوی از پروژه  نامناسب سنجیامکان  مطالعه

 مشاور 
3 4 8 

  سوی از ناکافی هایداده آوریجمع و ضعیف پایش
 طراحی  از  قبل  مشاور

3 4 8 

 9 5 2 طراحی  پذیریساخت  ضعف

 نظارت
 6 1 5 پروژه  بر مشاور  ضعیف بازرسی و نظارت

 9 2 2 مشاور  بالای صلبیت

 مشاور   منابع

 5 1 8 کافی تجربه   از مشاور  برخورداری عدم
 9 2 2 توانمند  ناظران از مشاور  برخورداری عدم

  پیشرفته افزارهاینرم از مشاور  برخورداری عدم
 سازی مدل   و طراحی

2 2 9 

  منشأ با علل
 منابع 

 مصالح  و مواد
 2 1 18 بازار  در مصالح و مواد  کمبود

 5 2 13 مواد  پایین کیفیت
 11 3 4 شده ذخیره مصالح به آمدن وارد آسیب 

 کار نیروی

 1 1 21 بازار  در  کار نیروی کمبود
 4 2 14 کار نیروی پایین وریبهره

 6 3 12 کار نیروی پایین صلاحیت
 9 4 6 کار  نیروی  میان  درگیری  و نزاع بروز

 10 5 5 کار  نیروی غیبت
 10 5 5 کار نیروی اعتصاب

 12 6 3 کار نیروی پایین روحیه و انگیزه

  و  آلاتماشین
 تجهیزات 

 3 1 15 بازار  در ابزار و  آلاتماشین  تجهیزات، کمبود
 7 2 8 آلات ماشین خرابی

 8 3 7 آلات ماشین پایین راندمان

  منشأ با علل
 پروژه

 پروژه  قرارداد

 2 1 13 پروژه قرارداد غیرواقعی  بندیزمان
  شده  تمهید تنبیهی  و  انگیزشی هایمکانیسم  ضعف

 پروژه  قرارداد در
9 2 3 

 7 3 3 پروژه  قرارداد در  موجود  هایمغایرت  و اشتباهات
 7 3 3 قرارداد   در پروژه تحویل چگونگی  از ناکافی تعریف

 ارکان  میان تعاملات
 پروژه

 1 1 15 پروژه ارکان میان  ارتباطات ضعف
 4 2 8 پروژه ارکان میان  حقوقی  اختلافات
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 5 3 5 پروژه ارکان میان تعارضات

 پروژه  بستر
 2 1 13 پروژه  بستر در  نشدهبینیپیش شرایط وقوع

 6 2 4 ساخت   محدود فضای
 7 3 3 پروژه سایت  به نامناسب  دسترسی

  منشأ با علل
 محیط 

 حوادث 

 1 1 16 جوی  نامساعد  شرایط
 8 2 4 زلزله( طوفان، )سیل، طبیعی بلایای

 7 1 6 سوانح  بروز
 8 2 4 جنگ 

 10 3 2 سرقت 

 محیطی  ناپایداری
 2 1 14 اقتصادی هایشاخص   در  تغییر
 4 2 11 دولتی مقررات و  قوانین  در  تغییر

 نفعانذی

 5 1 10 شهرداری  از مجوزها دریافت  در  تأخیر
 7 2 6 برق  و آب ازجمله خدمات  ارائه در  تأخیر

 8 3 4 همسایگان هایمزاحمت 
 9 4 3 ترافیکی  هایمحدودیت  اعمال

 10 5 2 محیطیزیست هایمحدودیت  اعمال
  موردنیاز اقلام تأمین در  مواد کنندگانتأمین  تأخیر

 پروژه
12 1 3 

 6 2 8 جزء پیمانکار پایین وریبهره
  توسط شدهانجام کارهای تحویل  در  تأخیر

 جزء پیمانکاران
8 2 6 

 

-یافته  پایایی  و  کیفیت  کنترل  منظوربه   ششم  گام  در
  برنامه   از  گیریبهره  بر  علاوه  حاضر،  پژوهش  های

  2کوهن   کاپای  شاخص  از  ،1حیاتی   ارزیابی   هایمهارت
  خبره   و  پژوهشگر  میان  نظر  توافق  محاسبه  برای

  نوسان   یک  تا  صفر  بین  کاپا   شاخص  گردید.  استفاده
 ترنزدیک   یک  عدد  به  سنجه  مقدار   هرچه  و   دارد

  پس   دارد.   حکایت   طرفین  میان  بیشتر  توافق  از  باشد،
  پرسشنامه   طریق   از   خبره   نظرات   دریافت   از

  از   استفاده  با   کاپا  شاخص  منظور،  این   به  شدهتهیه

  مقدار   درنتیجه   و   گردید   محاسبهSPSS    افزارنرم 
  مطلوب   توافق  گویای   مهم  این   که  شد   حاصل  78/0

   بود. خبره و محقق  نظرات میان

  ارائه   شامل  پژوهش   این   مراحل   از   هفتم   گام
  های یافته  از  کامل  تصویری  ،3  شکل  است.  هایافته

  از   برخاسته   مفاهیم   و  مقولات   شامل   که  پژوهش 
  ساخت(   هایپروژه  در  تأخیر  )علل  کیفی  هایداده 

 است. نموده ترسیم را است

 

 
1 Critical Appraisal Skills Programme 2 Cohen's kappa coefficient 
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 ساخت   های پروژه   در   تأخیر   علل   بندی طبقه   : 3شکل 

 

 بحث 5
  منجر   هاداده  بندیطبقه  و   کیفی   تحلیل  قبل،  گام  در 
  شد.  فرد منحصربه  مقوله  6  و  مفهوم   21  حصول   به

  بیانگر   که  داده  از  برخاسته  مقولات   و  مفاهیم  این
  هستند،   ساخت   های پروژه  در  تأخیر  علل  بروز  منشأ

 شوند: می تشریح ادامه در

  بروز   علل   سازی مفهوم  از  شدهحاصل   مقوله  اولین
  بود.   کارفرما  منشأ  با   علل   پژوهش،  این   در  تأخیر

  در   پروژه  ارکان  مثلث  اضلاع  از  یکی  عنوانبه  کارفرما
ا   تعریف،  طبق  متعارف،   پروژه   انجام   روش   عموما

  امضاکننده   سوییک   که  است   حقوقی   شخصی 
  اسناد   اساس  بر  را  پیمان  موضوع  اجرای  و  است  پیمان

  اساس   بر  کند.می  واگذار  پیمانکار  به   پیمان،  مدارک  و
-می  طریق   چند  به  کارفرمایان  شده،انجام   هایتحلیل
  الف(   شوند؛  ها پروژه  در  تأخیر  بروز   موجب   توانند

  های مسئولیت   و  تعهدات  انجام  در  تأخیر  واسطهبه
  تعریف   در   ویژه به   ضعیف  ریزیبرنامه  ب(  خود؛ 

  پروژه   طول   در   که   تغییراتی  ج(   پروژه؛  مشخصات

  ضعف  د(  و   کنند؛می   اعمال   اولیه  برنامه   به  نسب 
  محتوای  تحلیل اختیار. در   ناملموس و  ملموس منابع
  پرتکرار   تأخیر  علت   سه  داد،  نشان   بخش  این   در   کمی 

  در   تغییر  شامل  ترتیب  به   پیشین،  های پژوهش  در
  پرداخت   در  تأخیر   فنی؛  مشخصات   و   ها نقشه

  در است. گیریتصمیم در  تأخیر و پیمانکار مطالبات
  در   کافی   دقت   و   زمان  صرف  چون   تمهیداتی   راستا  این 

  تعریف   و  ریزیبرنامه  و  سنجی امکان  مطالعات  فرآیند
  بوروکراتیک   غیر  و  مناسب  سازمانی  ساختارهای

  و   هانقش   روشن  و  شفاف  تعریف  ضمن  کهنحوی به
  نماید،   تسریع   را  گیریتصمیم  فرآیند   ها،مسئولیت
  به   مذکور   علل   با  مقابله  جهت   در   مؤثری  راهکارهای

  از   کارفرمایان  است  لازم  همچنین  روند.می  شمار
  مطالبات   پرداخت   خصوص  در   لازم   آمادگی 

  باشند؛  برخوردار   کار   پیشرفت  با   متناسب  پیمانکاران 
  پیمانکاران   مالی،  مشکلات  دلیل  به  صورت  این  غیر  در

  بندی زمان  برنامه  با  متناسب  پروژه  پیشبرد  به  قادر
  خصوص،   این  در  بود.  نخواهند  شدهتعریف   پیش  از
-می   رنج  مالی  منابع  ضعف  از  که  کارفرمایانی  ویژه،به
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  مالی،   تأمین   متنوع  هایشیوه   از  است  مناسب   برند،
  خود   مسئله  حل  برای  ایپروژه  مالی  تأمین  نظیر

  سوی   از  مذکور   راهکارهای  نمایند.  استفاده
  و   گوندز   (،2006)  همکاران  و   لو   چون   پژوهشگرانی

  همکاران   و   ادین  و  (2017)  تفضلی   (،2013)   همکاران
 اند.شدهواقع   موردحمایت نیز ( 2020)

  این   در  تأخیر  بروز   علل   سازیمفهوم  دوم  دسته
  پیمانکار   داشت.  پیمانکاری   منشأ   به  اشاره  پژوهش، 

  تعریف،   طبق  پروژه  ارکان  مثلث   دوم  ضلع  عنوانبه
  دیگر   سوی  که  است  حقیقی   یا  حقوقی  شخصی

  بر   را  پیمان   موضوع  اجرای  و   است  پیمان  امضاکننده
  گیرد. می  عهده  به  پیمان،  مدارک  و  اسناد  اساس

  پیدایش   عامل  مختلف،  های شکل  به   نیز  پیمانکاران 
  صورت   بندی طبقه  طی   که  شوند می  پروژه   تأخیر
  خصوص   این   در   توانندمی  محور   چهار   در   گرفته
  الف(   از:  اندعبارت  محورها  این   باشند.  آفریننقش
  ب(   خود؛  های مسئولیت  و   تعهدات   انجام   در   تأخیر
  و   سایت؛   ناکارآمد  مدیریت   ج(   ضعیف؛  ریزی برنامه

  در   اختیار.  در   ناملموس   و  ملموس  منابع   ضعف  د(
  بندی زمان  علت  سه  چهارگانه،  های دسته  این  میان

  نقدینگی   جریان   و   مالی  منابع  ضعف  پروژه،   نامطلوب
  فراوانی،   بیشترین  با   ترتیب   به  ناکافی،   تجربه   و

  در   است.  قبلی   تحقیقات  در  برشمرده  علل  ترینمهم
  مدیریت   هایتکنیک  و  ابزارها  از  استفاده  راستا  این

  محدوده،   مدیریت   هایحوزه  در   ویژه به  پروژه
  چنانچه   پروژه،  ریسک  مدیریت  و  بندیزمان   مدیریت

  همراه   بندیزمان  برنامه  تهیه  برای  کافی  زمان  صرف  با
  حداقل   به   را  پروژه   بندیزمان  خطای   تواندمی  باشد،

  با   مواجهه  از  پیشگیری  برای  همچنین  برساند.
  برای  کافی  نقدینگی   منابع و  تجربه از که  پیمانکارانی 

  تا   است   ضروری   نیستند،  برخوردار   پروژه   اجرای
  پیمانکار   گزینش  موجود   وضع  فرآیندهای  و  ساختارها

  بر   کمتری  تأکید   کهنحوی به   گیرند،   قرار   موردبازنگری
  عوض   در   و  پذیرد  صورت  پیمانکار   پیشنهادی   قیمت

  برخورداری   و قبلی تجربه سوابق نظیر معیارهایی به
  بیشتری   وزن  او   ارزیابی  در   لازم  منابع  از   پیمانکار 

 
2 Zaneldin 

  تأکید  مورد   مذکور   راهکارهای   یابد.   اختصاص
  (، 1997)  کوماراسوامی   و   چان   نظیر  پژوهشگرانی

  و   ( 2018)  کوگ چونگ   (، 2013)   همکاران  و   گوندوز 
 داشتند.  قرار  (2021)  همکاران و فشینا

  ساخت،   هایپروژه  تأخیر   علل  از   گروه  سومین
  مشاور   یعنی   پروژه   ارکان  سوم  ضلع   از   برخاسته

  که   است   حقوقی   یا  حقیقی  شخص   مشاور   است.
  بر   پروژه  در  را  نظارت  و  طراحی  مطالعات،  وظیفه

  در   کارفرما  نماینده  پروژه،  اجرای  طول   در  و  دارد  عهده
  قبلی   رکن   دو  مانندبه  نیز  رکن   این  است.  محوله   امور

  در   تأخیرات  بروز  منشأ  تواند می  مختلف  هایشکل  به
  کدهای   بندیطبقه  پایه  بر  باشد.  ساخت  هایپروژه
  پدیدار   علل  از  دسته  چهار   مقوله  این   ذیل  تأخیر
  انجام   در  مشاور  تأخیر  الف(  از  اندعبارت   که  شدند

  مشاور   ناکارآمدی  ب(  خود؛  های مسئولیت  و  تعهدات
  در   مشاور  ناکارآمدی  ج(  طراحی؛  و  مطالعات  زمینه  در

  و   ملموس   منابع   ضعف  د(   و   نظارتی؛   امور  زمینه
  تأخیر  علل   بندیرتبه  و  ارزیابی   اختیار.  در  ناملموس 

  با   تأخیر  علل   ترینمهم  دهدمی  نشان  حوزه  این  در
  ترتیب   به   ادبیات،  در  تکرار   فراوانی   بیشترین 

-طراحی  تأیید   و   تهیه   در  مشاور   تأخیر  از:   اندعبارت
  موجود   های مغایرت  و  اشتباهات  ساخت،   حین   های

  و   بازرسی  انجام  در   مشاور  تأخیر  و  طراحی  اسناد   در
-حلراه  از  گیریبهره  با  توان می  راستا  این   در   آزمایش.

  و   گوندوز   (،2006)  1زانلدین   توسط  شدهتوصیه  ایه
  از   تأخیرات  (2020)  همکاران  و   ادین  و  (2013)  همکاران

  از   دسته  این   فروکاست.   را   یادشده   علل   ناحیه
  کیفیت   افزایش  منظوربه   که  نمودند  توصیه  محققان

  به   جدی  توجه   بایستمی   مشخصات،  و  ها نقشه
  مثال   برای  داشت.   کیفیت  کنترل   و   تضمین   اصول 

  طراحی   هایلیستچک  توانندمی  مشاور  هایشرکت 
  و   خطاها   تا  نمایند  تدوین   کیفیت  کنترل   برای

  همچنین   برسانند.  حداقل  به   را  احتمالی   اشتباهات
  ها بازرسی  انجام  و  هاتأییدیه  صدور در  تأخیر  کاهش

  های ظرفیت  از   مشاور   برخورداری   نیازمند  آزمایش،   و
  و   فنی  های زیرساخت  نیز   و  منابع  زمینه  در  لازم
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  در   است.  چالاک   سازمانی  ساختارهای  نظیر  مدیریتی
  درخواست   زمان   در   بایست می   کارفرمایان   راستا  این 

  های شیوه   و  معیارها  مشاوران،  سوی  از   فنی  خدمات
  را   صلاحیت   صاحب   مشاوران  گزینش   برای   ارزیابی 

  مشاوران   حضور  امکان  تا   دهند  قرار   موردبازنگری 
 شود. تقویت  پروژه  در  توانمند

 شده،استخراج   تأخیرات  علل  از  چهارم  دسته
  دسته  سه  طورکلی به   داشت.  پروژه   منابع   در   ریشه 
  مصالح،   و  مواد   از:  اندعبارت  پروژه  منابع   از  اصلی 
  تکرار   فراوانی  تجهیزات.   و   آلاتماشین  و   کار   نیروی 

  منابع   کمبود   دهد، می   نشان  دسته  این   در   تأخیر  علل
  بسترهای   در  تأخیر  دلیل  ترینشایع  آن،  نوع  از  فارغ

ا   ساخت  هایپروژه  است.  مختلف  پژوهشی   عموما
  جریان   دلیل  به  و   کنندمی   طلب   را  ای گسترده  منابع

  کشورهای   در  هاپروژه  این   از  وسیعی  حجم  داشتن
  این   است.  محسوس  همواره   منابع  کمبود  مختلف،

-می  برجسته  را  بازارها   تنظیم  در  ها دولت  نقش  مهم،
  در   حاکمیت   سوی   از   حمایتی   های بسته  تدوین   سازد.
  از   یکی   پروژه،  موردنیاز  منابع  بیشتر  عرضه   جهت

  تأخیر   علت   این   با   مواجهه  جهت   در   مؤثر  راهکارهای 
 برخاسته  تأخیر  علل   میان  در  بعدی رتبه  بود. خواهد

  پایین   وری بهره   و  ضعیف  صلاحیت   به  پروژه،  منابع   از
  همکاران   و  گوندوز  داشت.  اختصاص  کار  نیروی

  فاقد   کارگران  داشتند،  اظهار  خصوص  این  در  (2013)
  از   کنند.می  تهدید  را  پروژه   جهت  دو   از   صلاحیت

  خطاهای   بروز  سبب   ایشان  صلاحیت   عدم  سو،یک 
  از   و   شودمی  هاکاریدوباره  گیریشکل  و  کار  حین
  را   کار   حین   سوانح   و   حادثه  بروز   امکان   دیگر،  سوی

  زمان  شده،  مورداشاره  دو  هر  درنتیجه  که  برند می   بالا
-بهره  با  مقابله  باهدف   یابد. می  افزایش  پروژه   تکمیل

  کوماراسوامی   و   چان   انسانی،   نیروی   پایین  وری
  همکاران   و  لو  و  (1998)  همکاران  و  مژر  (،1997)
  دو   هر  در  انسانی،  نیروی  که  داشتند  تأکید  (2006)

  نگه   روز به را  خود   دانش  باید  مدیریتی،  و   فنی   سطح
  های برنامه  شکل  به  است   ممکن  مهم  این  دارد.

  های دوره  یا   سازمانیدرون   مدتکوتاه  آموزشی
  درنهایت   که   باشد  آموزشی  مؤسسات   در   آموزشی

  و   سازمانی  و   فردی  هایمهارت  توسعه  به  منجر
  و   (2018)  کوگچونگ   شد.  خواهد  وری بهره  افزایش 
  آموزش   مرکز  اندازیراه  نیز  ( 2021)   همکاران  و  فشینا

  کارگران   تمامی  الزام  و   ساختمان   صنعت   ملی
  برای   مهارت  ارزیابی   گواهی  دریافت   به  ساختمانی 

  حل راه  عنوان به  را  ساختمانی   هایپروژه  در  اشتغال 
  ارائه   کار  نیروی   وری بهره  و  هامهارت   بهبود   برای   خود 

   نمودند.

  از   شدهاستخراج   تأخیر  علل   عمده  منشأ   پنجمین 
  مفهوم   سه  است.  پروژه  به  مربوط  ن،پیشی   ادبیات
  پروژه،   قرارداد  از  بودند  عبارت  مقوله  این  ذیل  اصلی

  قرارداد   پروژه.  بستر  و  پروژه  ارکان  میان  تعاملات
  پیمان،   سوی   دو   میان  که  رسمی   است   سندی   پروژه،

  و   تعهدات  و   شودمی  منعقد  پیمانکار  و  کارفرما
  سوی   دو   از   یک   هر   وظایف  و   اختیارات  چارچوب 

  پروژه  ارکان  میان  تعاملات  نماید.می  تشریح  را  رابطه
  سازمانی درون  ارتباطات  و   ها هماهنگی  توصیفگر   نیز

  )کارفرما،   پروژه  اصلی  رکن  سه  میان  سازمانی   بین  و
  به   پروژه،  بستر  درنهایت   و  است  پیمانکار(  و   مشاور
  دارد.   اشاره  پروژه   مکان  جغرافیایی   و   فیزیکی   شرایط

  شایع   علت   سه  گرفته،  صورت  های تحلیل  اساس   بر
  ارتباطات   ضعف   شامل  ترتیب   به  دسته  این  در   تأخیر
  در   نشده بینیپیش   شرایط  وقوع  پروژه،  ارکان  میان
  پروژه   قرارداد  غیرواقعی  بندیزمان   و  پروژه  بستر

   است.

  بر   ایپروژه  تعاملات  که  است  سکویی   ارتباطات،
  و   ساختارها  در  ضعف  گیرد.می  شکل  آن  بستر

  ها، سوءتفاهم  بروز   به  منجر   ارتباطی  فرآیندهای
  که   شودمی  هاییناهماهنگی  و   اشتباه  های برداشت

  خواهد   پروژه   بندیزمان  در   تأخیر  بروز   ها آن   نتیجه
  و   گوندوز  راستا،  این   در  (.2006  همکاران  و  )لو  بود 

  و   ادین   و   (2018)  کوگچونگ   (،2013)   همکاران
-سازمان  کهازآنجایی   داشتند، عنوان (2020)  همکاران

  پیمانکار   مشاور،  )کارفرما،  پروژه   یک   در   مختلفی  ایه
  هماهنگی   و  ارتباط  هستند،  درگیر  فرعی(   پیمانکاران  و

  موقعبه   تکمیل  در   کنندهتعیین  عاملی   ها،آن   میان
  ارتباطی   های کانال   ریزیطرح  رو،ازاین   است.  پروژه
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  پروژه   طول   در  منظم  جلسات   برگزاری   نظیر  مؤثر،
  تأخیرهای   از   بسیاری   آمدن   پدید   از  مانع   تواند می

  شود.   هاسوءتفاهم  و  اشتباه  هایبرداشت   از   ناشی
  و  فشینا و (2017) تفضلی (،2007) 1همکاران   و دینتی

  ریزی طرح  داشتند،  اشاره  نیز  (2021)  همکاران
  راهبردهای   تدوین   پروژه،  مدیریت   ارتباطات  سیستم
  اطلاعات   مؤثر  انتقال   شده،  سازیمتناسب  ارتباطی

  و   پروژه  یک  در  درگیر  مختلف  سطوح  و  هاگروه   بین
  برای   اطلاعات  پردازش  کارآمد  هایروش   از  استفاده

  است.   ضروری   امری  ضعیف،  ارتباطات  با   مقابله
  ارتباطات   ای ریشه  دلایل  از   یکی   این،  بر   علاوه 

  و   هامسئولیت   و   هانقش  شفافیت  فقدان  ضعیف،
  و   لو  ارتباطدراین   است.  پروژه  تیم  اعضای  اختیارات
  و   تداخل  بروز  از  پیشگیری  برای  (2006)  همکاران
  پیش   است،  لازم  که  داشتند  تأکید  ها،نقش  تعارض

  در   درگیر  افراد   های مسئولیت  و   ها نقش  پروژه،   آغاز  از
  طور به  گیرندگان،تصمیم  اختیارات  نیز  و  پروژه  تیم

 شود.  مشخص  و تعریف  روشن، و شفاف

  نظیر   پروژه   های ریسک  مقابل   در   گیریغافل
  سازی پیاده  ضرورت   بستر،  نشدهبینی پیش   شرایط

  مدیریت   سازد.می  برجسته  را  پروژه   ریسک  مدیریت
  در   سعی  منفعلانه،  رویکرد   مقابل  در  ریسک 

  های پاسخ  تدوین   و   آتی   های ریسک  فعالانه   شناسایی 
  محققانی   روازاین   دارد.   را  ها آن   با   مواجهه   در  مؤثر
-ریسک   با   مقابله   برای   ( 2021)  همکاران   و  فشینا  چون

  از   گیریبهره  بستر،  شرایط   تغییر  چون  اییه
  نمودند.   تجویز   را   پروژه  ریسک   مدیریت   فرآیندهای 

  ( 2006)  همکاران   و  لو   و  (1997)   کوماراسوامی  و   چان
  شرایط   اوقات   گاهی  اگرچه  که  بودند   باور   این   بر   نیز

  کرد،  بینی پیش  کامل  طوربه   توان نمی  را  پروژه   بستر
  و   سازی آماده  به   نیاز  ساخت،  شروع  از  قبل  اما

  شرایط   هرگونه  تأثیر  تا  است  سایت  کامل  بررسی
  کاهش   هاطراحی  بر  ویژهبه   زمین  نشدهبینیپیش 
   یابد.

  ای، پروژه  علل   دسته  در   تأخیر  علت   سومین
  غیرواقعی   بود.  پروژه  قرارداد   غیرواقعی  بندیزمان

 
1 Dainty   

-برنامه  که  است  آن  بیانگر  قرارداد،  بندیزمان   بودن
  دوراز به   و  بوده  اشتباه  پروژه   ابتدای  همان   از   ریزی،

  تواند می  مهم   این   است.  شده   منظور  پروژه   واقعیات
  و   ضعیف  هایریزیبرنامه  و  مطالعات  محصول 

  نسبت   علم   رغم علی  اینکه  یا   باشد   اشتباه   برآوردهای
  کارفرما   خودخواسته  شتاب  نتیجه  اجرا،  واقعیت  به
  واضح   هرروی،به   باشد.  بالادست  مدیران   فشار   یا

  سهوی   طوربه   واقعیات  دوراز به   که  ایبرنامه  که   است
  ناپایدار   و  ثبات بی  باشد،  شده  زمانبندی  عمدی   یا

  پروژه   برای   مناسبی   مبنای  تواند نمی  و   بود   خواهد 
  پدید   موجب  اشتباه  بندیزمان  این،  بر   علاوه  باشد.
  خود   مهم   این  که  شد  خواهد   قراردادی  دعاوی   آمدن
  شود. می  پروژه   تکمیل  زمان  در   بعدی  تأخیرهای  باعث 

  محققین   برخی  تأخیر،  علت   این   با  مقابله  منظوربه
  و   ابزارها  از  گیریبهره  (2021)  همکاران   و  فشینا  نظیر

  صحیح   محاسبه  جهت  را  پروژه   مدیریت  هایتکنیک
  از   دیگر  برخی  نمودند.  پیشنهاد  پروژه  بندیزمان

  این   بر  نیز  ( 1998)  همکاران  و  مژر   نظیر  محققین
  اولیه   مراحل  در   پیمانکار  حضور   عدم  که  بودند  عقیده
  و   زمانی   برآوردهای   شدن  غیرواقعی   موجب   پروژه،
  پیشنهاد   لذا  شد؛  خواهد   پروژه   بندیزمان   ریزی طرح

  انجام   جدیدتر  هایشیوه  از  گیریبهره  با  تا  نمودند
  اولیه   مراحل  در   پیمانکار   ترسریع  ورود  امکان  پروژه،
  وقتی   که   داشتند  اعتقاد  ایشان  شود.  فراهم   پروژه

-می  اغلب  شوند،می  پروژه   وارد  زودتر  پیمانکاران
  عناصر   حذف  با  که  دهند  ارائه  هایی پیشنهاد   توانند

 تغییرات  حجم   ساخت،  غیرقابل  یا   غیرعملی   طراحی 
 یابند. کاهش  آینده در  کاریدوباره و  احتمالی

  علل   پژوهش،  این   در  شده  پدیدار   مقوله  آخرین
  بودند.   محیط  از  برخاسته  که  دربرداشت  را  تأخیری
  عللی   از  دسته  آن  محیطی،  تأخیر  علل  از  منظور

  پروژه   ارکان  کنترل   از  خارج  ها،آن   وقوع  که  هستند
  سه   که  داد   نشان   بخش  این  در   ها تحلیل  باشد.
 هاآن   منشأ  اساس  بر  محیطی  تأخیر  علل  دسته
  الف(   از:  اندعبارت  دسته  سه  این   است.   درکقابل
  ب(   است؛  حوادث  هاآن  بروز  منشأ   که  تأخیری  علل
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  محیطی   ناپایداری  هاآن  بروز  منشأ  که  تأخیری  علل
-ذی   ها آن   بروز   منشأ   که   تأخیری   علل   د(   و   است؛
  رخدادهای   حوادث،  از  منظور   هستند.  پروژه  نفعان
  یا   و   طبیعت   در  ریشه   که  هستند  پروژه   در   اتفاقی
  به   اشاره  محیطی   ناپایداری  دارند.  انسانی  عوامل

  نظیر   دارند  حضور   پروژه   پیرامون   در  که   دارد   نوساناتی
-ذی  از   منظور   درنهایت   و   غیره؛   و   اقتصادی   تحولات 
  بر   یا   که   هستند   هایی سازمان  یا   هاگروه   افراد،   نفعان،

  تحلیل   پذیرند.می  تأثیر  آن  از  یا  گذارندمی  تأثیر  پروژه
-می  نشان   محیطی   علل  دسته  در  تأخیر   علل  فراوانی 

  جوی،   نامساعد  شرایط   علت   سه  ترتیب،   به  که  دهد 
-تأمین  تأخیر  و   اقتصادی  های شاخص  در  تغییر

-شایع   پروژه،  موردنیاز   اقلام   تأمین  در   مواد  کنندگان
  هستند.   ساخت  هایپروژه  در  تأخیر  بروز  دلایل   ترین

  پروژه   هایتهدید  از  بسیاری  منشأ  محیط،  ازآنجاکه
  های شاخص  در   تغییر  و  جوی  نامساعد   شرایط   ازجمله

  از  گیریبهره  واسطهبه   لذا  هستند،  اقتصادی
  های پاسخ  توانمی پروژه  ریسک   مدیریت فرآیندهای 

  ها تهدید  این  با  مواجهه  جهت  در  سبیمنا  اقتضایی
  چون  محققانی  موردحمایت دیدگاه این  نمود. تمهید
  معتقد   که  داشت  قرار  (2021)   همکاران  و  فشینا
  پروژه   مدیریت  سازیپیاده  برای  بسترسازی  بودند،
  ریسک   مدیریت  ازجمله  آن  هایزیرشاخه  و  ایحرفه
  پروژه   در  تأخیرات  از  بسیاری  بروز   از  تواندمی  پروژه،

  برنامه  تدوین   نیز  ( 2013)   همکاران  و  گوندوز  بکاهد.
  در  دقیق  ریزیبرنامه  آن  تناسببه   و  مؤثر  بندیزمان

  پیشگیری   برای  مؤثری  حلراه  را  هاسفارش   خصوص
  نظیر  پروژه   موردنیاز  اقلام  تأمین   در  تأخیر  بروز   از

 دانستند.می تجهیزات و مصالح

 گیرینتیجه 6
  از   یکی  موقع،به  تکمیل  عملکردی،  اهداف  میان  در

  مدیریت   موفقیت   سنجش   در   اساسی   معیارهای
  اضلاع   از  یکی   کهنحوی به   است؛  ساخت  های پروژه
  تکمیل   پروژه،  مدیریت  موفقیت  آهنین  مثلث

  شواهد  حال بااین   است.  شده  برشمرده  پروژه  موقعبه
  نارسایی   گستردگی  از  گذشته،  های پژوهش   از   حاصل

  در   تأخیر  مسئله  دارد.  حکایت  عملکردی  هدف  این

  کشورهای   در   تنهانه  ساخت،  های پروژه
  نیز   پیشرفته  کشورهای   در  حتی   بلکه   توسعه،درحال 

  یک   عنوانبه   هاستسال   و   است   ماندهباقی   همچنان 
-پژوهش   عمده  شود.می  شناخته  تحقیقاتی   اولویت

  را  ها پروژه  در  تأخیر  مسئله  پیرامون   شدهانجام   های
  و   تأخیر  علل   شناخت  کلی   دودسته  در   توان می

  دسته که  نمود   بندیطبقه  تأخیر  پیامدهای   شناخت
  اقدامات  تدوین  منظوربه  حوزه،  این  هایپژوهش  اول 

  اولین   چراکه  دارد؛  ایملاحظهقابل   اهمیت   اصلاحی،
  عوامل  درک  ای،مسئله  چنین  با   مواجهه  گام

  شکاف  ترینمهم  راستا،  این   در  است.  آن  سازسبب
  تحقیقات   توجهقابل   گستره   رغمعلی  دانشی،

  نظران صاحب  هایدیدگاه  پراکندگی  شده،انجام 
  فهرست   شود،می  دریافت  چنین  کهنحوی به   است؛
  ساخت   هایپروژه   در   تأخیر  علل  از  مدونی   و  جامع
  به   مخصوص   علل   پژوهشگری،  هر  و   ندارد  وجود 
  اساس،   این   بر  . است  نموده  ارائه  را  خود  تحقیق  زمینه

  از   گیریبهره  کمک   به   تا  داشت  تلاش   حاضر  تحقیق
  تحقیقات   بر  مندنظام  مروری   فراترکیب،  روش
  عنوان به   ASCE  اطلاعاتی   پایگاه  در  قبلی   شدهانجام 
  مدیریت   حوزه  در   مرجع  های پایگاه  ترینمهم  از   یکی 

  فهرست   حصول   با   تا  دهد  انجام  ساخت،   های پروژه
  از   برآمده  تأخیر  علل   از  شدهبندیطبقه   و   جامع

  تحقیقات   پراکنده  نتایج   سازی یکپارچه  و   ادبیات
  مرجعی   برشمرده،  دانشی   شکاف   رفع   ضمن   پیشین،

  در   آورد.  فراهم  زمینه  این  در  آتی  هایپژوهش   برای
  ای مرحله  هفت  رویکرد   با   مطابق  راستا،  این

  گری غربال   از  پس   (2006)   بارسو  و  سندلوسکی
  عنوان،   اساس  بر  ترتیب  به  گذشته،  هایپژوهش 
  26  اولیه،  پژوهش   142  از   درنهایت  متن،  و  چکیده
  از   یک   هر  سپس   ماند.  باقی   نهایی  سبد   در  عنوان

  مذکور،   تحقیقات  در   شده   برشمرده  تأخیر  علل
  661  میان   از   شدند.  گرفته  نظر   در   کدباز  یک  عنوان به
  و   ترکیب  باهم  یکسان  مفاهیم  با  کدهای  اولیه،  کد

  حذف  داشتند،  تکرار   فراوانی  باریک   تنها  که  کدهایی
  تحلیل  مبنای  نهایی  کد  85  ترتیب،این به   و  شدند
  پایه   بر   کمی   محتوای   تحلیل  نتایج   گرفتند.  قرار   کیفی 

  تأخیر   علت   85  میان   از  که   داد   نشان   تکرار   فراوانی 
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  های پژوهش  در  پرتکرار  علت   3  شده،شناسایی 
  اندعبارت   بودند،  21  تکرار  فراوانی  دارای  که  گذشته

  توسط   فنی   مشخصات  و  هانقشه  در  تغییر  از:
  بندی زمان  و   بازار؛  در  کار  نیروی  کمبود  کارفرما؛

  گویای   مهم  این  پیمانکار.  سوی  از  پروژه   نامطلوب
  پروژه   منابع   نیز و  پیمانکاران  و   کارفرمایان  مهم  نقش 

  ادامه،  در   است.   ساخت   های پروژه  تأخیر  حصول   در 
  به   منجر  هاداده  بندیطبقه  و  کیفی  تحلیل  نتیجه

  شش   شد.  فرد منحصربه   مقوله   6  و   مفهوم   21  حصول 
  اشاره   که  پژوهش  این   در   شده   پدیدار  اصلی   مقوله

   از:   بودند   عبارت  داشتند،  شدهاستخراج   علل  منشأ  به
  با   علل  پیمانکار،   منشأ  با   علل   کارفرما،  منشأ  با   علل

  پروژه   منشأ با   علل  منابع، منشأ  با  علل  مشاور،  منشأ
  این   تشریح   ضمن   سپس  محیط.  منشأ   با   علل   و

  با   تأخیر  علت  سه  ها،آن   ذیل  مفاهیم  و  مقولات
  مقولات،   از  دسته  هر  ذیل   تکرار  فراوانی   بیشترین
  شواهد   پایه   بر  هاآن   با  مقابله   راهکارهای  و  توصیف
  شدند. معرفی ادبیات  از حاصل

  و   گسترده   عمیق،  مرور  رغم علی  حاضر   پژوهش 
 توجهقابل   دستاوردهای  و  پیشین  ادبیات  مندنظام

  شده   بندیرتبه  و   بندیطبقه   فهرست   تهیه  درزمینه
 نیز  و  گذشته  تحقیقات  در  مطرح  تأخیر  علل  از

  با   همچنان  ها،آن  پراکنده  هاییافته  سازی یکپارچه
  این   محدودیت  اولین  است.  مواجه  هاییمحدودیت 

  شدهانتخاب   تحقیقات  قلمرو  بودن  محدود  تحقیق،
  باوجوداینکه   که  بود  ASCE  اطلاعاتی  پایگاه  به

-پروژه  مدیریت  های پژوهش  حوزه  در   مرجع   پایگاهی
  مرور   دامنه  توان می  اما  رود؛می  شمار  به   ساخت  های

  داد   گسترش  اطلاعاتی   های پایگاه  سایر   به   را  ادبیات 
  تأخیر  علل   از  تریکامل  طیف  به  رهگذر   این   از   و

  محدودیت  یافت.دست   ساخت هایپروژه  در  مطرح
  چگونگی   آن،  محدوده  به توجه  با پژوهش،  این   دیگر 

  از   برآمده  تأخیر  بروز  علل  نسبی  اهمیت  تعیین
  مهم   این  هاآن   تکرار  فروانی  پایه  بر  که  است   ادبیات
  بودن   زمینه  به   وابسته  به  نظر  پذیرفت.   صورت
-بهره  با  آتی  هایپژوهش  است  مناسب  تأخیر،  پدیده
-رتبه  به  نسبت   مناسب  ارزیابی   های تکنیک  از  گیری
  متناسب   تا  نمایند  اقدام  عوامل  این   تردقیق  بندی

  با   مواجهه  راهکارهای  شده، حاصل   نسبی  بااهمیت 
  شود می  توصیه  پایان،   در  همچنین   شود.   تمهید   هاآن

  متغیرهای   روابط  ارزیابی  باهدف   آتی   هایپژوهش 
  مختلف  پژوهشی   بسترهای   در   شده   پدیدار  مدل 

  های پروژه  محیط   در   هاآن   تأثیرگذاری   تا   شود   انجام 
  ساخت   های پروژه   محیط  ازجمله   مختلف  ساخت

 شود.  آزمون  ایران

 منافع تعارض

 ندارم.  منافع تعارض
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