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Abstract 
The primary objective of this research is to examine the impact of Blue Ocean Strategy (BOS) 

on managerial performance in Small and Medium-sized Enterprises (SMEs), while clarifying 

the mediating role of management accounting information and the moderating role of 

managerial mental models. Given the challenging environment of the Iranian economy - 

characterized by chronic inflation, international sanctions, exchange-rate volatility, and 

persistent market uncertainty - this study investigates how innovative strategies, supported by 

information infrastructures and shaped by managerial cognitive filters, are translated into 

improved managerial outcomes. This applied research is descriptive-survey in nature and 

adopts a quantitative approach. Data were collected through questionnaires distributed to 234 

senior and middle managers of small and medium-sized manufacturing enterprises in Tehran. 

Data analysis was performed using Structural Equation Modeling (SEM) with AMOS 

software. The reliability and validity of the constructs were confirmed using Cronbach’s alpha, 

Composite Reliability (CR), and Average Variance Extracted (AVE). The findings indicate 

that BOS has a direct, positive, and significant effect on managerial performance and 

represents the strongest path in the structural model. In addition, management accounting 

information partially mediates the relationship between BOS and managerial performance. 

The moderation analysis further shows that managers’ traditional and conservative mental 

models significantly weaken the positive effect of BOS on performance. Overall, sustainable 

success in Iranian SMEs depends not only on adopting value-creation strategies, but also on 

aligning information systems and reshaping managerial mental models to support innovation 

and strategic adaptability.   
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1. Introduction 
In contemporary strategic management, 

increasing attention has shifted from explaining 

which strategies firms adopt to understanding 

how strategic orientations are translated into 

superior managerial outcomes. In this context, 

Blue Ocean Strategy (BOS) has emerged as a 

prominent approach that encourages firms to 

move beyond intense competition in saturated 

markets and create new, less-contested market 

spaces. Grounded in the logic of value 

innovation, BOS seeks to achieve differentiation 

and cost efficiency simultaneously, thereby 

challenging the traditional view that these 

strategic positions are inherently incompatible. 

This logic is particularly relevant to small and 

medium-sized enterprises (SMEs) in Iran, where 

chronic inflation, international sanctions, 
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exchange-rate volatility, and recessionary 

pressures intensify resource constraints and 

competitive uncertainty. 

For such firms, BOS may provide a viable 

pathway for reducing dependence on price-based 

rivalry and generating new demand. However, its 

adoption does not automatically lead to improved 

managerial performance (MP). What remains 

insufficiently explained in prior research is the 

process through which BOS is translated into 

managerial outcomes and the cognitive 

conditions under which this effect is strengthened 

or weakened, particularly in resource-constrained 

SMEs. To address this gap, the present study 

develops a process-oriented framework in which 

management accounting information (AI) serves 

as a mediating mechanism by supporting 

planning, coordination, and control, while 

managers’ mental models (MM) function as a 

cognitive filter that shapes how strategic 

opportunities and information are interpreted and 

acted upon. 

Accordingly, this research examines 

manufacturing SMEs in Tehran by integrating 

BOS as the independent variable, AI as the 

mediating variable, MM as the moderating 

variable, and MP as the dependent variable. The 

study contributes to the literature by 

conceptualizing the strategy–performance 

relationship as an informational–cognitive 

process and highlighting the importance of 

strategic, informational, and cognitive alignment 

in translating value innovation into sustainable 

managerial outcomes. 

2. Methods 
This applied study adopts a quantitative, 

descriptive–survey research design to examine 

the structural relationships among Blue Ocean 

Strategy, as the independent variable; 

management accounting information, as the 

mediating variable; managers’ mental models, as 

the moderating variable; and managerial 

performance, as the dependent variable, in small 

and medium-sized manufacturing enterprises in 

Tehran. Data were collected through a 

researcher-developed questionnaire based on 

established literature and measured using a five-

point Likert scale. Following a pilot study 

conducted with 30 managers, the instrument was 

refined accordingly. 

Reliability was confirmed using Cronbach’s 

alpha and composite reliability coefficients, both 

of which exceeded 0.70. Convergent and 

discriminant validity were verified using the 

AVE, MSV, and ASV indices. Using purposive 

sampling, 234 valid questionnaires were obtained 

from senior and middle managers. Data analysis 

involved descriptive statistics and normality tests 

conducted in SPSS, followed by covariance-

based structural equation modeling (SEM) using 

AMOS. The mediating effect was assessed 

through bootstrapping procedures, while the 

moderating role was examined using hierarchical 

regression analysis. 

3. Results 
The findings indicated that the proposed 

conceptual model demonstrated a satisfactory fit 

and that the measurement model had acceptable 

reliability and validity. Preliminary analyses 

confirmed the adequacy of the data for factor 

analysis, while the values of Cronbach’s alpha, 

composite reliability, and average variance 

extracted supported the internal consistency and 

convergent validity of the constructs. In addition, 

the model-fit indices indicated an excellent fit 

between the measurement model and the 

observed data. 

The results of the structural equation modeling 

revealed that Blue Ocean Strategy (BOS) had a 

positive and significant effect on management 

accounting information (AI). This finding 

suggests that firms pursuing value innovation and 

new market creation require more analytical, 

future-oriented, and relevant managerial 

information. BOS also exerted a positive and 

significant direct effect on managerial 

performance (MP) and emerged as the strongest 

predictor in the model. This result indicates that 

moving away from traditional competition and 

emphasizing innovative value creation can 

substantially improve managerial outcomes. 

Furthermore, AI had a positive and significant 

effect on MP, confirming its role in enhancing 

decision quality, strategic control, and resource 

allocation. 

The mediation analysis conducted through 

bootstrapping showed that AI partially mediated 
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the relationship between BOS and MP. This 

finding indicates that part of the effect of strategy 

on performance is transmitted through 

informational mechanisms, while the direct effect 

remains dominant. In addition, the hierarchical 

regression results demonstrated that managers’ 

mental models (MM) had a significant negative 

moderating effect on the BOS–MP relationship. 

This finding indicates that more traditional and 

less flexible cognitive patterns weaken the 

positive effect of BOS on performance. Overall, 

the results highlight the importance of strategic, 

informational, and cognitive alignment in 

improving managerial performance in 

manufacturing SMEs in Tehran. 

4. Conclusion 
The The findings underscore that enhancing 

managerial performance in Iranian SMEs 

requires the synergistic integration of Blue Ocean 

Strategy (BOS), management accounting 

information (AI), and managers’ mental models 

(MM). Although BOS emerged as the strongest 

predictor of managerial performance, its effect 

was significantly mediated by AI. This finding 

highlights the crucial role of AI in translating 

strategic intent into actionable insights and 

effective decision-making, particularly within 

resource-constrained SMEs. However, the 

positive effects of BOS and AI may be 

undermined by traditional and conservative MM, 

which can act as cognitive barriers that limit 

firms’ ability to fully exploit innovative 

opportunities and adapt to dynamic market 

conditions. Therefore, achieving sustainable 

growth requires a holistic approach that aligns 

strategic direction with robust informational 

systems and adaptive cognitive frameworks. 

Consequently, the effectiveness of BOS in SMEs 

depends not only on strategic choice but also on 

concurrent improvements in informational 

infrastructure and managerial cognition. This 

research emphasizes that, for SMEs operating in 

challenging economic environments, strategic 

success depends on fostering a culture that 

supports value innovation, strengthening 

analytical capabilities through AI, and cultivating 

flexible, forward-thinking mental models among 

managers. Ultimately, an integrated approach 

encompassing strategic, informational, and 

cognitive dimensions is essential for maximizing 

the performance benefits of innovative strategies 

and ensuring resilience in competitive markets. 
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 چکیده
 هایبنگاه در مدیریتی عملکرد بر آبی اقیانوس استراتژی تأثیر واکاوی پژوهش، این اصلی هدف

 کنندهتعدیل نقش و مدیریت حسابداری اطلاعات میانجی نقش تبیین با متوسط، و کوچک
 ازجمله ایران، اقتصاد محیطی هایچالش بر تمرکز با مطالعه، این. است مدیران ذهنی هایمدل
 هایاستراتژی چگونه که پردازدمی مسئله این بررسی به ارزی، نوسانات و هاتحریم مزمن، تورم

 منجر عملکرد بهبود به مدیران، شناختی فیلترهای و اطلاعاتی هایزیرساخت کنار در نوآورانه،
 زا موردنیاز هایداده. است کمی رویکرد با پیمایشی، - توصیفی و کاربردی پژوهش، روش.شوندمی

 متوسط و کوچک تولیدی هایشرکت میانی و ارشد مدیران از نفر ۲۳۴ میان نامهپرسش توزیع طریق
 آموس افزارنرم و ساختاری معادلات سازیمدل از استفاده با هاداده تحلیل. شد گردآوری تهران شهر

 انگینمی و ترکیبی پایایی کرونباخ، آلفای هایشاخص طریق از هاسازه روایی و پایایی و گرفت انجام
 تأثیر آبی اقیانوس استراتژی که داد نشان پژوهش هاییافته.شد تأیید شدهاستخراج واریانس
 پژوهش ساختاری مدل در مسیر ترینقوی و دارد مدیریتی عملکرد بر معناداری و مثبت مستقیم،
 اثر انتقال در مدیریت حسابداری اطلاعات جزئی گریمیانجی نقش همچنین،. شودمی محسوب
 و نتیس ذهنی هایمدل که داد نشان نیز گریتعدیل تحلیل نتایج. شد تأیید عملکرد به استراتژی
 فتضعی معناداری طور به را عملکرد بر آبی اقیانوس استراتژی مثبت اثر مدیران، کارانهمحافظه

 ،ایران متوسط و کوچک هایبنگاه در پایدار موفقیت که است آن از حاکی نتایج نهایت، در.کنندمی
 و اطلاعاتی هاینظام راستاییهم به بلکه است، ارزش خلق هایاستراتژی اتخاذ مستلزم تنهانه

 ها: کلیدواژه  .دارد نیاز نیز نوآوری منطق پذیرش برای مدیران ذهنی الگوهای در بازنگری
 دعملکر  آبی، اقیانوس استراتژی
 حسابداری اطلاعات مدیریتی،
 ذهنی هایمدل مدیریت،

 و کوچک هایشرکت مدیران،
 پایدار توسعه متوسط،

 .وکارکسب
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 مقدمه 1
ای هماهنگ از اقدامات ، مجموعه1حرکت استراتژیک

های محوری و دستیابی از شایستگیبرداری برای بهره
(. ۲۰۱۱، 2به مزیت رقابتی است )هیت و همکاران

حال، در فضای رقابتی امروز، اتکای صرف به بااین
ها را شده، سازمانالگوهای سنتی در بازارهای اشباع

« های سرخاقیانوس»درگیر رقابتی فرسایشی در 
ه تکرده و دستیابی به سودآوری پایدار را دشوار ساخ

است. در پاسخ به این چالش، رویکردهای نوین بر 
رقیب تأکید دارند. در خلق فضاهای بازار جدید و کم

 (BOS)3 این چارچوب، استراتژی اقیانوس آبی

جای شود که بهعنوان رویکردی نوآورانه مطرح میبه
تقابل مستقیم با رقبا، بر خلق تقاضای جدید و 

، 4د )کیم و مابورنبازتعریف مرزهای صنعت تمرکز دار 
۲۰۱۷). 

نوآوری »هسته مفهومی استراتژی اقیانوس آبی، 
زمان ارزش است؛ یعنی سازمان به طور هم« 5ارزش
دهد و ساختار شده مشتری را افزایش میادراک

(. ۲۰۱۷دهد )کیم و مابورن، هزینه را کاهش می
برخلاف رویکردهای کلاسیک که تمایز و رهبری 

این دو  BOSدانند، هزینه را دو انتخاب متعارض می
کند و از طریق افزا دنبال میصورت هممنطق را به

آفرین، زمینه مزیت رقابتی پایدار را های ارزشنوآوری
در (. ۲۰۲۰، 6سازد )باتیستی و همکارانفراهم می

تواند فشار دید میبلندمدت نیز، خلق تقاضای ج
ای رقابتی را کاهش داده و به بهبود کارایی هزینه

تحقق این منطق، مستلزم (. ۲۰۱۸، 7بینجامد )لیوی
زمان استراتژی با مطلوبیت مشتری، راستایی همهم

، 8گذاری و ساختار هزینه است )ارومافوروقیمت
۲۰۲۵). 

                                                      
1 Strategic Movement 
2 Hitt et al 
3 Blue Ocean Strategy (BOS) 
4 Kim & Mauborgne 
5 Value Innovation 
6 Battisti 
7 Leavy 
8 Eromafuru 

های اهمیت استراتژی اقیانوس آبی در بستر شرکت
ویژه در اقتصاد ایران، دوچندان متوسط، به کوچک و

هایی چون تورم مزمن، است. اقتصاد ایران با چالش
المللی و نوسانات ارزی مواجه است های بینتحریم

های کوچک و و در این میان، بنگاه( ۱۴۰۴)طالبی، 
زایی و رشد اقتصادی متوسط نقشی مهم در اشتغال

ها حال، این بنگاهینباا(. ۱۴۰۴دارند )نوری و همکاران، 
معمولاً با محدودیت منابع، فشار رقابتی و دشواری 

رو هستند در حفظ پایداری بلندمدت روبه
در چنین شرایطی، (. ۲۰۲۵، 9)مافوکیدزه و چیوتسی

BOS تواند با کاهش وابستگی به رقابت قیمتی و می
ی ورتقویت خلق ارزش نوآورانه، به بهبود رشد، بهره

 .(۲۰۲۵ها کمک کند )ارومافورو، ین بنگاهآوری او تاب

دهی وکار، چارچوبی برای جهتاستراتژی کسب
راستاسازی بلندمدت سازمان، تخصیص منابع و هم

، 10های عملیاتی با اهداف کلان است )تیستصمیم
حال، اجرای استراتژی بااین(. ۲۰۰۹، 11؛ وودز۲۰۱۸

د ر کننده بهبود عملکتنهایی تضمیناقیانوس آبی به
ها اثر مثبت مدیریتی نیست. هرچند پژوهش

 وکار را برهای رقابتی و استراتژی کسباستراتژی
و  گیامپاه -اند )آمواکو عملکرد مدیریتی تأیید کرده

، تحقق این پیامدها (۲۰۲۴، 13؛ میکایل۲۰۰۸، 12آکواه
به وجود سازوکارهای پشتیبان نیز وابسته است. در 

 ای کنترل مدیریتههمین راستا، اثربخشی سیستم
ای، ازجمله نوع استراتژی، است تابع عوامل زمینه

و ارزیابی عملکرد ( ۲۰۰۵، 14اسمیت -)آزیر و لانگفیلد 
استراتژیک یکپارچه، همراه با اطلاعات گسترده 

تواند نتایج استراتژیک حسابداری مدیریت، می
 .(۲۰۱۱، 15سازمان را تقویت کند )چنهال

ترین یکی از مهم اطلاعات حسابداری مدیریت
سازوکارهای اجرای استراتژی و پشتیبانی از 

9 Mafukidze & Chiutsi 
10 Teece 
11 Woods 
12 Amoako-Gyampah & Acquaah 
13 Michail 
14 Auzair & Langfield-Smith 
15 Chenhall 
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گیری مدیریتی است. مدیران برای تصمیم
ریزی، هماهنگی و کنترل اثربخش، به برنامه

موقع نیاز دارند )چنهال، اطلاعاتی جامع، مرتبط و به
در بستر (. ۲۰۲۰، 1؛ پدروسو و همکاران۲۰۰۳

یانوس آبی، این نیاز ای مانند اقهای نوآورانهاستراتژی
های گیری درباره فرصتشود؛ زیرا تصمیمبیشتر می

جدید بازار، تخصیص منابع و کنترل ریسک، مستلزم 
نگر، فراتر از گزارشگری های تحلیلی و آیندهگزارش

از این (. ۲۰۰۸، 2مالی سنتی، است )کادز و گیلدینگ
 BOS تواندمنظر، اطلاعات حسابداری مدیریت می

 .یامدهای مدیریتی مؤثر تبدیل کندرا به پ

ی گیردر کنار بعُد اطلاعاتی، بعُد شناختی تصمیم
مدیران نیز در موفقیت اجرای استراتژی نقشی 

،  (MM)3های ذهنی مدیرانکننده دارد. مدلتعیین
ای هستند که نحوه ادراک، ساختارهای شناختی

ار را وکتفسیر و واکنش آنان به محیط پیچیده کسب
این (. ۲۰۲۳، 5؛ هرمیس۲۰۱۱، 4دهند )جونزیشکل م

های بازار، تفسیر اطلاعات و ها بر درک فرصتمدل
گذارند و از این های راهبردی اثر میارزیابی گزینه
گیری راهبردی و پیامدهای مدیریتی را طریق، تصمیم

بنابراین، (. ۲۰۲۰، 6دهند )نومانقرار می ریتأثتحت
راهبردی مناسب و  گیریحتی در صورت وجود جهت

 کارگیری اطلاعاتاطلاعات مرتبط، نحوه تفسیر و به
تواند شدت و جهت اثر استراتژی توسط مدیران می

 .بر عملکرد را تغییر دهد

باوجود گسترش ادبیات استراتژی اقیانوس آبی و 
حسابداری مدیریت، هنوز به طور کافی روشن 
نیست که استراتژی اقیانوس آبی از چه 

هایی و تحت چه شرایطی به بهبود عملکرد سازوکار 
های کوچک ویژه در بنگاهشود؛ بهمدیریتی منجر می

های بخش عمده پژوهش .(SMEs)7 و متوسط
نوآوری »و منطق  BOS پیشین یا بر بعُد راهبردی

؛ ۲۰۱۷اند )کیم و مابورن، تمرکز داشته« ارزش
، یا نقش اطلاعات (۲۰۲۰پدروسو و همکاران، 

                                                      
1 Pedroso 
2 Cadez & Guilding 
3 Mental Models (MM) 
4 Jones  

را در پشتیبانی از   (AI)8مدیریتحسابداری 
 اندگیری و کنترل سازمانی بررسی کردهتصمیم

، و یا به (۲۰۲۳؛ هرمیس، ۲۰۱۱)چنهال و همکاران، 
گیری راهبردی نقش عوامل شناختی در تصمیم

درنتیجه، (. ۲۰۲۰؛ نومان، ۲۰۱۱اند )جونز، پرداخته
ً هم  زمانیآنچه همچنان کمتر تبیین شده، نه صرفا

متغیرها، بلکه فرایندی است که از طریق آن، این 
گیری راهبردی نوآورانه به پیامدهای یک جهت

ی که اشود و نیز شرایط شناختیمدیریتی تبدیل می
توانند این فرایند را تقویت یا تضعیف کنند. این می

های کوچک و متوسط ویژه در بستر بنگاهخلأ، به
یت منابع، تر است؛ جایی که محدودایران، برجسته

های ثباتی محیطی و وابستگی شدید به تصمیمبی
مدیریتی، شناخت دقیق سازوکارهای اثرگذاری 

 .سازدتر میاستراتژی را ضروری

ی ها، پژوهش حاضر با تمرکز بر شرکتاساسنیبرا
کند که در کوچک و متوسط ایران، مدلی را آزمون می

ثر اآن استراتژی اقیانوس آبی بر عملکرد مدیریتی 
 رابطهنیگذارد، اطلاعات حسابداری مدیریت درامی

های ذهنی مدیران کند و مدلنقش میانجی ایفا می
کنند. نوآوری این پژوهش این رابطه را تعدیل می

صرفاً در کنار هم قراردادن چند متغیر نیست، بلکه 
بندی و آزمون یک سازوکار تبیینی است در صورت

صورت فرایندی کرد را بهکه رابطه میان راهبرد و عمل
رو، کند. ازاینسازی میشناختی مفهوم -اطلاعاتی 

تنها شواهد تجربی جدیدی از بستر این مطالعه نه
دهد، بلکه به های کوچک و متوسط ارائه میبنگاه

غنای ادبیات نظری در تبیین چگونگی و شرایط 
های نوآورانه بر عملکرد مدیریتی اثرگذاری استراتژی

 کندک مینیز کم

5 Hermes 
6 Noman 
7 Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) 
8 Accounting Information (AI) 
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 پيشينه و نظری چارچوب 2
 پژوهش

 از عبور با استراتژیک، مدیریت معاصردبیاتا
ً  رویکردهای  بر ایفزاینده طور به توصیفی، صرفا

 دارد؛ تمرکز «واسط سازوکارهای» شناسایی
 هب را استراتژیک کلان هایتصمیم که سازوکارهایی

 و البانا) کنندمی تبدیل پایدار عملیاتی نتایج
 با حاضر پژوهش راستا، همین در(. ۲۰۲۰ ،1همکاران

 چککو هایبنگاه بستر در کلیدی سازه چهار تلفیق
 فرایندی مدلی تبیین دنبال به ،(SMEs) متوسط و

 عنوانبه( BOS) آبی اقیانوس استراتژی: است
 عنوانبه( MP) مدیریتی عملکرد استراتژیک، پیشران

( AI) مدیریت حسابداری اطلاعات نهایی، برآیند
 مدیران ذهنی هایمدل و ساختاری میانجی عنوانبه

(MM )کنندهتعدیل شناختی فیلتر عنوانبه .
 محدودیت دلیل به متوسط، و کوچک هایبنگاه
 این آزمون برای حیاتی بستری رقابتی، فشار و منابع
 ،2همکاران و هاین ؛۲۰۱۸ تیس،) هستند فرایند
 این بر حاکم منطق و نظری روابط ادامه، در(. ۲۰۲۶
 .شودمی تشریح هاسازه

 عملکرد مدیریتی )متغیر وابسته(  2.1
عنوان معیار نهایی موفقیت عملکرد مدیریتی، به

سازمان، مفهومی چندبعدی است که فراتر از 
های مالی سنتی، توانایی سازمان در تحقق شاخص

، 3دهد )کاپلن و نورتناهداف استراتژیک را بازتاب می
شود: این سازه در سه سطح تحلیل می(. ۲۰۰۱

مدت را در قالب عملکرد مالی که پیامدهای کوتاه
دهد )ریچارد و سودآوری و سهم بازار نشان می

؛ (۱۹۸۶، 5؛ ونکاترامان و رامانوجام۲۰۰۹، 4همکاران
عملکرد عملیاتی که کارایی فرایندهای داخلی، شامل 

                                                      
1 Elbanna et al 
2 Hein et al 
3 Kaplan & Norton 
4 Richard et al 
5 Venkatraman & Ramanujam 
6 Neely et al 
7 Slack et al 
8 Barney 

کند یوری و زمان چرخه، را ارزیابی مکیفیت، بهره
؛ (۲۰۱۰، 7؛ اسلک و همکاران۱۹۹۵، 6)نیلی و همکاران

و عملکرد استراتژیک که بر نوآوری، رضایت مشتری 
، 8و حفظ مزیت رقابتی پایدار تمرکز دارد )بارنی

 .(۲۰۱۳، 9؛ هربینیاک۱۹۹۶؛ کاپلن و نورتن، ۱۹۹۱

های کوچک و متوسط، عملکرد مدیریتی در بنگاه
منابع محدود برای دهنده تخصیص بهینه بازتاب
مدت و الزامات زمان به فشارهای کوتاهگویی همپاسخ

(. ۱۹۹۵، 10رشد بلندمدت است )سیمونز
های های پیشین بر نقش حیاتی سیستمپژوهش

های شناختی مدیران در ارتقای این اطلاعاتی و ویژگی
؛ ۲۰۲۳، 11عملکرد تأکید دارند )سونارتا و آستوتی

، 12؛ تران تان توی۱۹۹۸، اسمیت -چنهال و لانگفیلد 
۲۰۲۵). 

استراتژی اقیانوس آبی )متغیر  2.2
 مستقل(

پارادایمی است که  (BOS) استراتژی اقیانوس آبی
سازمان را از رقابت فرسایشی در بازارهای 

سوی خلق ، به«اقیانوس سرخ»شده، یا اشباع
دهد )کیم و مابورن، فضاهای بازار نوظهور سوق می

نوآوری »ستراتژی بر هسته نظری این ا(. ۲۰۱۷
استوار است؛ جایی که سازمان، برخلاف « ارزش

رویکردهای سنتی، تمایز و کاهش هزینه را به طور 
این (. ۲۰۱۴کند )کیم و مابورن، زمان دنبال میهم

شامل حذف،  -« چهار اقدام»استراتژی از طریق مدل 
مرزهای صنعت را بازتعریف  -کاهش، ارتقا و خلق 

 دهد )سوسیلواتی وابتی را تغییر میکرده و منطق رق
اغلب با   BOSکهدرحالی .(۲۰۱۷، 13همکاران

راستا است، تفاوت آن در هم 14های پیشرواستراتژی
جای های نوآورانه، بهتمرکز بر کشف فرصت

، 15سازی تدریجی، است )یوسانتو و دیکارابهینه

9 Hrebiniak 
10 Simons 
11 Sunarta & Astuti 
12 Tran Thanh Thuy 
13 Susilowati et al 
14 Prospector 
15 Yusanto & Dikara 
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های کوچک و متوسط، در بنگاه BOS اجرای(. ۲۰۲۴
ها، فرصتی برای ماهیت چابک این سازمان لیبه دل

های گذاریخلق سودآوری بدون نیاز به سرمایه
(. ۲۰۲۵است )ارومافورو،  وتوسعهقیسنگین در تحق

مند مدیریتی، های نظامحال، فقدان زیرساختبااین
رو کرده و نیاز اجرای این استراتژی را با چالش روبه

ریت را آفرینی اطلاعات حسابداری مدیبه نقش
اسمیت،  -کند )چنهال و لانگفیلد برجسته می

۱۹۹۸). 

اطلاعات حسابداری مدیریت  2.3
 )متغیر میانجی(

عنوان ، به(AI) اطلاعات حسابداری مدیریت
های سازمان، پیوند میان تصمیم« پیشران اطلاعاتی»

را برقرار  (MP) و نتایج عملیاتی (BOS) استراتژیک
ها صرفاً این سیستم. (۲۰۲۲، 1کند )صالح و النیمرمی

گزارشگر نیستند، بلکه ابزاری برای پایش مستمر 
 در فرایند« حذف، کاهش، ارتقا و خلق»اقدامات 

BOS با (. ۱۹۹۶شوند )کاپلن و نورتن، محسوب می
 AI هایسوی بازارهای نوظهور، سیستمحرکت به

های غیرمالی و های مالی، شاخصباید فراتر از داده
ند هزینه خلق ارزش، را برای نگر، مانآینده

؛ ۲۰۱۹، 2پور و راوندگیران فراهم کنند )نظریتصمیم
 .(۲۰۱۷، 3نیومن و همکاران

ها، ازجمله دقت، های اثربخشی این سیستمویژگی
موقع بودن و جامعیت، تأثیر مستقیمی بر کاهش به

آفرین در های تحولریسک اجرای استراتژی
؛ ۲۰۲۱، 4)تاشتوش های کوچک و متوسط دارندبنگاه

 درحقیقت، رابطه(. ۲۰۱۶، 5پاپازوف و میخایلووا

BOS و AI  دوسویه است: استراتژی، الزامات
کند و اطلاعات تحلیلی، اطلاعاتی جدیدی ایجاد می

                                                      
1 Saleh & Al-Nimer 
2 Nazaripour & Ravand 
3 Nyoman et al 
4 Tashtoush 
5 Papazov & Mihaylova 
6 Valle Santos & Teresa Garcia 

سازد )چنهال و را هموار می BOS مسیر اجرای
 .(۲۰۱۱همکاران، 

های ذهنی مدیران )متغیر مدل 2.4
 کننده(تعدیل

فیلترهای »مثابه به (MM) مدیرانهای ذهنی مدل
کنند که چگونگی ادراک اطلاعات عمل می« شناختی

دهند های استراتژیک را جهت میو اتخاذ تصمیم
این (. ۲۰۱۱؛ جونز و همکاران، ۲۰۲۰)نومان و همکاران، 

عنوان فرصتی به BOS کنند که آیاها تعیین میمدل
 والهفرد یا ریسکی پرهزینه ادراک شود )منحصربه

 .(۲۰۰۶، 6سانتوس و ترزا گارسیا

های ذهنی سنتی و خطی مدیرانی که دارای مدل
های نگر به دادههستند، اغلب رویکردی گذشته

 آفرینحسابداری دارند و درنتیجه، پتانسیل تحول

BOS ؛ ۲۰۰۶، 7کنند )بیرنبرگ و همکارانرا محدود می
های در مقابل، مدل(. ۲۰۱۷، 8تریپساس و گاوتی

نی نوآور و استراتژیک، با تفسیر اثربخش ذه
سوی شناسایی ، سازمان را بهAI هایداده

گیری کامل از های بازار جدید و بهرهفرصت
، 9دهند )تیلمن و گوداردسوق می  BOSهایظرفیت

 .(۲۰۲۵، 10؛ خان و همکاران۲۰۰۸

؛ کندای ایفا میکنندهنقش تعدیل MM، اساسنیبرا
استراتژی به »شی مسیر به این معنا که اثربخ

از طریق این فیلترهای شناختی تقویت یا « عملکرد
این دیدگاه (. ۲۰۰۸، 11شود )تومی و میلانتضعیف می

عنوان عاملی های ذهنی را به، مدلمعاصراتیدر ادب
ین آفرهای تحولکننده در موفقیت استراتژیتعیین

 .(۲۰۲۰کند )نومان و همکاران، معرفی می

 های پژوهشمدل و فرضیه 2.5

7 Birnberg 
8 Tripsas & Gavetti 
9 Tillmann & Goddard 
10 Khan et al 
11 Toni & Milan 
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 . مدل مفهومی پژوهش1شکل  

 MPبیانگر استراتژی اقیانوس؛  BOSنکته: 
بیانگر اطلاعات  AIعملکرد مدیریتی؛  دهندهنشان

های مدل دهندهنشان MMحسابداری مدیریت؛ 
 ذهنی مدیران

 ،مرور شدهمبانی نظری و شواهد تجربی  بهباتوجه
 شوند:های پژوهش به شرح زیر تدوین میفرضیه

 H1استراتژی کسب :( وکارBOS تأثیر )
های اطلاعاتی معناداری بر سیستم
 حسابداری مدیریت دارد.

 H2استراتژی کسب :( وکارBOS تأثیر )
 مثبت و معناداری بر عملکرد مدیریتی دارد.

 H3عاتی حسابداری های اطلا: سیستم
مدیریت تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد 

 مدیریتی دارند.
 H4های اطلاعاتی حسابداری : سیستم

و  وکارمدیریت، رابطه بین استراتژی کسب
 کنند.گری میعملکرد مدیریتی را میانجی

 H5های ذهنی مدیران، رابطه بین : مدل
وکار و عملکرد مدیریتی را استراتژی کسب

 کنند.میتعدیل 

این چارچوب مفهومی با ادغام ابعاد استراتژیک، 
ای هاطلاعاتی و شناختی، تصویری جامع از مکانیسم

 دهد.ارائه می SMEsایجاد عملکرد برتر در 

 پژوهش شناسیروش 3
این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از حیث 

 رویکرد کمی پیمایشی است و با - ماهیت، توصیفی
انجام شده است. هدف اصلی پژوهش، آزمون روابط 
ساختاری میان استراتژی اقیانوس آبی، اطلاعات 

های ذهنی مدیران و حسابداری مدیریت، مدل
های کوچک و متوسط عملکرد مدیریتی در شرکت

(SMEs( تولیدی است )2018، 1کرسول و کرسول .)
روض، از تبیینی روابط مف - ماهیت علی بهباتوجه

                                                      
1 Creswell & Creswell 

ها سازی معادلات ساختاری برای تحلیل دادهمدل
 استفاده شده است.  

 هاابزار گردآوری داده 3.1
محقق ساخته  نامهپرسشها، ابزار گردآوری داده

های ای بود. گویهدرجهمبتنی بر مقیاس لیکرت پنج
مند ادبیات نظری و بر اساس مرور نظام نامهپرسش

تجربی مرتبط طراحی و اقتباس شدند تا سازگاری 
ها تضمین شود )هیر و مفهومی و محتوایی سازه

، زبان نامهپرسش(. در طراحی 2019، 2همکاران

2 Hair 

BO
S 

AI 

MP 

MM 
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ها ساده، شفاف و فاقد ابهام انتخاب شد تا گویه
 دهی مدیران افزایش یابد.دقت پاسخ

 گیریابزار اندازه روایی و پایایی 3.2
منظور اطمینان از کیفیت ابزار، مطالعه به

انجام  SMEsنفر از مدیران  ۳۰با مشارکت 1مقدماتی
شد. بر اساس بازخوردهای دریافتی و تحلیل اولیه 

ها اعمال و ها، اصلاحاتی در نگارش برخی گویهداده
 و بواتنگتدوین گردید ) نامهپرسشنسخه نهایی 

 . (2018، 2همکاران

ها با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ و پایایی سازه
( ارزیابی شد. برای بررسی روایی CR) 3پایایی ترکیبی

 4شدههمگرا از شاخص میانگین واریانس استخراج
(AVE و برای روایی واگرا از مقایسه )AVE  با

شاخص و  (MSV) 5مجذور مشترک نهیشیشاخص ب
استفاده  (SVA) 6مشترک انسیمجذور وار نیانگیم

(. 1981، 7؛ فورنل و لارکر2019گردید )هیر و همکاران، 
ها از پایایی و روایی نتایج نشان داد تمامی سازه

؛  AVE˃0.5 ؛CR˃0.7مطلوب برخوردارند )
MSV<AVE ؛ASV<AVE.) 

 گیریجامعه آماری و روش نمونه 3.3
جامعه آماری پژوهش شامل مدیران ارشد و میانی 

های تولیدی کوچک و متوسط مستقر در شهر شرکت
تهران، ایران است که بر اساس تعریف وزارت 

نفر پرسنل(  ۲۴۹تا  ۱۰صنعت، معدن و تجارت )
گیری به روش غیراحتمالی شناسایی شدند. نمونه

ها از طریق هدفمند و در دسترس انجام گرفت. داده

 یپس از غربالگرآنلاین گردآوری شد.  نامهرسشپ
 یالگو یدارا ایناقص  یهانامهها و حذف پرسشداده

نامه معتبر پرسش ۲۳۴نامعتبر، تعداد  یدهپاسخ
حجم نمونه،  نیماند. ا یباق یینها لیتحل یبرا

هر  یمشاهده به ازا ۱۰حداقل  اریبه معباتوجه
عادلات م یسازمدل یاجرا یپارامتر آزاد، برا

 هیر ودارد ) تیکفا انسیبر کووار یمبتن یساختار
 (.2017همکاران، 

 هاروش تحلیل داده 3.4
ها در دو مرحله انجام شد. در مرحله تحلیل داده

های توصیفی، بررسی نرمال بودن نخست، تحلیل
ها و تحلیل عاملی مقدماتی با استفاده از داده
انجام گرفت. در مرحله  ۲۸نسخه  SPSSافزار نرم

ها با استفاده از دوم، آزمون مدل مفهومی و فرضیه
افزار ( در نرمSEMسازی معادلات ساختاری )مدل

AMOS  صورت پذیرفت. برازش مدل با  ۲۴نسخه
های مطلق، تطبیقی و افزایشی ارزیابی شد شاخص

گری با روش (. آزمون میانجی1999، 8هو و بنتلر)
کنندگی نمونه( و آزمون تعدیل ۵۰۰۰پینگ )استربوت

مراتبی و استانداردسازی متغیرها با رگرسیون سلسله
، 10؛ پریچهر و هیز1991، 9و وست کنیآانجام شد )

2004   .) 

شناختی، با رعایت استانداردهای این رویکرد روش
های کمی، امکان تبیین روابط علی و متداول پژوهش

ایرانی را  SMEsا در بستر هپذیری نسبی یافتهتعمیم
 سازد.فراهم می

 پژوهش هاییافته 4
 یهایژگیو فیبخش ابتدا به توص نیا

 جیو سپس نتا پردازدینمونه م یشناختتیجمع
 یمقدمات یابیشامل ارز یاستنباط یهالیتحل

و  ییروا یبررس ،یریگها، برازش مدل اندازهداده
را  یساختار یهاهیها و آزمون فرضسازه ییایپا

                                                      
1 Pilot Study 
2 Boateng 
3 Composite Reliability (CR) 
4 Average Variance Extracted (AVE) 
5 Maximum Shared Squared Variance (MSV) 

با استفاده از  هالیتحل هی. کلکندیگزارش م
 انسیبر کووار یمبتن یساختار عادلاتم یسازمدل

(CB‑SEMانجام شد )  ،(.  2017)هیر و همکاران 

 آمار توصیفی 4.1

6 Average Shared Square Variance (ASV) 
7 Fornell & Larcker 
8 Hu & Bentler 
9 Aiken & West 
10 Preacher & Hayes 
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نفر(  234دهندگان )شناختی پاسخاطلاعات جمعیت
زیر است.شرح جدول به

 شناختی پژوهش. اطلاعات جمعیت1جدول 

 درصد گویه متغیر درصد گویه متغیر

 36.3 لیسانس تحصیلات 83.3 مرد جنسیت

 63.7 را/دکتسانسیلفوق 16.7 زن

 

 سن

 30کمتر از 
 سال

7.7  

اندازه 
 شرکت

 7.7 نفر 10کمتر از 

 25.6 نفر 49تا  10 34.2 سال 39تا  30

 38.9 نفر 99تا  50 47.4 49تا  40

 49بیشتر از 
 سال

 27.8 نفر 250تا  100 10.7

 

تجربه 
 کاری

 5کمتر از 
 سال

15.0  

سمت 
 سازمانی

 12.4 مدیر عامل

 50.5 مدیر مالی 36.7 سال 9تا  5

 IT 22.6مدیر  38.5 سال 15تا  10

 15بیشتر از 
 سال

 14.5 سایر 9.8

 234 یشناختتیجمع یهایژگیو یبه بررس 1جدول 
 3/83 ت،یدهنده پرداخته است. از نظر جنسپاسخ

درصد زن هستند.  7/16دهندگان مرد و درصد پاسخ
 40ه مربوط به گرو عیتوز نیشتریب ،یسن نیانگیدر م

 نیکمتر کهیدرصد( است، درحال 47.4سال ) 49تا 
( است. از ددرص 7/7سال ) 30 ریمربوط به افراد ز

 یدهندگان دارادرصد از پاسخ 7/63 لات،ینظر تحص
دکترا هستند. در مورد اندازه  ای سانسیلمدرک فوق

تا  50 یهامربوط به شرکت عیتوز نیشتریشرکت، ب
 نیشتریب یدرصد( است. تجربه کار 9/38) ینفر 99
درصد(  5/38سال ) 15تا  10آن در گروه  زانیم

 ،یسازمان سمتمشاهده شده است. از نظر 
درصد(  5/50) یمال رانیمربوط به مد عیتوز نیشتریب

به  زیعامل ن رانیو مد IT رانیمد کهیاست، درحال
یم لیدرصد از نمونه را تشک 4/12و  6/22 بیترت

 در سطوح یدهنده تنوع نسبنشان عیتوز نی. ادهند
تجربه، سمت و اندازه شرکت در نمونه مطالعه 

  است.

 ها. ارزیابی مقدماتی داده4.2

(، فرض نرمال بودن N = 234حجم نمونه ) بهباتوجه
ها بر اساس قضیه حد مرکزی پذیرفته توزیع داده

(. برای 2018، اسلام، 2019شد )هیر و همکاران، 
ها جهت تحلیل عاملی، تحلیل بررسی کفایت داده

( انجام شد. مقدار شاخص EFAعاملی اکتشافی )
KMO  بود  و آزمون بارتلت معنادار 0.875برابر

که  [2132.2772χ=(190)تقریب  ؛p˂0.001مقدار ]
کفایت نمونه و وجود همبستگی مناسب میان 

 کند.متغیرها را تأیید می
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 . نتایج آزمون بارتلت2جدول 

 آزمون

KMO-Bartlett 

 آزمون بارتلت

تقریب کای 
 دو

سطح  درجه آزادی
 معناداری

875/0 277/2132 190 000/0 

یطوربهبخش بود؛ ها نیز رضایتپایایی اولیه سازه
مقادیر آلفای کرونباخ برای عملکرد مدیریتی  که

(، اطلاعات 865/0(، استراتژی اقیانوس آبی )873/0)

های ذهنی ( و مدل854/0حسابداری مدیریت )
قرار  70/0( همگی بالاتر از حد آستانه 837/0مدیران )
 (.  1994، 1نیو برنشتا ینانالداشتند )

 . ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای پژوهش3جدول 

تعداد  علامت متغیر
 سؤال

آلفای 
 کرونباخ

 MP 5 873/0 یتیریعملکرد مد

 BOS 5 865/0 یآب انوسیاق یاستراتژ

ی اطلاعات حسابدار
 مدیریت

AI 5 854/0 

 MM 5 837/0 رانیمد یذهن یهامدل

 است 872/0 سؤالاتآلفای کرونباخ همه  نکته:

 گیریارزیابی مدل اندازه 4.3

 60/0نتایج نشان داد تمامی بارهای عاملی بالاتر از 
 ها در تبیین واریانسهستند که بیانگر کفایت سازه

شده است )هیر و همکاران، های مشاهدهگویه
2017 .) 

 
 برآورد الگوی مفهومی. 2شکل 

                                                      
1 Nunnally & Bernstein 
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گیری حاکی از برازش های برازش مدل اندازهشاخص
 بسیار مطلوب بودند:

χ²/df = 1.081 ،RMSEA = 0.019 ،CFI = 0.993 ،TLI 

= 0.992 ،GFI = 0.932  وAGFI = 0.913 این مقادیر .
( 1999، هو و بنتلرگیرانه )مطابق با معیارهای سخت

 کنند.ازش عالی مدل را تأیید میقرار دارند و بر 

 های برازش مدل. شاخص4جدول 

مقدار  مقدار مجاز معادل لاتین نام شاخص
محاسبه 

 شده

 081/1 3کمتر از  df2X/ کای دو درجه آزادی

ریشه میانگین مربعات خطای 
 برآورد

RMSEA  019/0 08/0کمتر از 

 932/0 90/0بالاتر از  GFI نیکویی برازش

 - ایشاخص برازش مقایسه
 افتهیلیتعد

CFI  993/0 90/0بالاتر از 

 913/0 90/0بالاتر از  AGFI افتهیلیتعدشاخص برازش 

 920/0 90/0بالاتر از  NFI برازش نرم شده

 992/0 90/0بالاتر از  TLI برازش نرم نشده

 907/0 90/0بالاتر از  RFI شاخص برازش نسبی

 994/0 90/0بالاتر از  IFI افزایشیشاخص برازش 

(، مقادیر پایایی ۵از منظر پایایی و روایی )جدول 
بین  AVE، مقادیر 879/0تا  839/0( بین CRترکیبی )

 ASVو  MSVبا  AVEو مقایسه  593/0تا  510/0

ها نشان داد که روایی همگرا و واگرا برای تمامی سازه
 (. 1981برقرار است )فورنل و لارکر، 

 مدل روایی و پایایی با مرتبط . نتایج5جدول 

 CR AVE MSV ASV BOS AI MM MP 

BOS 865/0 563/0 340/0 156/0 750/0    

AI 855/0 542/0 160/0 116/0 346/0 736/0   

MM 839/0 510/0 069/0 033/0 089/0 262/0 714/0  

MP 879/0 593/0 340/0 174/0 583/0 400/0 153/0 770/0 

محاسبات با استفاده از ماکرو طراحی شده  نکته:
 افزار اکسل انجامتوسط جیمز گسکین و در قالب نرم

 شده است.
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 مرتبط با پایایی و روایی مدل ازیموردنهای . حداقل6جدول 

 مقادیر آستانه عنوان

 CR>0.7 شرط پایایی مدل

شرط روایی همگرای 
 مدل

AVE>0.5؛ CR>AVE 

 ASV < AVE ؛ MSV < AVE شرط روایی واگرای مدل

 های ساختاریآزمون فرضیه 4.4

ها در مدل پس از تأیید روایی و پایایی سازه
منظور بررسی روابط علیّ میان گیری، بهاندازه

متغیرهای پژوهش، مدل ساختاری برآورد شد. شکل 
نمایش گرافیکی مدل ساختاری نهایی را ارائه  ۳

کند و شامل ضرایب مسیر استانداردشده، جهت می
 روابط و معناداری مسیرهای اصلی است. در این

گیری های اندازهبه ارزیابی ویژگی ۲چارچوب، شکل 
مبنای  ۳که شکل ها اختصاص دارد، درحالیسازه

های ساختاری پژوهش را نشان آزمون فرضیه
 .دهدمی

و جدول  ۳شده در شکل نتایج مدل ساختاری، ارائه
، نشان دادند که هر سه مسیر مستقیم پژوهش ۷

. در این میان، از نظر آماری مثبت و معنادار هستند
فرضیه نخست، مبنی بر تأثیر استراتژی اقیانوس آبی 
بر اطلاعات حسابداری مدیریت، تأیید شد؛ 

که استراتژی اقیانوس آبی اثر مثبت و طوریبه
 = β) معناداری بر اطلاعات حسابداری مدیریت دارد

0.345 ،C.R. = 4.460 ،p < 0.001.)  این نتیجه بیانگر
سوی خلق بازارهای ی بنگاه بهگیرآن است که جهت

جدید و تحقق نوآوری ارزش، نیاز به اطلاعات 
نگر، تحلیلی و مرتبط را حسابداری مدیریتی آینده

های کند. به بیان دیگر، هرچه بنگاهتقویت می
کوچک و متوسط بیشتر به راهبردهای اقیانوس آبی 

ها به اطلاعاتی که بتواند گرایش یابند، اتکای آن
های جدید را یری راهبردی و ارزیابی فرصتگتصمیم

همچنین، فرضیه  .یابدپشتیبانی کند، افزایش می
دوم، مبنی بر تأثیر استراتژی اقیانوس آبی بر عملکرد 

مدیریتی، تأیید شد. نتایج مدل ساختاری نشان داد 
که استراتژی اقیانوس آبی اثری مستقیم، مثبت و 

 = .β = 0.506 ،C.R) معنادار بر عملکرد مدیریتی دارد

6.311 ،p < 0.001)  و در میان مسیرهای مستقیم
پژوهش، بالاترین ضریب اثر را به خود اختصاص 
داده است. این یافته حاکی از آن است که اتخاذ 

گیری از رقابت سنتی و رویکردهای مبتنی بر فاصله
تواند نقش مهمی تمرکز بر خلق ارزش نوآورانه، می

گیری، افزایش اثربخشی میمدر ارتقای کیفیت تص
مدیریتی و بهبود عملکرد مدیران ایفا کند. به بیان 

های کوچک و متوسط بیشتر به دیگر، هرچه بنگاه
منطق استراتژی اقیانوس آبی متکی باشند، ظرفیت 

ها برای هدایت اثربخش منابع، شناسایی آن
های جدید و دستیابی به نتایج مدیریتی فرصت
 . یابدمیتر افزایش مطلوب

در نهایت، فرضیه سوم نیز تأیید شد. نتایج مدل 
ساختاری نشان داد اطلاعات حسابداری مدیریت 
 دارای اثری مثبت و معنادار بر عملکرد مدیریتی است

(β = 0.225 ،C.R. = 3.220 ،p = 0.001 .) این یافته
بیانگر آن است که برخورداری مدیران از اطلاعات 

موقع، تحلیلی و مرتبط حسابداری مدیریتِ به
 گیری، تقویتتواند به بهبود کیفیت تصمیممی

کنترل استراتژیک و ارتقای عملکرد مدیریتی در 
، رگیدعبارتهای کوچک و متوسط بینجامد. بهبنگاه

هرچه نظام اطلاعاتی بنگاه در پشتیبانی از 
های راهبردی کارآمدتر های مدیریتی و تصمیمتحلیل

دستیابی مدیران به نتایج عمل کند، احتمال 
 .یابدتر نیز افزایش میعملکردی مطلوب
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 ۷و جدول  ۳شده در شکل در مجموع، نتایج ارائه
دهند که استراتژی اقیانوس آبی، افزون بر نشان می

اثر مستقیم و معنادار بر عملکرد مدیریتی، از طریق 
تقویت اطلاعات حسابداری مدیریت نیز به طور 

ازد. سارتقای عملکرد را فراهم می غیرمستقیم زمینه
این الگوی روابط بیانگر آن است که استراتژی 

های کوچک و متوسط، هم اقیانوس آبی در بنگاه
عنوان محرکی راهبردی برای بهبود مستقیم عملکرد به

کند و هم با ارتقای کیفیت و کارکرد مدیریتی عمل می
 ناطلاعات حسابداری مدیریت، سازوکارهای پشتیبا

ماید؛ نگیری و کنترل مدیریتی را تقویت میتصمیم
، مدل ساختاری برآوردشده از روابط علیّ نیبنابرا

کند و حمایت می ۳تا  ۱های پیشنهادی در فرضیه
انسجام درونی چارچوب مفهومی پژوهش را تأیید 

 .نمایدمی

 
 3الی  1های . مدل ساختاری برآورده شده برای فرضیه3شکل 

 3الی  1های . نتایج آزمون فرضیه7جدول 

ضرایب  رابطه فرضیه
 راستانداردیغ
(B) 

ضرایب 
استاندارد 

(Beta) 

نسبت 
بحرانی 

(C.R.) 

سطح 
معناداری 

(P-

Value) 

1  BOS  AI 364/0 345/0 460/4 000/0 

2  BOS  MP 502/0 506/0 311/6 000/0 

3 AI  MP 211/0 225/0 220/3 001/0 

برای بررسی فرضیه چهارم مبنی بر نقش میانجی  آزمون نقش میانجی 4.5
اطلاعات حسابداری مدیریت در رابطه بین 
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استراتژی اقیانوس آبی و عملکرد مدیریتی، از روش 
گیری استفاده شد. بازنمونه ۵۰۰۰استرپینگ با بوت

نتایج نشان داد اثر غیرمستقیم استراتژی اقیانوس 
آبی بر عملکرد مدیریتی از طریق اطلاعات 

 = B) حسابداری مدیریت مثبت و معنادار است

0.077 ،p = 0.007.)  این یافته بیانگر آن است که
بخشی از تأثیر استراتژی اقیانوس آبی بر عملکرد 

ر تقویت اطلاعات حسابداری مدیریتی از مسی
ه به اینک، باتوجهحالنیشود. درعمدیریت منتقل می

اثر مستقیم استراتژی اقیانوس آبی بر عملکرد 

مدیریتی نیز پس از ورود متغیر میانجی همچنان 
 (،B = 0.502 ،p = 0.001) است ماندهیمعنادار باق

توان نتیجه گرفت که اطلاعات حسابداری می
گری جزئی دارای نقش میانجی رابطهنیمدیریت درا

شود و ، فرضیه چهارم تأیید میاساسنیاست. برا
دهد که استراتژی اقیانوس آبی نتایج نشان می

صورت مستقیم، بلکه از طریق سازوکارهای تنها بهنه
ر قرا ریتأثاطلاعاتی نیز عملکرد مدیریتی را تحت

 .دهدمی

 (4میانجی )فرضیه  . آزمون اثرات8جدول 

نوع  اثر غیرمستقیم اثر مستقیم اثر کل رابطه فرضیه
-میانجی

 گری
B P-

Value 
B P-

Value 
B P-

Value 

4  BOS  MP 579/0 000/0 502/0 001/0 077/0 007/0 جزئی 

 کنندهآزمون نقش تعدیل 4.6
کننده برای آزمون فرضیه پنجم مبنی بر نقش تعدیل

های ذهنی مدیران در رابطه بین استراتژی مدل
اقیانوس آبی و عملکرد مدیریتی، از رگرسیون 

مراتبی استفاده شد. نتایج نشان داد اثر سلسله
های ذهنی تعاملی استراتژی اقیانوس آبی و مدل

 = B) مدیران بر عملکرد مدیریتی معنادار است

−0.053 ،t = −4.067 ،p = 0.001.) معناداری این 
ضریب تعاملی بیانگر آن است که شدت اثر 

استراتژی اقیانوس آبی بر عملکرد مدیریتی به سطح 
های ذهنی مدیران وابسته است. همچنین، مدل

دهد که غلبه منفی بودن ضریب تعامل نشان می
های شناختی کمتر های ذهنی سنتی و قالبمدل

منعطف در میان مدیران، اثر مثبت استراتژی 
کند. ی بر عملکرد مدیریتی را تضعیف میاقیانوس آب

 خطیهای همافزون بر این، مقادیر پایین شاخص
(VIF < 1.01)  حاکی از آن است که در مدل

وجود ندارد.  یخطبرآوردشده، مسئله چند هم
 . شود، فرضیه پنجم نیز تأیید میاساسنیبرا

 (5. آزمون اثرات تعدیلی )فرضیه 9جدول 

ضرایب  رابطه یهفرض
 غیراستاندارد

ضریب 
استاندارد 

(Beta) 

 

 tآماره 

 

Sig. 
 

 یخطهمآماره 

B S. E Tolerance VIF 

5  BOS  MP 053/0- 013/0 222/0- 067/4- 001/0 991/0 009/1 

 هاافتهیخلاصه  4.7
، نتایج این پژوهش نشان دادند که مدل یطورکلبه

قبولی برخوردار است و پیشنهادی از برازش قابل

ها نیز های مربوط به پایایی و روایی سازهشاخص
ها حاکی کفایت لازم را دارند. همچنین، نتایج آزمون

های پژوهش در سطح از آن است که تمامی فرضیه
رآورد بر اساس ب .انددرصد تأیید شده ۹۹اطمینان 
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ترین مدل ساختاری، استراتژی اقیانوس آبی مهم
 هایکننده عملکرد مدیریتی در بنگاهبینیپیش

ای که افزون بر اثر گونهکوچک و متوسط است؛ به
مستقیم بر عملکرد مدیریتی، از طریق اطلاعات 
حسابداری مدیریت نیز اثر غیرمستقیم معناداری 

یر جزئی این متغگری کند که بیانگر میانجیاعمال می
های مربوط به آزمون است. افزون بر این، یافته

های ذهنی مدیران، گری نشان دادند که مدلتعدیل
رابطه میان استراتژی اقیانوس آبی و عملکرد 

 کنند؛ به اینمدیریتی را به طور معناداری تعدیل می
تواند شدت معنا که غلبه الگوهای ذهنی سنتی می

تژی بر عملکرد مدیریتی را کاهش اثر مثبت این استرا
زمان به این نتایج بر ضرورت توجه هم .دهد

های شناختی های اطلاعاتی و ظرفیتزیرساخت
مدیران در تبیین پیامدهای عملکردی راهبردهای 

های کوچک و متوسط تأکید نوآورانه در بنگاه
 .کنندمی

پیشنهادها و گیرینتیجه 5
ین پژوهش به بررسی روابط میان استراتژی ا

اقیانوس آبی، اطلاعات حسابداری مدیریت، 
های ذهنی مدیران و عملکرد مدیریتی در مدل
های کوچک و متوسط تولیدی شهر تهران بنگاه

پرداخت. نتایج نشان دادند که مدل پیشنهادی از 
حمایت تجربی مناسبی برخوردار است و تمامی 

ور معناداری تأیید شدند. روابط مفروض به ط
 اند که اثر استراتژی اقیانوس آبیها بیانگر آنیافته

(BOS)  بر عملکرد مدیریتی، افزون بر مسیر
مستقیم، از طریق سازوکارهای اطلاعاتی و در تعامل 

گیرد. های شناختی مدیران نیز شکل میبا ویژگی
، موفقیت راهبردهای نوآورانه در اساسنیبرا

را باید حاصل  (SMEs) کوچک و متوسطهای بنگاه
گیری راهبردی، زیرساخت اطلاعاتی پیوند میان جهت

 .و آمادگی شناختی مدیران دانست

 هاتفسیر و بحث یافته .۵.۱ 5.1

دهند که روابط میان های پژوهش نشان مییافته
، اطلاعات حسابداری (BOS) استراتژی اقیانوس آبی

کرد مدیریتی های ذهنی مدیران و عملمدیریت، مدل
های کوچک و متوسط، از انسجام نظری و در بنگاه

تجربی مناسبی برخوردارند. در مجموع، نتایج با 
سو هستند و نشان هم« نوآوری ارزش»منطق 

ً به  BOS دهند که اثرگذاریمی بر عملکرد، صرفا
شود، گیری راهبردی محدود نمیانتخاب یک جهت

عاتی و های اطلابلکه در تعامل با زیرساخت

گیرد )کیم و های شناختی مدیران شکل میظرفیت
 .(۲۰۲۰؛ نیومن و همکاران، ۲۰۱۷مابورن، 

 BOS در تأیید فرضیه نخست، نتایج نشان دادند که

اثر مثبت و معناداری بر اطلاعات حسابداری 
مدیریت دارد. این یافته بیانگر آن است که حرکت 

ش، بنگاه را سوی خلق بازارهای جدید و نوآوری ارز به
های اطلاعاتی خود به توسعه و بازآرایی نظام

ها ها، فرصتزمان هزینهدارد تا امکان پایش هموامی
آفرینی فراهم شود )چنهال و همکاران، و ابعاد ارزش

های کوچک و در بنگاه(. ۱۹۹۶؛ کاپلن و نورتن، ۲۰۱۱
ً با محدودیت منابع و عدم  متوسط که معمولا

گیری رو هستند، این جهتهبیشتری روب تیقطع
 موقعتر، بهراهبردی نیاز به اطلاعات مدیریتی جامع

دهد. این نتیجه با تر را افزایش میتر و تحلیلی
ه های نوآورانمطالعات پیشین درباره نقش استراتژی

های کنترلی و اطلاعاتی در تقویت سیستم
؛ پدروسو و ۲۰۲۲راستاست )صالح و النیمر، هم

 .(۲۰۲۰همکاران، 

ترین عنوان قویبه BOSدر تأیید فرضیه دوم، 
کننده عملکرد مدیریتی شناخته شد. این بینیپیش

گیری از رقابت دهد که فاصلهیافته نشان می
 تواند توانمتعارف و تمرکز بر خلق ارزش متمایز می

مدیران را در تخصیص مؤثر منابع، شناسایی 
قا ی ارتگیرهای نو و بهبود کیفیت تصمیمفرصت

؛ کیم و مابورن، ۲۰۰۸گیامپاه و آکواه،  -دهد )آمواکو 
تنها یک انتخاب نه BOSاز این منظر، (. ۲۰۱۷
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راهبردی، بلکه سازوکاری برای ارتقای اثربخشی 
های رقابتی و متغیر است. مدیریتی در محیط

برجسته بودن این رابطه در نمونه مورد بررسی نیز 
های کوچک و اهدهد که در بستر بنگنشان می

ویژه در اقتصادهای در حال گذار، ظرفیت متوسط، به
 .توجه باشدتواند قابلعملکردی این استراتژی می

همچنین، نتایج مربوط به فرضیه سوم نشان دادند 
که اطلاعات حسابداری مدیریت اثر مستقیم و 
معناداری بر عملکرد مدیریتی دارد. این یافته مؤید 

موقع، مدیران به اطلاعات بهآن است که دسترسی 
های مدیریتی و مرتبط و تحلیلی، کیفیت قضاوت

بخشد و از این های راهبردی را بهبود میتصمیم
شود )چنهال و طریق به ارتقای عملکرد منجر می

(. ۲۰۰۵اسمیت،  -؛ آزیر و لانگفیلد ۲۰۱۱همکاران، 
، اطلاعات حسابداری مدیریت را بیترت نیبد

های کلیدی تحقق زیرساخت توان یکی ازمی
های کوچک و متوسط اثربخشی مدیریتی در بنگاه

 .دانست

در آزمون فرضیه چهارم، اطلاعات حسابداری 
و  BOS مدیریت نقش میانجی جزئی در رابطه میان

دهد عملکرد مدیریتی ایفا کرد. این نتیجه نشان می
ً به BOS که اثر صورت مستقیم بر عملکرد صرفا

د، بلکه بخشی از آن از مسیر تقویت شواعمال نمی
گردد. به های اطلاعاتی سازمان منتقل میظرفیت

بیان دیگر، اطلاعات حسابداری مدیریت سازوکاری 
به  BOS است که از طریق آن، منطق استراتژیک

شود )چنهال ها و اقدامات اجرایی ترجمه میتصمیم
این یافته با منطق نظری اقیانوس (. ۲۰۱۱و همکاران، 

آبی نیز سازگار است؛ زیرا نوآوری ارزش زمانی به 
شود که در فرایندهای پیامدهای عملکردی منجر می

گیری و کنترل سازمانی نهادینه شود )کیم و تصمیم
 .(۲۰۱۷مابورن، 

درنهایت، نتایج فرضیه پنجم نشان دادند که 
و عملکرد  BOS های ذهنی مدیران، رابطه میانمدل

ند. کنمدیریتی را به طور منفی و معناداری تعدیل می
های این یافته بیانگر آن است که غلبه چارچوب

انعطاف، توان سازمان را برای شناختی سنتی و کم

دهد. کاهش می BOS برداری مؤثر از منطقبهره
ازآنجاکه استراتژی اقیانوس آبی مستلزم بازاندیشی 

 گیریو فاصله تیذیرش عدم قطعدر مرزهای بازار، پ
شده است، مدیرانی که به از منطق رقابتی تثبیت
کارانه متکی هستند، ممکن الگوهای ذهنی محافظه

است در تفسیر و اجرای مؤثر این استراتژی با 
؛ ۲۰۱۷محدودیت مواجه شوند )تریپساس و گاوتی، 

های در بستر بنگاه(. ۲۰۲۳هرمیس و همکاران، 
ایران، این مسئله ممکن است در کوچک و متوسط 

ثباتی محیطی و گرایش بیشتر به رفتارهای اثر بی
 BOS رو، اثربخشیاحتیاطی تشدید شود. ازاین

تنها به سازوکارهای اطلاعاتی مناسب، بلکه به نه
های آمادگی شناختی مدیران برای پذیرش منطق

 .راهبردی جدید نیز وابسته است

 پیامدهای نظری و عملی 5.2

دادن نقش نظر نظری، این پژوهش با نشاناز م
میانجی اطلاعات حسابداری مدیریت و نقش 

های ذهنی مدیران در رابطه میان گر مدلتعدیل
و عملکرد مدیریتی، به  (BOS) استراتژی اقیانوس آبی

تر سازوکارهای اثرگذاری راهبردهای تبیین دقیق
د. کنهای کوچک و متوسط کمک مینوآورانه در بنگاه

بر عملکرد  BOS دهند که اثرها نشان مییافته
ً رابطه ای مستقیم نیست، بلکه در مدیریتی صرفا

تعامل میان سه بعُد راهبردی، اطلاعاتی و شناختی 
 گیرد. از این منظر، مطالعه حاضر ادبیاتشکل می

BOS  بر ابعاد رقابتی و بازارمحور تأکید ً را که غالبا
های زیرساختداشته است، با واردکردن نقش 

های شناختی مدیران بسط اطلاعاتی و ظرفیت
راستاست هایی همبندی با دیدگاهدهد. این جمعمی

آفرین را وابسته به که موفقیت راهبردهای تحول
های شناختی مدیران با منطق سویی چارچوبهم

؛ ۲۰۰۸دانند )تونی و میلان، راهبرد منتخب می
همکاران،  ؛ هرمیس و۲۰۱۷تریپساس و گاوتی، 

۲۰۲۳). 

همچنین، از منظر اقیانوس آبی، تحقق نوآوری ارزش 
های اطلاعاتی مناسب و مستلزم پشتیبانی نظام

گیری از منطق آمادگی شناختی مدیران برای فاصله
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(. ۲۰۱۷رقابت محور سنتی است )کیم و مابورن، 
 بندیبنابراین، سهم نظری این پژوهش در صورت

BOS چندبعدی برای ارتقای عنوان سازوکاری به
ً به عنوان عملکرد مدیریتی نهفته است، نه صرفا

 .انتخابی راهبردی در سطح بازار

دهند که مدیران ها نشان میاز منظر عملی، یافته
ً در  BOS های کوچک و متوسط نبایدبنگاه را صرفا

قالب بازاریابی یا نوآوری محصول تفسیر کنند، بلکه 
های اطلاعاتی اختاثربخشی آن به وجود زیرس

مناسب و آمادگی شناختی مدیران برای اجرای منطق 
این راهبرد وابسته است. به طور مشخص، 

هستند، باید  BOS هایی که در پی اجرایسازمان
های اطلاعات حسابداری زمان بر تقویت سیستمهم

 نگر برایمدیریت، توسعه اطلاعات تحلیلی و آینده
وابستگی مدیران به  گیری راهبردی و کاهشتصمیم

الگوهای ذهنی سنتی تمرکز کنند. این نتیجه با 
های سو است که نقش سیستمهایی همپژوهش

حسابداری مدیریت را در پشتیبانی از اجرای 
و  اند )آزیراستراتژی و بهبود عملکرد برجسته کرده

؛ ۲۰۱۱؛ چنهال و همکاران، ۲۰۰۵اسمیت،  -لانگفیلد 
 .(۲۰۲۰پدروسو و همکاران، 

گذاری در آموزش تفکر راهبردی، ، سرمایهاساسنیبرا
گیری تقویت تعامل میان واحدهای مالی و تصمیم

تواند های مدیریتی میراهبردی و بازنگری در رویه
و بهبود پایدارتر عملکرد  BOS زمینه اثربخشی بیشتر
های کوچک و متوسط فراهم مدیریتی را در بنگاه

 .سازد

 یآت یپژوهش یشنهادهایو پ هاتیمحدود

این پژوهش با چند محدودیت همراه است. نخست، 
های کوچک و متوسط تولیدی جامعه آماری به بنگاه

به  هاافتهیمیشهر تهران محدود بود؛ بنابراین، تعم
سایر صنایع، مناطق جغرافیایی یا بسترهای نهادی 

؛ ۲۰۲۵انجام شود )ارومافورو،  اطیمتفاوت باید بااحت
های دوم، استفاده از داده(. ۲۰۲۶همکاران،  هاین و

مقطعی و ابزار خودگزارشی ممکن است بر 
های علیّ و احتمال بروز سوگیری روش استنباط

مشترک اثر گذاشته باشد؛ هرچند برای کاهش این 
گیری مسئله، اقداماتی مانند جداسازی زمانی اندازه

دهندگان متغیرها و تضمین ناشناس بودن پاسخ
سوم، (. ۲۰۰۳م شد )پودساکوف و همکاران، انجا

تمرکز بر دیدگاه مدیران ارشد و میانی ممکن است 
به بازنمایی محدودتر ادراکات سایر سطوح سازمانی 

 .منجر شده باشد

شود ها، پیشنهاد میبه این محدودیتباتوجه
های طولی استفاده کنند تا های آتی از طرحپژوهش

های ذهنی مدیران در مدلو تغییر  BOS پویایی اثرات
گذر زمان بهتر بررسی شود )تریپساس و گاوتی، 

همچنین، انجام مطالعات تطبیقی میان (. ۲۰۱۷
صنایع مختلف و در بسترهای نهادی و فرهنگی 

ری پذیتواند به ارزیابی بیشتر تعمیممتفاوت می
های ها کمک کند. افزون بر این، استفاده از دادهیافته

ز رویکردهای کیفی، مانند چندمنبعی و نی
تواند درک های عمیق و مطالعات موردی، میمصاحبه

تری از سازوکارهای اطلاعاتی و شناختی مرتبط دقیق
 .با اجرای استراتژی اقیانوس آبی فراهم سازد

نتایج این پژوهش نشان داد که بهبود عملکرد 
های کوچک و متوسط تولیدی، مدیریتی در بنگاه

وابسته  (BOS) استراتژی اقیانوس آبی صرفاً به اتخاذ
گیری زمان میان جهتنیست، بلکه از تعامل هم

های راهبردی، اطلاعات حسابداری مدیریت و مدل
اند ها بیانگر آنپذیرد. یافتهذهنی مدیران تأثیر می

ترین اثر مستقیم را بر عملکرد مدیریتی قوی BOS که
طریق اطلاعات حال، بخشی از این اثر از دارد و درعین

شود. همچنین، حسابداری مدیریت منتقل می
توانند اثر انعطاف میهای ذهنی سنتی و کممدل

 شیرو، اثربخمثبت این راهبرد را تضعیف کنند. ازاین

BOS  باید فراتر از یک انتخاب راهبردی صرف و در
های اطلاعاتی و شناختی سازمان پیوند با ظرفیت

 .تحلیل شود

 توان نتیجه گرفت که موفقیتمی، اساسنیبرا

BOS های کوچک و متوسط زمانی بیشتر در بنگاه
های شود که این راهبرد با زیرساختمحقق می

اطلاعاتی مناسب و آمادگی شناختی مدیران همراه 
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دهد که باشد. در مجموع، پژوهش حاضر نشان می
توجه  ها مستلزمتبیین عملکرد مدیریتی در این بنگاه

ه ابعاد راهبردی، اطلاعاتی و شناختی زمان بهم
توان سازوکاری را می BOSاست. از این منظر، 

چندبعدی برای ارتقای عملکرد مدیریتی دانست که 
موفقیت آن در گرو پشتیبانی اطلاعاتی مناسب و 

راستایی شناختی مدیران با منطق این راهبرد هم
 .است
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