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Abstract 
Background: Blockchain technology in the banking industry is effective in 
speeding up the transactions, increasing security, dealing with bank 
embezzlement and storing customer information, and reducing the time and 
costs of banking operations. Purpose: The purpose of this research is to map the 
impact of blockchain technology functions on the Iran's banking system. Method: 
First of all, the functions of the banking system and blockchain technology are 
identified using the systematic literature review. In the next step, the functions 
are screened with Fuzzy Delphi Method (FDM). The statistical sample of the 
research included 12 senior managers of four banks: Melli, Pasargad, Maskan, and 
Saderat. Findings: Using systematic literature review method, the functions of the 
banking system and blockchain technology are identified, and the results are 
localized with FDM, which finally 13 functions for the blockchain and 5 functions 
(establishment of the monetary and credit system, value creation, public 
cooperation, facilitation exchanges and balance of parallel markets) for the 
banking system are identified. Based on the results of the Intuitive Fuzzy 
Cognitive Map (IFCM), blockchain leads to the development of an integrated 
infrastructure between the management systems of banks, customer information 
management and information exchange. Conclusion: According to the results, 
the functions of blockchain technology lead the bank stakeholders to implement 
this technology faster. The results indicate that senior managers of banking 
system should pay more attention to the important functions of blockchain and 
solutions. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
To improve their performance, business 
management needs tools called functions, 
such as electronic data exchange and the 
Internet of Things, which are mostly in the 
field of communication and information 
technologies. Although the effects of these 
functions on business performance seem 
clear, we know little about the 
relationships between them (Vanderwaart 
et al., 2012). Therefore, blockchain 
technology can be seen as an important 
factor in improving performance and 
competitiveness in the banking industry 
(Saberi et al., 2018). Moreover, according 
to the few studies that have been 
conducted on the impact of blockchain 
technology adoption in the banking 
system (Kamble et al., 2019; Queiroz & 
Wamba, 2019; Francisco & Swanson, 2018), 
identifying the functions of this 
technology in the banking industry and 
achieving a conceptual model is a problem; 
this is the question the present research 
seeks to answer. Finally, from the results 
of this research, practical and justified 
guidelines can be presented to the 
beneficiaries of the banking system in 
order to improve performance. Therefore, 
the questions that this research seeks to 
answer are as follows: 

❖ What are the functions of 
blockchain technology? 

❖ What are the functions of the 
banking system? 

❖ What effect does blockchain 
technology have on the banking 
system? 

2. Methodology 
This research is mixed, in which both 
qualitative and quantitative methods have 
been used. The purpose of this study is to 

provide a model; therefore, the current 
research is of a developmental nature. 
Since it seeks to solve an important 
problem in the real world, it is also 
considered applied research. In this study, 
because no comprehensive effort has been 
made in the area of blockchain's impact on 
the banking system, in the first step, the 
purpose of describing and exploring the 
phenomenon is investigated. Therefore, 
the approach of the research can be 
considered as mixed, and in the following, 
the qualitative and quantitative phases are 
described separately. 

A) Qualitative phase of research 

In the first phase, qualitative research 
was done. In qualitative research, 
systematic literature review approaches 
were used. The reason for choosing this 
method is the combined use of objective 
knowledge published in executive and 
scientific documents (at the qualitative 
analysis stage) and implicit knowledge 
acquired by practitioners and workers 
related to this field. 

b) Quantitative phase of the research 

Failure to measure indicators in the 
system means that they are not 
controllable, which means the system 
under study is not manageable. Therefore, 
in the second phase, the quantitative 
research method was used to measure the 
impact of the investigated technology 
functions on the banking system (intuitive 
fuzzy cognitive maps). 

3. Findings 
In functions such as establishing the 
monetary and credit system, facilitating 
exchanges, and balancing parallel markets, 
data integration at all levels of the banking 
system is realized by blockchain 
technology (decentralized database 
functions, shared and auditable database). 
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This finding is in line with the research 
results of Sukari et al. (2022) and Zhang 
and Huang (2022). 

2) Considering the preference of using 
consortium blockchains in the banking 
system, in all the five functions of 
monetary and credit system 
establishment, value creation, public 
cooperation, facilitating exchanges, and 
balance of parallel markets, determining 
the identity of all sources of supply and 
demand or generally crediting customers 
Bank is facilitated (privacy function). 
Osmani et al. (2021) also found that 
blockchain consortia with the 
participation of banks and private 
companies can be a way forward to solve 
some economic problems and the banking 
network and help banks and information 
technology holdings as a digital economy 
platform. 

3) The blockchain ledger provides a 
single and immutable resource based on 
decentralized consensus among the 
partners of the banking system, which can 
use the data of this ledger as a basis for all 
members to create their plan based on the 
planning process (function Decentralized 
and immutable database). Sahib and 
Mamqani (2021) found in their research 
that distributed ledger technology can 
significantly improve the efficiency, 
security, and cost of payment processes. 

4. Conclusion 
In today's world, blockchain technology is 
still in its infancy so that before reaching 
the stage of maturity, it must overcome 
many technical, regulatory, 
infrastructural, and organizational 
challenges. Other challenges of this 
technology, such as the need for very high 
computing power and also the need for 
internet with high bandwidth, have made 
businesses face problems in order to 

achieve this technology in a short period. 
If the functions of adopting blockchain 
technology are strengthened in line with 
the desired organizational strategies and 
policies, this technology will have great 
potential in the activities and operations of 
the banking system and will convince the 
banking system to use blockchain 
technology to achieve greater stability. 
Based on the obtained results, the 
following suggestions are presented to the 
managers and policymakers of the banking 
system: 

1) The functions of blockchain 
technology drive the stakeholders of the 
banking industry to implement this 
technology as quickly as possible. The 
results of the research indicate that Sanat 
Bank employees should pay more 
attention to cards with higher priority, 
considering the prioritization of functions. 

2) The goal of bank industry employees 
should be to establish strong technical 
cooperation with leading service providers 
in the field of blockchain for the gradual 
implementation of this technology. 

3) Currently, it is quite difficult to 
implement blockchain technology to 
support the processes of the banking 
system. Relevant reports show that even 
with the high potential of this technology, 
after interviewing experts, more than a 
third of them were completely unfamiliar 
with this technology. There is not enough 
experience and knowledge of blockchain 
and it is very difficult to integrate it with 
the current banking system. Therefore, to 
familiarize more and more stakeholders of 
the country's banking system with 
blockchain technology, educational 
workshops with the presence of 
consultants and specialists in blockchain-
based solutions are mandatory. 
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 چکیده
ک   فناوری:  زمینه لا   بردن   بالا  ها،تراکنش   به  بخشیدن  سرعت  هایزمینه   در   بانکداری  صنعت  در  چینب

لاعات  سازیذخیره   و بانکی  هایاختلاس   با  مقابله  امنیت، یان اط ینه   و زمان  کاهش   و مشتر   هایهز
دمی   موثر بانکی  عملیات  دف :  هدف.  باش ین  ه وری  کارکردهای  تاثیر نگاشت مقاله، ا ک  فنا   بر  چینبلا

یران  بانکی  نظام ول   وهله  در:  روش.  باشدمی   ا د نظام   مرور   روش   از  استفاده   با  ا   به   ادبیات،   من
وری  و  بانکی   نظام  کارکردهای  شناسایی ک   فنا   فازی   دلفی  تکنیک  با  بعد  گام  در.  شد  پرداخته  چینبلا

  از   نفر  12  شامل  پژوهش  آماری   نمونه.  شدند  غربال  شده،  شناخته   کارکردهای  خبرگان  نظرات  و
دیران   تکنیک   از  استفاده  با:  هایافته.  بودند  حوزه  صادرات  و  مسکن  پاسارگاد،  ملی،  بانک  چهار  ارشد  م

یی به  ادبیات  مندنظام   مرور لاک   فناوری و  بانکی نظام کارکردهای شناسا د   پرداخته  چینب یج  و  ش   نتا
یت   در   که   شدند   سازیبومی   فازی   دلفی   با ک   برای  کارکرد  13  نها لا   نظام   استقرار )  کارکرد  5  و  چین ب

ون  آفرینی،  ارزش   اعتباری،   و پولی   نظام  برای(  موازی بازارهای  موازنه   و   مبادلات   تسهیل   عمومی،   تعا
ک   شهودی،  فازی   شناختی  نقشه   نتایج   اساس   بر .  شد  حاصل   بانکی   توسعه   به   منجر   چینبلا

یرساخت  یت   های سامانه   میان   یکپارچه   ز یر یت   ها، بانک   امور   مد یر لاعات   مد یان   اط   تبادل   و   مشتر
لاعات یند  در   بنگاه  با  بنگاه  سازییکپارچه   به  و  شودمی  اط دمی   کمک  تسهیلات  اعطای  فرآ .  کن

یج به  توجه   با:  گیرینتیجه  وری   کارکردهای  شده،   حاصل  نتا ک   فنا ینفعان  چین،بلا   را   بانک  صنعت  ذ
ع   سازیپیاده   سمت  به ین  ترسری دیران   که  است  آن  از  حاکی  پژوهش،   نتایج.  دهدمی   سوق  فناوری  ا   م

یستی  بانکداری،   صنعت یت  با  راهکارهای  و  ترمهم   کارکردهای  به   تریبیش   توجه  با ولو   تر بیش   ا
وری  ک  فنا  .باشند داشته  چینبلا

دواژه ها:   کلی
وری  ک  فنا   قرارداد چین،بلا
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 مقدمه 1
اور  ،چینبلاک ع  ینوظهور  یفن در  که  غ    نی است  بلو

انقلاب  ک یکم،   م  یفناوری  )کشتری،    شودی محسوب 
تغ (؛  2۰1۸ بال  دن به  م    ن یا  نیادی بن  ر ییچراکه  مفهو

ذ چگونه  که  انیاست  ان    نفع ازم س خواهند  یک  ادر  ق
زنجیره  ات  اطلاع طر  بود  از  کل    کی   قیرا  دفتر 

الیجید توز  رمتمرکزی غ  یت و  امن  اد،  اعتم ابل  هعیق  شد
گذارند اشتراک  ار،  )مک   به  نای و  اوری  2۰1۷کی  فن  .)

میبلاک تراکنش چین  ائید  ت ای  فرآینده بر  ا، تواند  ه
بهینه  پول،  دارائیمدیریت  ازی  از س بسیاری  و  ا  ه

ا   میلیارده کلی  طور  به  که  دیگر  کاری  ای  فرآینده
انه برای بانک  ان هزینه سالی ا به حساب می توم آید، ه

اشد. بلاک  اثیر شگرفی داشته ب ن ت ای بندی   چین زما ه
می  اهش  ک ه را  شد پذیرفته  و  ه  شد اد  انند ایج م دهد، 

ه   داد درخواست  م  وا وجه  افت  دری برای  لازم  ان  زم
ائید و تصویب آن، زمان لازم برای   م ت ا ج ه پس از ان شد

ابه  کشوری ج ا  ی دیگر  انک  ب به  انکی  ب از  پول  ایی  ج
ات   اطلاع ائید  ت و  پردازش  برای  لازم  ان  زم دیگر، 

ان ازم س ن  اکنو هم  ن  ایرا در  ن.  مشتریا ا،  شخصی  ه
شرکت و  ا  اده و  نه ه  شد حیطه  این  وارد  بزرگ  ای  ه

ه کرد ع  شرو را  خود  العات  اممط گ در  ایران  ای  اند.  ه
ات   اقدام برخی  است.  اوری  فن این  بررسی  ابتدایی 
خصوص حوزه   به  فناوری  این  توسعه  در  ه  شد م  ا انج

اوری  فن به  بت  نس کشور  انکی  ب و  الی  دیگر م ای  ه
جدی سریع و  مالی  تر  م  ا نظ در  است.  ه  شد آغاز  تر 

الیت در این کشور نیز، شرکت های مالی مختلفی فع
ه انکحوزه را شروع کرد ا ب اط مستقیم ب ا  اند که ارتب ه

بخت،    (. 139۸دارند )خوش

طرف اوکسب   تیریمد  یاز  اره بود  یبرا  ک  به
ن  عملکرد ا  ازمندیخود  که    ییابزاره  1کارکرداست 

ه  امید ه   نظير   شوندیم  ن داد الکترونیکی  بادل  ات و    2ه
ب  3اشیا   نترنتیا حوزه   تر شیکه  ای فناور  یدر   یه

م قرار  ات  اطلاع و  ات  باط اردنر یگیارت آث اگرچه  که    ی. 
ا   نیا ارکرده کسب بر    ک اروعملکرد  به    ک روشن  دارند 

م اره   رسد،ینظر  درب م  اما  موجود  ط  اآن   انی رواب  ه
 

1. Feature 
2. Electronic Data Interchange (EDI) 

ن  یدانش کم ن،  وجود دارد )و ارا (.  2۰12دروارت و همک
ابرا نی م  نیبن بلاک  توا فناوری  به به  ن  چین    ک یعنوا

مهم   امل  بودع به رقابت  عملکرد  جهت  در   یریپذو 
انکداری ب (؛  Saberi et al., 2018)  ستینگر  صنعت 

به  هم توجه  ا  ب اندکچنین  ات  الع ن   یمط پیرامو   که 
أث  بلاکگذارر یت فناوری  اذ  اتخ انکی ی  ب م  ا نظ در  چین 

( است  گرفته   ;Kamble et al., 2019صورت 
Queiroz & Wamba, 2019; Francisco & 

Swanson, 2018  )،    الذا ای  ییشناس ارکرده این    ک
اوری انکداریدر    فن ب دست  صنعت  مدل  یابیو  ی  به 

مسئله مفهومی ا  یا،  که  پ  پژوهش  ن یاست    ی در 
نتا از  ام  سرانج است.  آن  به  اسخ    ق یتحق   نیا  جیپ

ن  می اتوا مستدل  یعمل  یرهنموده راستای را    یو    در 
ا ذ  عملکرد  ی ارتق انیبه  م  نفع ا نمودیارا  بانکی  نظ . ه 

اسخ   پ افتن  ی ال  ب دن به  پژوهش  این  که  سوالاتی  لذا 
ن  می آ ا  اوری  ه فن ای  ارکرده ک الف(  از:  ارتند  عب اشد،  ب

ه بلاک نحو ب(  و  کدامند؟  انکی  ب م  ا نظ و  چین 
بلاک  اوری  فن ای  ارکرده ک اثیرگذاری  م  ت نظا بر  چین 

انکی به چه صورت  اشد؟می  ب  ب

فوق،   سوالات  اسخ  پ افتن  ی برای  منظور  همین  به 
مرحله   دو  در  افی  اکتش آمیخته  رویکرد  از  محقق 
ه از روش کیفی   ا استفاد ه کرد. در مرحله اول ب اد استف

بلاک اوری  فن ای  ارکرده ک ایی  شناس به  چین  فراترکیب 
م به منظور  انکی پرداخته شد. در مرجله دو م ب ا و نظ
ه بر   اسایی شد ای شن اثیرگذاری متغیره ه ت تعیین نحو

نقشه تکنیک  از  شهودی یکدیگر  ازی  اختی ف شن ای  ه
بخش ایر  س ادامه  شد.  ه  اد بدین استف اله  مق ای  ه

ان  ام س تشریح  صورت  به  م  دو بخش  در  شدند:  دهی 
خلا  و  شد  پرداخته  تحقیق  پیشینه  و  نظری  انی  ب م
م   سو بخش  در  گردید.  اسایی  شن پژوهشی 

ش  دررو گرفت.  قرار  بحث  مورد  تحقیق  اسی   شن
ه  اصل از تجزیه و تحلیل داد ایج ح ارم نت ا بخش چه ه

به   پنجم،  بخش  در  ایت  نه در  و  شد  داده  توضیح 
نتیجه  و  بحث  یافته تشریح  از  حاصل  ای گیری  ه

 تحقیق پرداخته شد.  

3. Internet of Things (IOT) 
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 مرور مبانی نظری 2

 چین کارکردهای فناوری بلاک 2.1
ا  ک یچین  بلاک ان  امک که  است  ه  داد اختار  اد یس   ج

د  کی کل  ار  رقابلیغ   یتالیجیدفتر  فراهم    یدستک را 
. از نظر  گذاردیدفتر کل را به اشتراک م  ن یو ا  آوردیم

کل  ،یفن ایاز  ار  یده عموم  یخصوص  یرمزنگ   ی برا  یو 
ا اتراکنش   یامض ه    یاعضا  انیم  یه استفاد بکه  ش

کلشودیم از  أ  یبرا  یعموم  دی.  بییت در  تراکنش    ن ید 
ا ه م  یاعض اد بکه استف ال  ؛گرددی موجود در ش   که یدرح

هیگ ا کل  تواندیم  رند مربوطه    یخصوص  دیتراکنش را ب
أ ا  د ییت سپس  Apte & Petrovsky, 2016)  د ینم  .)

در  تراکنش  ا  تغ  کیه کل  اپذییدفتر  هعیتوز  ریرن  شد

خ بلاک  .شوندیم  رهیذ دیگر  منظر  ن  به  چیناز  عنوا
عمومی کل  دفتر  اخ  یک  نظر یخصوص  ز ین  را  ی)و  در   )

م اوی گرفته  ح که  اه داد   یشود  اتراکنش   یه ک  در  ه  ی
داد  اختار  مجموع  است  رمتمرکز یغ  یاهس از   یاه که 

ابلوک ار  دهد.ی م  ل یرا تشک  پیوستههمبه   یه  یرمزنگ
الگور و  امتقارن  اتم ین توز  یه اع  جم براعیا ه   یشد

امبه    یابیدست ارچگی،  کل  دفتر   انسج ا، ه داد  یکپ ه
ابل ابرسی   ت یق ن بخشبه  ت یو احراز هوحس از  ی عنوا

اتیاولو شد  یتیامن  ییه اول  یه  انده مستقر 
(Abeyratne & Monfared, 2016 ).  ت یماه  

غعیتوز و  ه  م  چینبلاک   رمتمرکزیشد اعث  که ی ب شود 
بت تراکنش  ث ای  بلوک ه در  ه  ا  شد اپذر ییتغه   ر ین

اشند را كه شامل يك  چين  بلاك  ازای  نمونه   1. شکل  ب
اله  ب ن مي  پيوسته  دن ا .دهدبلاكي است، نش

 
( Zheng et al., 2018) ها  ی حسابرسی کامل از تراکنش چين؛ شامل يك دنباله ی بلاك . نمونه 1شکل  

 کارکردهای نظام بانکی  2.2
ابقه س اریخی  ت نظر  از  انکداری  ن  ب تمد ای  همپ ای 

ال  س به  امروزی  شکل  در  و  داشته  ای  بشری    11۷1ه
ونیز،   در  ا،    14۰1میلادی  ارسلون ب در  در   16۰9میلادی 

م و  ن برمی گردد. همچنین   1694آمستردا در انگلستا
انک شرق   به ب اسیس اولین شع ا ت ن ب انکداری در ایرا ب

ال   س امروزه    126۷در  شد.  ع  شرو شمسی  هجری 
گره   مالی  ه  ا بنگ این  به  ا  دنی ای  کشوره همه  اد  اقتص

انک  ب از  برخی  حتی  و  است  ه  شکل  خورد به  ا  ه
بین شرکت  اقتصاد  در  فراملی  ای  نیز  ه لمللی  ا

گرفته نقش ه  عهد به  مهمی  ای  .  (2۰19بختیس  )  انده
انک  ه ب ا ا بنگ اه اع  ییه ازار مال  ی انتف کشورند    ک ی  ی در ب

مس در  اد  ر یکه  اقتص   ی گرواسطه   فه یوظ  ی توسعه 
ال ه م اییدارا  ل یتبد  ،یوجو و خلق پول و ارائه    ی مال  یه

انک  ه دارند. ب ات را به عهد ا قرار است که براخدم   ی ه
حق اص  حقوق  ی قیاشخ کسب   یو  همه  ا  وو  اره ک

ن   همچو و  اشند  ب وجوه  ن  یواسطه  بد در  قلب  ک 

تمام به  را  ن  خو ه،  زند ن    یموجود  بد جوارح  و  ا  اعض
ا است  مهم  آنچه  اما  انند؛  خود   نیبرس که  است 

انک  هم  ب ا  و    کیه کار  کیصنعت  و  هستند.    کسب 
نقش   و  انک وزن  به  ب بنا  مختلف  ای  کشوره در  ا  ه

در  است.  اوت  متف کشور  هر  اقتصاد  ع  نو و  ط  شرای
ازار  ار ب انکی در کن ام ب ال( نظ ای پیشرفته )شم کشوره
ای خاص خود را دارند   ارکرده ایه است و هریک ک سرم
اد   اقتص اغلب  جنوب،  به  م  موسو کشورهای  در  ا  ام
ن در تلاشند   ا بانک محور است و سیاستمدارا کشوره

ا بیشت اترازی ت ای بودجه را از رین مشکلات مالی و ن ه
منجر   خود  که  کنند  فصل  و  حل  انکی  ب م  ا نظ طریق 

می  انکی  ب کار  و  کسب  به  جدی  آسیب    شود به 
بخت،      .(139۸)خوش

چین بر نظام  تاثیر کارکردهای بلاک 2.3
 بانکی 

انی م  جه ا نظ ازی  انکیس به ب اد  زی اعتماد  به  از  نی  ،
ردو ات  می   بدل   اطلاع اد  ایج را  ه  به  .  کندشد ابراین،  بن



 

299 

ن . 31 شماره  .16 دوره ستا ب ت. 1403 بهار و تا فحا 2 ص  . 324تا   93

دیریت  پژوهشنامه اجرایی  م  

Journal of Executive Management 

چین بر نظام  تاثیرگذاری کارکردهای فناوری بلاکنگاشت  . فرشته نصرالل پور، محمود یحیی زاده فر، حسنعلی آقاجانی، محسن علیزاده ثانی
 بانکی ایران با تکنیک نقشه شناختی فازی شهودی 

داشت بیشتری  توجه  باید  ابی  ردی ابلیت  راپالیس  )  ق
حسین بلاک  (. 2۰2۰،  و  فناوری  استقرار  ا  در ب چین 

این   در  مهمی  ای  کارکرده و  تاثیرات  انکی،  ب سیستم 
می  اد  ایج اصلی  شود.سیستم  از    اثرات ترین  یکی 

ن  بلاک کرد فراهم  انکی،  ب سیستم  در  چین 
است تراکنش  شفاف  و  امن  ای  ن،    ه ارا همک و  )گارج 

ه،  . بلاک (2023 ن یک سیستم توزیع شد چین به عنوا
تراکنش ات  بلوکاطلاع در  را  ا  قابل  ه و  متصل  ای  ه

می  ذخیره  ناپذیر  در تغییر  اری  دستک ان  امک که  کند، 
ن  می آ حداقل  به  را  ا  را  ه بیشتری  افیت  شف و  اند  رس

الیت  فع میدر  فراهم  انکی  ب ای  چین  بلاکد.  کنه
ضد  اری  اواسطهمعم به  دارد،  که ای  معنی  ین 

می تراکنش  مستقیم  طرفین  بین  را  ا  به  ه از  نی و  ازد  س
انک واسطه ب انند  )م ا  الی(  ه م مشاوران  و  مرکزی  ای  ه

می اهش  ک ن،    دهدرا  ارا همک و  این  (2022)لیائو   .
واسطه  به  از  نی اهش  و  ک هزینه  کاهش  ا  ب ه  همرا ا  ه

تراکنش  تسویه  ان  انکی زم ب سیستم  ارایی  ک بود  به ا  ه
می  فراهم  بلاکد.  کنرا  از  ه  استفاد ا  تسویه  ب چین، 

از به  تراکنش  ن نی ا به صورت نزدیک به لحظه و بدو ه
وقفه  و  چندگانه  م می مراحل  ا انج اعث  ای  ب این  شود. 

تراکنش  سرعت  میافزایش  ا  ابل ه ق بود  به و  شود 
می اد  ایج انکی  ب سیستم  ارایی  ک در  د.  کنتوجهی 

ا  بلاک ب الگوریتم چین  از  ه  اد قوی  استف اری  رمزنگ ای  ه
بود قابل توجهی در امنیت سیستم   و طراحی امن، به

اد می انکی ایج اده ب ازی و کند. افزایش امنیت در پی س
بلوک  تراکنش مدیریت  ای  تغییرات  ه از  جلوگیری  ا،  ه

ن   مشتریا ات  اطلاع خصوصی  حریم  ظ  حف و  از  غیرمج
می  فراهم  )بردا،  کنرا  بلاک تاس(.  2023د  فناوری  قرار 

تغییرات   اد  ایج اعث  ب انکی  ب سیستم  در  چین 
ارکرد و عملکرد این سیستم می  شود. محسوسی در ک

اده  ا مهم است توجه داشت که پی ازی بلاک چین  ام س
به  جن به  دادن  اهمیت  و  دقیق  بررسی  ازمند  ای نی ه

ارایی  بود ک ا به ای سازمانی است ت ازه فنی، امنیتی و نی
اصل شودبهینه   . ای ح

 پیشینه تجربی  2.4
اوری   فن ای  کارکرده در حوزه  پژوهش  پیشینه  خلاصه 

جدول  بلاک در  انکی  ب م  ا نظ در  ه    1چین  شد آورده 
 است. 

 چین در کسب و کارهای مالی های فناوری بلاک ی پژوهش .  خلاصه 1جدول  

ع  محقق )سال(  افته موضو ای تحقیق ی  ه

Liao et al, 
2022 

مدیریت  طراحی چارچوب 
بتنی بر بلاک چین  هویت م

از  انکداری ب  در ب

انیزم  ای هوشمند و مک ای قرارداده ارکرده اری و  ک ای رمزنگ ه
اوری بلاک بارسنجی فن چین در مدیریت هویت افراد  اعت

ادی دارند.  از تاثیر زی انکداری ب  در اکوسیستم ب

Ramchandra 
et al, 2022 

اثیر بلاک ابی ت چین بر  ارزی
انکداری  صنعت ب

ان داد که استقرار بلاک ایج نش چین در صنعت  نت
ای   بود فراینده افیت، به ای شف انکداری منجر به ارتق ب

انکی و افزایش امنیت تراکنش  ا خواهد شد. ب  ه

Arora & Nabi, 
2022 

چین در  پذیرش بلاک
ا   انکی: ضرر ی سیستم ب

 منفعت؟ 

ان می  ایج نش ای بلاکنت توانند به  چین می دهد که کارکرده
جمله  طور  انکداری از  ابل توجهی بر صنعت ب ق

خت  خت، پردا ازپردا ا، خروجی ب ار و  ه تسهیلات اعتب ا،  ه
ای هوشمند تأثیر   محصولات جدید مبتنی بر قرارداده

 بگذارند.

Patel et al, 
2022 

ای   ات کاربرده مرور ادبی
اوری بلاک چین در بخش  فن

انکداری الی و ب  م

اله یک تجزیه و تحلیل همرخدادی و تحلیل محتوا   این مق
اوری بلاک الی ارائه  در مورد فن انکداری و م چین در بخش ب

 داد.
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Cucari et al, 
2022 

اثیر بلاک چین بر  بررسی ت
انکی ایتالیا  ای ب  فراینده

ان داد که کاربرد بلاک ایج نش چین در فرآیندهای بین  نت
ه  ا هدف ارائه شفافیت بیشتر داد انکی ب ا، اجرای  ب ه

ال چک و پول به طور مستقیم به  سریعتر و  ن انتق ا امک
انک  ا کمک میب  کند. ه

Jena, 2023 
اثیر پذیرش   بررسی ت

انکداریبلاک  چین بر بخش ب

تسهیل  ط  ان داد که شرای ایج نش ه، امید به عملکرد  نت کنند
ات مهمی برای پیش  بینی قصد  و اعتماد اولیه، مقدم

ه از بلاک ن برای استفاد انکدارا ای  چین در تراکنش ب ه
انکی هستند..   ب

Garg et el, 
2023 

ن   ط میا تحلیل رواب
ای بلاک ارکرده چین و  ک

ازمانی در  عملکرد س
انک  ان ب ای هندوست  ه

ای بلاک ان داد که کارکرده ایج نش ان  نت چین رابطه می
انک  ازمانی ب ابتی و عملکرد س انجی مزیت رق ا را می گری  ه

 کند. می

SK Krishna, 
2023 

اس  بود مقی ا  به پذیری ب
ه از بلاک چین در   اد استف

انکداری   بخش ب

بود امنیت   اوری بلاک چین پتانسیل به ان داد فن ایج نش نت
ه بکه غیرمتمرکز و شفاف و کاهش داد ا، ارائه یک ش ه

انکداری دارد. هزینه  اتی را در صنعت ب ای عملی  ه

Baliker et al, 
2023 

اربرد بلاک  تک چین در فین ک
ای مبتنی بر بلاکطراحی سیستم  تک،  چین در صنع فین ه

بود عملکرد  منجر به جلوگیری از حمله  ایبری و به ای س ه
 فین تک خواهد شد. 

Chen et al, 
2023 

استقرار سیستم مبتنی بر  
بود بلاک چین به منظور به

ای   اد در اتحاده اعتم
انک  ااستراتژیک در ب  ه

اوری بلاک  ای فن ان داد که کارکرده ایج نش تواند چین می نت
اری در صنعت   ای تج ان شرک اد در می بود اعتم منجر به به

انکداری شود.   ب

Breda, 2023 
اثیر فناوری بلاک چین بر  ت

انکداری  اثربخشی صنعت ب

ن در  پذیرش فناوری بلاک چین، به دلیل مزایای ظاهری آ
بیق، سرعت تراکنش از طریق   ا عدم تط رابطه ب

اپذیری سوابق  ای هوشمند و تغییر ن تراکنش،  قرارداده
انکی می  ارایی و سودآوری کلی ب  شود.منجر به ک

 

شکل   در  ات،  ادبی امع  ج بررسی  از  ط    2پس  توس که 
افزار   نقشه    VOS Viewerنرم  است،  شده  ترسیم 

ه   الات مورد بررسی آورد ان کلیدی مق همرخدادی واژگ
نقشه در  همانطور  است.  ه  می شد ملاحظه  ا  شود،  ه

حوزه  از  یکی  ات،  خدم ات حوزه  ادبی در  نوظهور  ای  ه
بلاک اوری  می فن ال چین  س در  که  اشد  اخیر  ب ای  ه

نیز  انکداری  ب است. خدمات  شده  ن  بدا ادی  زی توجه 
ه است.   اب شد در این پژوهش به همین دلیل انتخ
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 .  نقشه همرخدادی واژگان کلیدی پژوهش 2  شکل 

شکل   در  که  انطور  می   2هم ه  اهد حوزه مش شود، 
قلمرو از  انکداری  اوری  ب فن ات  تحقیق در  نوظهور  ای  ه

میبلاک ار  شم به  اینچین   نوظهور، تکنولوژی رود. 
ابلیت انکداری صنعت در که را دارد آن ق ار به نیز ب  ک

اد شود؛ گرفته وآوری ایج ات در  ن  محصولات و خدم
انکی، ایي فرایند وری دربهره افزایش ب  و تقلب شناس

اهش ایهزینه  ک ایینمونه اجرایي، ه ای از ه  مزای
بلاکبه ارگیری  درک انک صنعت چین  هستند.   ب

ای ازاره افته،توسعه  ب نظر ی اینوآوری از  کی، ه ان  ب
ندارند؛ رشد ابراین چنداني  اده  بن ازیپی  چینبلاک س

انک، صنعت در اری تواند می ب الش  از  بسی ایچ  ه
اسي امروزی کند.  وفصلحل  را اس

 های گذشته .  مقایسه با پژوهش 2جدول  

ای پیشین پژوهش ردیف استی  ه اک  ه

ارگیری بلاک 1 ام  بک چین در صنعت بیمه و انج
ن در این حوزه پژوهش اگو ای گون  ه

ارگیری بلاک بود پژوهش جهت بک چین در صنعت  کم
انک   ب

اده بلاک 2 اص در مورد استف چین تنها  توجه خ
ابداری(  الی )حس  در بخش م

اوری در بخش ارگیری این فن ای دیگر صنعت و  بک ه
ای این صنعت  ارکرده م ک آن بر تما اثیر  م بررسی ت  عد

بود مدلی از بلاک 3 چین  مهمترین مورد ن
ن در  آزمو  صنعت جهت 

آن بلاک اده از  ا استف چین را در  ارائه مدلی که بتوان ب
ه  اد انکداری پی ازی کرد. صنعت ب  س

 

ن  آ ااز  تحق  یی ج ن  بلاک  فناوری  قاتیکه  اکنو ت چین 
ا   ت پرسش   عمد ابر  و  یطراح  یه فناوران  یه ای ژگیو   ه

هتمرکز   ع  نمود در  ا  نیو  ا،  اربرده ک ادیحال  و    ج ارزش 
اکم  هیرا ناد تیح ن  یبرالذا  ،گرفته است د   متخصصا

ن برگا خ او  راهنم باق    یبرا  یندکا  یعمل  یی،  این  انط
اور ا وکسب   ا ب  ی فن اره دارد  ک  & Risius)  وجود 

Spohrer, 2017  .)  ن ات اندکی پیرامو از طرفی مطالع

اوری بلاکتجزیه  أثیر فن ن ت م  وتحلیل میزا ا چین در نظ
( است  گرفته  صورت  انکی   ;Kamble et al., 2019ب

Queiroz & Wamba, 2019; پژوهش این  در  لذا   .)
ا  منظوربه کردن  تحقیقاتی  ن یپر  اف  مدل  ،  شک یک 

بلاکاز  مفهومی   فناوری  ای  کارکرده أثیرگذاری  چین  ت
مدر  ا انکی نظ  گردد. ارایه می  کشور ب
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 شناسی پژوهشروش 3
ن که پیش از این در حوزه   در این پژوهش به سبب آ

بلاک اثیر  انکیت ب ام  نظ بر  صورت    چین  جامعی  ش  تلا
و   توصیف  هدف  نخست،  ام  گ در  است،  نگرفته 
ن   ه مورد بررسی است. از این رو می توا اف پدید اکتش

را رويكرد که  .  دانست  آميخته پژوهش  ا  آنج از 
در  مهم  مسئله  یک  حل  ال  ب دن به  اضر  ح پژوهش 
شمار  به  نیز  اربردی  ک پژوهشی  است،  واقعی  ای  دنی

ارائه    رود.می برای  ش  تلا خاطر  به  حاضر،  پژوهش 

بلاک اوری  فن اثیر  ت حوزه  در  جدید  بر  رویکرد  چین 
انکی م ب ا ع اکتشافی نظ ه جدید، از نو ا   - و ارائه یک نگ

اشد  ب می  آن.  توصیفی  که  از  در   الگویجا  ادی  پیشنه
انکی م ب ا اشد، میمی  نظ ن اسب العه  توا تراتژی آن را مط

 .  موردی دانست

اری امعه آم امل؛ مدیران و مسئولین    پژوهش  ج ش
ادی   صادرات بانک ست و  مسکن  اسارگاد،  پ ملی،  ای    ه

اشد. اندازه نمونه  می اشدمی   نفر   12ب ات    ب که مشخص
ن  ا در جدول آ ه است.    3ه  آورده شد

 . مشخصات پنل خبرگان تحقیق 3جدول  

ال(  تحصیلات ردیف ابقه کار )س ن  شغلی  س انک  عنوا  ب
الی  30 دکتری  1 ن امور م او  مع

انکداری نوین  17 دکتری  2 ملی  مدیر امور ب
ارشناسی ارشد  3  مدیر امور خزانه  12 ک

 مدیر امور ارزی  6 دکتری  4
اد  ارگ اس ارشناسی ارشد  5 پ  مدیر امور خزانه  14 ک

انکداری نوین  16 دکتری  6  مدیر امور ب
الی  9 دکتری  7 ن امور م او  مع

ارشناسی ارشد  8 مسکن انکداری نوین  11 ک  مدیر امور ب
ارشناسی ارشد  9  مدیر امور خزانه  6 ک

ارات  19 دکتری  10  رئیس دایره اعتب
ادرات   مدیر امور ارزی  7 دکتری  11 ص

 مدیر امور مالی  11 دکتری  12
 

بررسي   طريق  دو  از  محتوا  روايي  پژوهش،  اين  در 
ه  از    گرديد نخست  بر    قیطراست.  ه  گسترد مرور 

منابع  و  مقالات  مرور  احصل  م که  پژوهش  ات  ادبي
ابزار  محتواي  روايي  که  اين  م  دو و  است  ه  بود بر  معت

ن  اندازه م نظر متخصصا گيري، از طريق تحليل و اعلا
پذ روند    است.   رفته یصورت  ی  فیک  رویکردکل 

از   اعم  غربال   یگردآورپژوهش  ، منابع  ی گرو 
ایکدگذار مقوله   ه چند  یبندو  ا    نیدر  ب نفر   2نوبت 

م در  برگان  خ نی از  ا  ا بازخورده و  شد  اده  ن    ینه آنا
فتیدر  شد.  ا

مرحله  اسا  یدر  شن آن  هدف  که  و    یینخست 
ا ارکرده انک نیچبلاک یفناور  یاستخراج ک ام ب  یو نظ

ام   یفیک  کردیبود از رو ه   اتیمند ادبمرور نظ ای و داد ه
اده شد.    کیفی ه استف م از داد ای در مرحله دوم و سو ه

اندازه  س  مقیا شد.  اده  استف ه کمی  داد در  ای گیری  ه
طیف   ازی،  ف دلفی  تکینک  به  ای درجه   5مربوط 

نقشه   در  ه  استفاد مورد  س  مقیا است.  ه  بود لیکرت 
طیف   نیز  شهودی  ازی  ف اختی  ازی  درجه   9شن ف ای 

است.   ه  بود اضر  پژوهش رويكردشهودی   آميخته ح
اشدمی پژوهشگام که    ب این  اجرایی  ای  تفکیک    ه به 

ازهای کیفی و کمی  اشد. می  3به شرح شکل  ف ب
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      -               

                  

                      

          

              

      

                     

                      

                 

                 

                     

            

          

 
  
  
 
  
  

 
  
  

  
  

 
 های اجرایی پژوهش . گام 3شکل  

ات تکنیک  ازی شهودی، توضیح اختی ف ای نقشه شن ه
ام  نظ مرور  و  ازی  ف واسطه  دلفی  به  ات  ادبی مند 

حجم   افزایش  از  جلوگیری  و  مقالات  در  اد  زی فراوانی 
است.   ه  نشد درج  اله  مق در  اله،  در مق مهم  نکته 

دلف ش  رو در   ی اجراي  است.  ن  برگا خ پانل  اندازه 
دلف براي  از  موردنی انل  پ اندازه  ا  ب باط  و    یسنت  یارت

ع نظر وجود ندارد یدلف جما اما اندازه معمول  ، فازي ا
انل خبرگان ب ا    8  نیپ ، 1اسفورزا و اورتولانو -یکاوال)  12ت

 است.  (1984

 هایافته 4
اصل از تکنیک  ای در این قسمت به تشریح نتایج ح ه

ام پرداخته شده است.  ار گ اده در چه  مورد استف

 شناسایی کارکردهای نظام بانکی  4.1
پژوهش در  اینکه  به  توجه  ا  پراکندگی  ب پیشین  ای  ه

جهت   روش  این  از  ه  استفاد بود،  بسیار  ارها  معی
م   نظا ای  کارکرده از  جامع  فهرست  یک  به  ن  رسید

تصمیم  بود  به برای  انکی  حاصل،  ب ایج  نت و  گیری 
افت. ا   ضرورت ی اد  مبررسی نظ ن و تعیین اسن مند متو

به  مناسب  انی  زم ازه  ب در  ط  مرتب و  بر  ذیل معت صورت 
م  ا هانج الات و کتاب   شد ا مق ای است. در همین راست ه

ان واژگ ا  ب بط  )جدول   مرت انگلیسی  و  در 4  فارسی   )
ا ه پ ا معتبر  یگ جستجوگر  ای  موتوره و  علمی  ای  ه

العه قرار گرفت. 5)جدول   ( مورد بررسی و مط

 

 

 

 

 
1 Cavalli-Sforza & Ortolano 
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 ی منابع جستجو   . واژگان کلیدی 4جدول  

ات کلیدی  ردیف  کلم
1 Functions of the banking system 

2 Bank operations 
3 Banking system component 

4 Banking system criteria 
5 Modern banking system 

6 Banking system stability 
 

 ها و منابع اطلاعاتی مورد استفاده یگاه پا .  5جدول  

ا ردیف ه پ ا ه یگ ای مورد استفاد  ه
1 Springer 

2 Emerald Insight 
3 Science direct 

4 Google scholar 
5 Taylor and Francis 

 

کلیدواژه  ا  ب مقالات  ای  ابتدا  )ه (  4جدول  موردنظر 
اب   مقالاتی که    از  دسته  مقاله( و آن  2۸1شدند )انتخ

املا    عنوانی بط    یرغ  ک  پژوهش  فرایند  از  داشتند،مرت
هحذف  ااندشد ب   همچنین   و  محتوی  چکیده،  بررسی  . 

ع اط نو ا  ارتب ع  ب اله استخراج شد    ۸4تحقیق  موضو مق
م غربالگری وارد گردید. در مرحله بعد  و به مرحله سو

الات صورت   الگری مق ا توجه به سؤالات تحقیق، غرب ب
ایت   نه در  که  ایی   25گرفت  نه بررسی  برای  اله  مق

ائید   شکل  6جدول  )   دشدنت   ی گرلغربا  ندیفرا  4(. 
علم ابع  ا  را   پژوهش   یمن کارکرده حوزه  م    یدر  نظا

انک ن می  یب ا دهد.نش

 

 
 در حوزه کارکردهای نظام بانکی منابع    ی غربالگر   ند ی فرا .  4شکل  

منابع 

 اولیه

نتیجه 
 غربال

112 

غربال بر 

اساس 

 عنوان

نتیجه 
 غربال

84 

غربال بر 
اساس 
کلمات 

نتیجه 
 غربال

67 

غربال بر 
اساس 
چکیده و 

نتیجه 
 غربال

25 

غربال بر 
اساس 
 ارتباط

 ، آیااااااااااااا عنااااااااااااوان

ارتباااااااط کلاااااا  بااااااا 

موضااااور دارد  یااااا 

باااااه ساااااایر ماااااوارد 

وجود کلمات 

جستجو، در کلمات 

:یدیکل  

کارکردهای نظام 

بانک  +  ؟باشد  م کارکردهای نظام بانک مرتبط با آیا   

مقاله به  دهیچک ایآ

کارکردهای مباحث 

نظام بانک  پرداخته 

  است 
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 . کارکردهای فرعی نظام بانکی 6جدول  

.الحامدی  5(،  2020.وانگ و همکاران ) 4(،  2021.کمبل و همکاران ) 3  ،   ( 2022)   ال ی و وار   و ی وا   ی د .  2(،  2022.چاندرا و کمر ) 1
.خسروی و  9(،  2019.هاتفی و حائری ) 8(،  2019.اوربی و همکاران ) 7(،  2019. اکبری نوری و همکاران ) 6(،   2019و حسین ) 

. کتیار و  13(،  2018) . حسین و الحمر  12(،  2018. چرفی و همکاران ) 11(،  2019. مونز و همکاران ) 10(،  2019همکاران ) 
.  17(،  2018. رمضانخانی و همکاران ) 16(،  2018. قوری و همکاران ) 15(،  2018)   و همکاران   وس ی مالس .  14(،  2018همکاران ) 

.  21(،  2013. لگا و همکاران ) 20(،  2014)   جخار و باروآ .  19(،  2016و همکاران )   ت ی سوپک .  18(،  2018میرغفوری و همکارا ن) 
(،  2017. زارع احمدآبادی و همکاران ) 24(،   2019. میرفخرالدینی و همکاران ) 23(. 2011ارول و همکاران )   . 22(،  2012یوزل ) 

( 2016. عارفی و همکاران ) 25

 

 

 

 

رکردهای  ردیف  کا
شده  سایی   شنا

 منبع
1 2 3 4 5 6 ۷ ۸ 9 1۰ 11 12 13 14 15 16 1۷ 1۸ 19 2 ۰ 2 1 2 2 2 3 2 4 2 5 

سطه 1 گری وا
    *                      پولی

ل و   2 ق پو خل
ر     *                      اعتبا

بلندمدت کردن   3
رات      *                      اعتبا

کردن  بزرگ  4
رات                 *           اعتبا

سطه 5                *           گری مالیوا

تبدیل   6
رایی                *           های مالی دا

گی  ۷                   *        هدایت نقدین
سپرده ۸ ل           *                * قبو

اعطای وام و   9
سهیلات           *                * ت

فروش   1۰ خرید و 
قیمتی           *                * فلزات 

صندوق  11 ره  جا ا
         *                * امانت

ل  12 نقل و انتقا
ل          *                * پو

ر مربوط به   13 امو
ر  راق بهادا          * * *  *       *      او

انجام عملیات   14
رس     *     *           *     * بو

ضمانت نامه   15
    *                *      بانکی

16 
امانی خدمات 

 ، قیومیت (
صایت(  و

     *                    

1۷ 
سعه رکرد تو ای  کا

شرفت  و پی
 جامعه 

    * * *  *        *         

1۸ 
ز  تجهی

زها پس          *       *     *     اندا

19 
ل  نقل و انتقا

جوه          * *                و

2 ۰ 
فروش   خرید  و 

رز  ا
               * *         

2 1 
ل مطالبات   صو و

سود  سنادی و  ا
 سهام

  *         *   * * *  *       

2 انجام وکالت  2
فروش   خرید و 

              * * *         

2 بندی و شبکه 3
جوه سویه و          * * *               ت
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 چینشناسایی کارکردهای بلاک 4.2
ا   ب پژوهش  م  دو سوال  ا  ب مطابق  و  قسمت  این  در 

ام  ه از رویکرد مرور نظ اد ا  استف ات و مشابه ب مند ادبی

بلاک اوری  فن ای  ارکرده ک اسایی  شن به  بل،  ق ام  چین  گ
شد.   شاخص   پرداخته  ادامه  از در  حاصل  اولیه  ای  ه

ش ارائه شده است )جدول   (. ۷این رو
 مند ادبیات چین مستخرج از روش مرور نظام . کارکردهای فناوری بلاک 7جدول  

ای   ردیف ارکرده ک
 چینبلاک

ابع   من

افیت  1  شف
Montecchi et al., 2019; Swan, 2015; Nofer et al., 2017; Francisco & 
Swanson, 2018; Abeyratne & Monfared, 2016; Tian, 2017; Badzar, 

2016 

ابی  2 ابلیت ردی  ق
Francisco & Swanson, 2018; Tian, 2016; Jeppsson & Olsson, 2017; 
Abeyratne & Monfared, 2016; Van Hoek, 2019; Mougayar, 2016; 

Swan, 2015; Saberi et al., 2018 

3 
اهش هزینه  ای  ک ه

اتراکنش   ه
Angelis & da Silva, 2019; Kshetri, 2017; Sikorski et al., 2017; 

Hofmann et al., 2017; Kshetri, 2018; Saberi et al., 2018 

بود مدیریت   4 به
 ریسک

Montecchi et al., 2019; Alzahrani & Bulusu, 2018; Schoner et al., 
2017; Mackey & Nayyar, 2017; Gokhale, 2016; Wang et al., 2019; 

Micheler & von der Heyde, 2016; Morini, 2016 

ای   5 قرارداده
 هوشمند

Gupta, 2017; Angelis & da Silva, 2019; Kamble et al., 2019; Luu et 
al., 2016; Swan, 2015; Giancaspro, 2017; Kouhizadeh & Sarkis, 

2021; Omran, 2017 
اد  6  ,Kshetri, 2018; Sreehari et al., 2017; Iansiti & Lakhani, 2017; Milne اعتم

2017; Wang et al., 2019 

بدأ )منشأ(  7  م
Kim & Laskowski, 2018; Armstrong, 2016; Greenspan, 2016; 

Kshetri, 2018; Wang et al., 2019; Li & Wang, 2018; Tosh et al., 2017; 
Rabah, 2017; Abeyratne & Monfared, 2016 

ن و   8 اس بود اشن ن
 حریم خصوصی 

Yli Huumo et al., 2016; Gupta, 2017; Iansiti & Lakhani, 2017; 
Ouaddah et al., 2017; Maesa et al., 2017; Zyskind & Nathan, 2015; 

Yue et al., 2016; Swan, 2015 

ه  9 ا ایگ هپ  ی امن داد
Chen et al., 2018; Farell, 2015; Huckle et al., 2016; Ølnes, 2016; 
Ying et al., 2018; Lohade, 2017; Burnson, 2017; Gokhale, 2016; 
Wang et al., 2019; Beckmann, 2020; Gupta, 2017; Nofer et al., 

2017; Ølnes et al., 2017; 

10 
ه  ا ایگ هپ ی به  داد

اشتراک  
هگذاشته   شد

Kim & Laskowski, 2016; Armstrong, 2016; Nakasumi, 2017; Chen 
et al., 2018; Efanov & Roschin, 2018; Peck, 2017; Gokhale, 2016; 

Wang et al., 2019 

11 
ه  ا ایگ هپ ی داد

 غیرمتمرکز 

Azzi et al., 2019; Abeyratne & Monfared, 2016; Swan, 2015; 
Mougayar, 2016; Christidis & Devetsikiotis, 2016; Bocek et al., 
2017; Shrestha & Vassileva, 2016; Karafiloski & Mishev, 2017; 

Swan, 2015; McCarthy, 2020; Agbo et al., 2019 

ابلیت اطمینان  12  ق
Francisco & Swanson, 2018; Liu et al., 2017; Dagher et al., 2018; 

Radanovi & Liki, 2018; Pilkington, 2016; Christidis & Devetsikiotis, 
2016; Tian, 2016 



 

307 

ن . 31 شماره  .16 دوره ستا ب ت. 1403 بهار و تا فحا 2 ص  . 324تا   93

دیریت  پژوهشنامه اجرایی  م  

Journal of Executive Management 

چین بر نظام  تاثیرگذاری کارکردهای فناوری بلاکنگاشت  . فرشته نصرالل پور، محمود یحیی زاده فر، حسنعلی آقاجانی، محسن علیزاده ثانی
 بانکی ایران با تکنیک نقشه شناختی فازی شهودی 

اله  13 ب ی قابل  دن
ابرسی   حس

Atzori, 2015; Wijaya et al., 2017; Fanning & Centers, 2016; Wang et 
al., 2019; Hofmann et al., 2018; Wong et al., 2017; Olavsrud, 2016; 

Underwood, 2016 

اپذیری  14  تغییرن
Ølnes et al., 2017; Montecchi et al., 2019; Tucker & Catalini, 2018; 
Kim & Laskowski, 2016; Kshetri, 2017; Shae & Tsai, 2017; Anjum et 

al., 2017 

ن   15 اهش زما ک
خت تسویه  ا پردا  ه

Litke et al., 2019; Kamble et al., 2019; Gokhale, 2016; Shrier et al., 
2016; Christidis & Devetsikiotis, 2016 

 گری کارکردهای نظام بانکی غربال 4.3
به   ازی،  ف دلفی  تکنیک  از  ه  استفاد با  م،  سو م  ا گ در 

شد.   پرداخته  بانکی  م  ا نظ ای  کارکرده الگری  پس غرب
ا اس شن دلف  12یی  از  اول  مرحله  در  ان؛  خبرگ از    ی تن 

از امه   ،یف اپرسشن نت اس  اس بر  ار  ساخت داراي    ج یاي 
ام )  گ پژوهش  شده    23اول  ایی  شناس ارکرد  بر  ک

مرور   س  ا م اس ا ات نظ ادبی طراحمند  ن    ی(  برگا خ از  و 
متغ از  ه  استفاد با  ا  ت شد    ی کلام  رهايیدرخواست 

م  5  فی ط  یکلام  یرهای)متغ   اهمیت   زانیدرجه(، 
از   م  م  هرکدا ا نظ در  را  ه  شد اسایی  شن ای  ارکرده ک

کشور انکی  ا  ب نم انه  .ندیمشخص  آست این   حد  در 
امت  ای   دییتأ  ی برا  مرحله  اخص  ش نظر    66/۰  ازی رد  در 

شد آستانگرفته  حد  به  محاس برای  انگین  .  می از  ه 
ازی  ف ن  امتیاز  برگا خ تجمیعی  ماتریس  ه  شد زدایی 

شد.   ه  اد جدول  استف ا  ۸در  ه    ج ینت آورد ات  ب محاس
ه است.   شد

 . نتایج مرحله اول دلفی فازی کارکردهای نظام بانکی 8جدول  

ارکرد ازی  دی ارزش فازی ک  تصمیم  ف
𝑈 𝑀 𝐿 

ائید  67/0 25/0 77/0 1 گری پولی واسطه  ت
ار  ائید  70/0 25/0 84/0 1 خلق پول و اعتب  ت

ارات  ن اعتب ائید  70/0 25/0 86/0 1 بلندمدت کرد  ت
ارات  ن اعتب ائید  69/0 25/0 81/0 1 بزرگ کرد  ت

ائید  70/0 25/0 85/0 1 واسطه گری مالی   ت
ای مالی تبدیل دارایی ائید  70/0 25/0 84/0 1 ه  ت

ائید  68/0 25/0 80/0 1 1هدایت نقدینگی   ت
بول سپرده  ائید  69/0 25/0 82/0 1 ق  ت

 رد 50/0 0 51/0 1 خرید و فروش فلزات قیمتی 
ای وام و تسهیلات  ائید  69/0 25/0 81/0 1 اعط  ت

اره صندوق امانت  ائید  70/0 25/0 84/0 1 اج  ت
ال پول   رد 51/0 0 52/0 1 نقل و انتق

ادار ائید  67/0 25/0 75/0 1 امور مربوط به اوراق به  ت
ات بورس  م عملی ا ائید  68/0 25/0 79/0 1 انج  ت

انکی  امه ب انت ن ائید  69/0 25/0 81/0 1 ضم  ت
ایت(  ات امانی )قیومیت، وص ائید  67/0 25/0 77/0 1 خدم  ت

 
1 . liquidity management 
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ارکرد توسعه  امعه ک ائید  68/0 25/0 79/0 1 ای و پیشرفت ج  ت
اتجهیز پس  ایید  67/0 25/0 75/0 1 1اندازه  ت

ه  نقل و ال وجو ایید  67/0 25/0 75/0 1 انتق  ت
ائید  67/0 25/0 77/0 1 خرید و فروش ارز   ت

ام  بات اسنادی و سود سه ال ائید  67/0 25/0 75/0 1 وصول مط  ت
ش  لت خرید و فرو م وکا ا ائید  67/0 25/0 75/0 1 انج  ت

بکه ه ش ائید  69/0 25/0 81/0 1 بندی و تسویه وجو  ت
 

ن  ا ن  هم نشا ازی  ف دلفی  اول  مرحله  ایج  نت که  طور 
ن می انکی،  23دهد، از میا ام ب ارکرد از   21کارکرد نظ ک

ائید شدند و برای ادامه فرایند   ان پژوهش ت برگ نظر خ
گرفتند.   قرار  ه  اد استف به   درمورد  م  دو منظور مرحله 

ن ی م  یبررس ب  زا مرحله    نی توافق  امه  پرسشن ان،  برگ خ
تغ ال  اعم از  بعد  ا  ،  لازم  راتییاول  اعض براي  مجددا  

ان   برگ خ انل  ال پ هارس آن   شد از  شد  و  درخواست  ا  ه
خصوص   در  را  خود  نظرات  ائید    21مجددا   ت کارکرد 

کنند.   اعلام  اول،  مرحله  ه  ا  پسشد ازخورد    نکهیاز  ب
ه شد و مرحله دوم دلف  هیاول ان داد برگ صورت    یبه خ

ا توجه به نظرات ارائه  رفت،یپذ ه در مرحله اول  ب شد
مقا نتا  سه یو  ا  ب انچه    ج یآن  چن م،  دو مرحله 

از    نظراختلاف  مرحله  دو  در  ن  برگا اشد،    2/۰خ ب کمتر 

م  ی نظرسنج  ندیفرا اسبه   .شودی متوقف  مح از    پس 
دیاختلاف   ازیمقادیر  ه    ف دو   اتنظر شد در  ن  خبرگا

ندلفاز روش  مرحله   ازی، چو ن    رنظاختلاف   ی ف برگا خ
مرحله    نیب انه    نظرسنجی،  ازدو  آست حد  از  کمتر 

حاصل (  2/۰)  یعنی ع  جما ا پس  که  است،  است  ه  شد
ای   کارکرده گرفتن  قرار  ائید  ت مورد  انگر  انه    21بی گ

است؛ اول  مرحله  از  اصل  ابراین  ح   ند یفرآ  بن
بر  متوقف   ینظرسنج است.  ائید  ت مورد  ایج  نت و  ه  شد

ان،   برگ خ نظر  س  ا در   21اس شده،  ایید  ت فرعی  کارکرد 
زیر    5 جدول  در  که  شدند  بندی  طبقه  اصلی  ارکرد  ک

می  ای  ملاحظه  ارکرده ک اثیر  ت ادامه  در  لذا  شود. 
اوری بلاک  انکی   5چین بر این فن م ب ا ارکرد اصلی نظ ک

 مورد بررسی قرار گرفت.  
 . کارکردهای اصلی و فرعی نظام بانکی 9جدول  

م بانکی ردیف ای اصلی نظا ارکرده اد ک ای فرعی  نم ارکرده  ک

اری  1 م پولی و اعتب ا  Goal 1 (𝐶1) استقرار نظ

 ی پول یگرواسطه
ارات  ن اعتب  بلندمدت کرد

 ی نگینقد تیهدا
ه  ال وجو  نقل و انتق

آفرینی  2  Goal 2 (𝐶2) ارزش 

ار   خلق پول و اعتب
ارات  ن اعتب  بزرگ کرد

اییدارا لیتبد  ی مال یه
ارکرد توسعه  امعه   شرفتیو پ یاک  ج

اون عمومی  3  Goal 3 (𝐶3) تع
بول سپرده   ق

ا  لات یوام و تسه یاعط
اره صندوق امانت   اج

 
1 . Equipping savings 
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انک امه ب انت ن  ی ضم
ات امان ا ت،یومی)ق  یخدم  ( ت یوص

بادلات  4  Goal 4 (𝐶4) تسهیل م

 ی مال ی واسطه گر
اپس  زیتجه  اندازه

بات اسناد ال ام  یوصول مط  و سود سه
بکه ه  هیو تسو یبندش  وجو

م  ا لت خرانج ش  دیوکا  و فرو

ای موازی 5 ازاره  Goal 5 (𝐶5) موازنه ب
 و فروش ارز  دیخر

ادار  امور مربوط به اوراق به
م عمل  ا  بورس  اتیانج

 چینغربالگری کارکردهای بلاک 4.4
ن فهرست اولیه  ایی شد اوری    پس از نه ای فن کارکرده

تعداد  بلاک پژوهش،  بلی  ق م  گا ا  ب انند  م به   13چین 
بلاک  اوری  فن ارکرد  با جدول ک مطابق  اب    1۰چین  انتخ

به  و  نقشه شدند  روش  ورودی  ن  ازی    عنوا ف اختی  شن
اوری بلاک اثیر فن انکی، جهت تحلیل ت م ب ا جین بر نظ

اده قرار گرفتند.   مورد استف

 چین بلاک   . نتایج دور دوم تکنیک دلفی فازی برای انتخاب کارکردهای 10جدول  

ای بلاک ردیف ارکرده  چین ک
ازی   انگین ف می

 مثلثی 
ازی  دیف

انگین   می
اوت میانگین   تف

 نظرات
أیید یا   ت

 رد

افیت  1  0.95 0.75) شف
أیید  0.06 0.913 (1.00  ت

ابی  2 ابلیت ردی  0.82 0.50) ق
أیید  0.08 0.785 (1.00  ت

اهش  3 ای تراکنش هزینه ک اه  0.98 0.75) ه
أیید  0.05 0.928 (1.00  ت

بود مدیریت ریسک  4  0.82 0.50) به
أیید  0.08 0.785 (1.00  ت

ای هوشمند  5  0.95 0.75) قرارداده
أیید  0.06 0.913 (1.00  ت

بدا  6  0.69 0.30) م
 رد 0.19 0.645 (0.90

اد  7  0.82 0.50) اعتم
أیید  0.08 0.785 (1.00  ت

8 
ن و حریم   اس بود اشن ن

 خصوصی
(0.75 0.98 

أیید  0.05 0.928 (1.00  ت

ه  9 ا ایگ هپ  0.82 0.50) ی امن داد
أیید  0.08 0.785 (1.00  ت

ه  10 ا ایگ هپ ی به اشتراک  داد
هگذاشته   شد

(0.75 0.98 
أیید  0.05 0.928 (1.00  ت
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ه  11 ا ایگ هپ  0.82 0.50) ی غیرمتمرکز داد
أیید  0.08 0.785 (1.00  ت

ابلیت اطمینان  12  0.64 0.30) ق
 رد 0.17 0.620 (0.90

اله  13 ب ابرسی دن  0.95 0.75) ی قابل حس
أیید  0.06 0.913 (1.00  ت

اپذیری  14  0.98 0.75) تغییرن
أیید  0.05 0.928 (1.00  ت

تسویه  15 ن  اهش زما ی  ک
خت  اپردا  ه

(0.75 0.95 
أیید  0.06 0.913 (1.00  ت

در  هم ایر  چنین  س در  ایش  نم لت  سهو راستای 
ای  قسمت  ارکرده ای این فصل، برای هر یک از این ک ه

بلاک اوری  جدول  فن شرح  به  اظ  11چین  لح اد  نم یک   ،
 گردد: می

 چین . نمادگذاری کارکردهای فناوری بلاک 11جدول  

اوری بلاک  ردیف ای فن ارکرده اد چین ک اوری بلاک  ردیف نم ای فن ارکرده اد چین ک  نم
تسویه  1 ن  اهش زما خت ک ای پردا اله  𝐵𝑇𝐸1 8 ه ب ابرس یدن  𝐵𝑇𝐸8 ی قابل حس

ای هوشمند  2 اهش هز 𝐵𝑇𝐸2 9 قرارداده انه یک اتراکنش  یه  𝐵𝑇𝐸9 ه
اپذیری  3 اد  𝐵𝑇𝐸3 10 تغییرن  𝐵𝑇𝐸10 اعتم

ن و حر 4 اس بود اشن بود مد 𝐵𝑇𝐸4 11 ی خصوص م ین  𝐵𝑇𝐸11 سک یر تیریبه
ا 5 ه یپ ا هگ ابل 𝐵𝑇𝐸5 12 رمتمرکز یغ یداد  𝐵𝑇𝐸12 ی ابیرد ت یق

ا 6 ه یپ ا هگ ا 𝐵𝑇𝐸6 13 امن  یداد ه یپ ا هگ ه به اشتراک گذاشته  یداد  𝐵𝑇𝐸13 شد
اف 7     𝐵𝑇𝐸7 ت ی شف

چین بر نظام  نگاشت تاثیر بلاک 4.5
 بانکی 

قسمت به بررسی  م مراحل فوق، در این  ا نج پس از ا
بلاک اثیر فناوری  شدت پرداخته  بانکی  م  ا نظ بر    . چین 

مصاحبه  طریق  از  ابراین،  تیم  نیمه   بن با  افته  اری اخت س
بررسی   به  ان،  برگ مخ على  ط  نی رواب ای   ا ارکرده   ک

اور دل)  مذکور  یفن ا  یرگذاریتأث   لی به  ارکرده بر    ک
و  گریکدی اوری  هم (  فن کارکردهای  ن  میا چنین 

)بلاک انکی  ب م  نظا ای  کارکرده و  اهداف  به چین  ن  عنوا
(شناخت  ینقشه   یاصل و    ،ی مدل  پرداخته  ایت  نه در 

اخت ینقشه مفهومی   شد. ه یارای شهود یفاز یشن

ن آ بلاکاز  اوری  فن ای  ارکرده ک که  بر  جایی  چین 
أثیر می  ایستی  یکدیگر ت ط علگذارند، لذا ب ن ی م  یرواب   ا

ابراین در این   ا، مورد بررسی قرار گیرد. بن ارکرده این ک

اوری بلاک ای فن ارکرده ن مفاهیم  چین به بخش ک عنوا
نقشه اولیه  می ی  گرفته  نظر  در  اختی،  شن شوند. ی 

ا و وزن  ارکرده ط علی و معلولی بین ک دهی  تعیین رواب
اسایی  شن ط  رواب احبه به  مص طریق  از  ه،  ا   شد ب

مصاحبه  است. خروجی  ان، صورت گرفته  برگ هر  خ ی 
لازم    . است لی  معلو و  علیّ  روابط  تریس  ما ک  ی بره  خ

شاخص  به  توجه  ا  ب که  است  ذکر  اصلی به  ای  ه
تحصیلات  سطح  نظیر  ان  برگ خ اب  انتخ در  موردنظر 

ط با م ب اهی مرت ع پژوهش، داشتن تجارب  دانشگ وضو
وضعیت   از  ن  بود مطلع  و  بانکی  ام  نظ در  مدیریتی 
اهمیت   میزان  اضر،  ح پژوهش  در  صنعت،  ن  کلا
ه   اظ گردید انی لح ن زب اس واژگا ان هر بانک براس برگ خ
جدول   صوت  به  ن  خبرگا تیم  اهمیت  ن  میزا و  است 

به می  12  گردد.محاس
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 . میزان اهمیت تیم خبرگان 12جدول  

DM5 DM4 DM3 DM2 DM1 Decision Maker 
I VI M I VI Linguistic Terms 

0.2004 0.2327 0.1336 0.2004 0.2327 Weight 
DM10 DM9 DM8 DM7 DM6 Decision Maker 

I VI M I VI Linguistic Terms 
0.2004 0.2327 0.1336 0.2004 0.2327 Weight 

   DM12 DM11 Decision Maker 
   VI M Linguistic Terms 
   0.2327 0.1336 Weight 

 

علیّ   ط  رواب تجمیع  اتریس  م بعد  م  ا گ ن ی مدر    ا
ای ارکرده اوری  ک در   چینبلاک  فن گردید.  به  محاس

ن،   ات، و مصاحبه با خبرگا ا توجه به مرور ادبی ادامه، ب
ه أث  ینحو فناوری    یرگذاری ت ای  بر  چین  بلاککارکرده

هم  و  انکی  ب م  ا نظ ای  ارکرده م  ک نظا ای  کارکرده چنین 
بلاک فناوری  از  أثر  مت انکی  قرار ب بررسی  مورد  چین، 

ه است.  13گرفت که در جدول   ایج آورده شد  نت

 در فرآیندهای کارکردی نظام بانکی   چین بلاک   کارکردهای   ی رگذار ی تأث   نحوه .  13جدول  

ه ردیف ای فناوری بلاکنحو ارکرده أثیرگذاری ک ای کارکردی متأثر ویژگی چین ی ت  ه

1 

ا توجه به پتانسیل بیش  ارگیری تر به ب ایچین بلاکک ی در ومیکنسرس ه
انکی،  م ب ا مفقط نظ ا ازیگرانی از این نظ بکه  که به  ب صورت متقابل در ش

اتراکنش در  توانندیاند، مشده  رفتهیپذ امر سبب   نیشرکت کنند که ا  ه
ا م یه ی کل تیهو نییتع ل یتسه ابع عرضه و تقاض . از طرفی  شودی من

ه ا، پس از ذخداد ازره یه ا خراب  توانندی نم ،چیندر بلاک یس   ریی تغ  و ی
ابند. ام ی ه  یتم ا در بلاکداد ا برچسب زمان یارچین رمزگذه ه و ب و   یشد

ان  بیبه ترت  ه بر اشوندی م مه یضم یزم ه  ن،ی. علاو ه از  داد اد ا استف ا ب ه
ایکل ار  یده ای   یخصوص  میحر ای تیکه به محافظت از هو یرمزنگ شرک

 .Agbo, et al) شوندیم  رهیچین ذخدر بلاک کند،ی کمک م زنجیره
ا توجه به ترج ؛ بنابراین (2019 اچین از بلاک  یریگبهره  حیب   یه

انکیدر  یومیکنسرس ام ب اضا  ه ی کل تیهو نییتع ،نظ ابع عرضه و تق   ا یمن
بار یطور کلبه اسه  یابیاعت اشن ا یه ار  یواحده که در    یفرد  یتج

انکی ارکرد) گرددی م ل یشرکت دارند، تسه اکوسیستم ب   میحر  ک
 (. یخصوص

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار   لیتسه ی/ اعت

ادلات  ب ازارها موازنه  /م   یب
 یمواز

2 

اوری بلاک  الافن ارچگیاز  ییچین سطوح ب امی لایهرا در  یکپ ام  تم ای نظ ه
انکی ارچه ی قیاز طر ب ازکپ ا یس ا به انته ادیاطلاعات ا یانته ایم ج   دینم

(Korpela et al., 2017) . ارگ به اوری ی ریک انکیدر  این فن م ب ا بب   نظ س
ایکه فرآ گرددیم ابل   نده اد باشند و ق ارچگیاعتم ه  یکپ ا نداد   نیتضم  زیه

بود م یحسابرس ق یطر نیگردد و از ا  ,.Wang et al) بخشدی را به
انکی، یندهایدر فرآدر واقع  ؛.( ( 2019 ارچه ی ب ازکپ ه یس امداد تم ا در    یه

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار   لیتسه ی/ اعت

ادلات  ب ازارها موازنه  /م   یب
 یمواز
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انکیسطوح  م ب ا ارکرد) گرددی محقق م نظ ه یپا ک ا هگ   رمتمرکز،یغ داد
ا ه یپ ا هگ ابل حسابرسبه اشتراک گذاشته  داد ه و ق  (. یشد

3 

ع به  اع در م ازمندی در دفتر کل ن یروزرسانهر نو ن ی اجم ا ا ام   یشرک نظ
انکی ع غ ب جما اشدیچین م بلاک یاصل یهسته  رمتمرکز،یاست. ا که از   ب

اتمیالگور م جهت   ری نظ یمختلف یه ا بات سه ه اث ار و گوا ات ک ه اثب گوا
أ نیصحت و اطم   دییت اتراکنش   نا بت  یه ه مث ه استفاد   .کندی شد

ع  ،یطورکلبه جما آرا  رمتمرکزیغا بارسنج ایشامل  ا تی اکثر یاعت   ی اعض
انکی کی م ب ا ار تراکنش  ن یتضم یبرا نظ ا استاعتب  ,Mougayar) ه

اده از کل ،چیندر فناوری بلاک. ( 2016 ا استف ای هر تراکنش ب   یده
ار او سوابق تراکنش شودی م  دییتأ یو عموم یخصوص یرمزنگ  یه

ا پس از پذبلوک ن بخش به رشیه اعنوا انکیاز  ییه م ب ا   لی به دل ،نظ
ن بلوک رواریزنج ا، نمبود  ابند؛ی ر ییتغ  ایاصلاح شوند  توانندیه

ار کهیطوربه ط چندتراکنش  سوابقدر  یهرگونه دستک ا توس   انهی را نیه
ه م ع داد بکه اطلا ه  یریرناپذییتغ  قیطر نیو از ا شودی در ش اداد   یه

بکه تضم  ن نتیجه گرفت که ، لذا می گرددی م نیش   ،چیندفتر کل بلاک توا
اپذییمنبع واحد و تغ  کی بتن ر یرن ع غ یم نی م  رمتمرکزیبر اجما ن   ا ذینفعا

انکی ام ب ا کارکرد) آوردی را فراهم م مختلف نظ ه یپ ا ه گ و    رمتمرکزیغ یداد
اپذییتغ  (. ی ریرن

اون   لی تسهی/  عموم تع
ادلات  ب ازارها موازنه  /م   یب

 یمواز

4 

ا دفتر کل بلاک ا یواسطه چین به تنه اله  و  هوشمند یقرارداده ب  یدن
ابرس املیزی )مم  یحس ا، از تراکنش  ( ک ارضات  به حل  تواندی مه وفصل تع

ه  س داد ا ام بانکی براس ان نظ ان ذینفع اری ارایهمی ای خوداظه ه از  ه شد
ن  انب آ اج ا ه اپذییتغ. (Hull, 2017) د یکمک نم مهم   یژگیو  کی  یریرن

ا کندی م ن یچین است و تضمبلاک ان یکه رکورده ه،یا یزم ادشد ابل ج   تی ق
انبه  یندارند. برا ریی تغ  ایاصلاح و    ،چینرکورد در بلاک کی  یروزرس

ا ادیا دیرکورد جد  کی یستیب ابرا ج چین  که بلاک شود ی گفته م نینمود؛ بن
ا  ا قابل کی تنه ن است ) مه یضم تیدفتر کل ب ؛  (Agbo et al., 2019نمود

ایفرآ در م بانکی، نده اوری بلاکی نظا ات و  چین به حل فن ارض وفصل تع
از ات ب نیاختلاف ن   گرا ای کمک مو ذینفعا ه در فرآ. به دینم ایعلاو   یینده

اسا رینظ ارچه یو  یبندت یاولو ،ییشن ازکپ ابع   لی الزامات تحو یس و من
ه  تیریمد ند یدر فرآ نیچنو هم  ل،یتحو ا و اطلاعات، حل داد وفصل  ه

الش اچ ه  یه ا داد بط ب امرت ار یه از یخوداظه ط ب نیکه توس ام   گرا نظ
انکی  ارکرد) گرددی م لیتسه شود،ی م هیاراب ا  ک ابل   یقرارداده هوشمند، ق

ابرس بود مد ،یحس اف سک،یر ت یریبه اپذییو تغ تی شف  (. یر یرن

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار ی/  نیآفر  ارزشی/ اعت

اون   لی تسهی/  عموم تع
ادلات  ب ازارها موازنه  /م   یب

 یمواز

5 

ا بهره  اوری بلاکب انیذ چین،گیری از فن انکی  نفع ام ب ادر خواهند بود نظ ق
ات زنج قابل   رمتمرکزیغ  یتالیجیدفتر کل د ک ی قیرا از طر ره یاطلاع

اد، امن و توز هعیاعتم ا  شد ا به همت به اشتراک گذارند  به شکلی همت
(Mackey & Nayyar, 2017.)  دفتر کل   کی فناوری  نیادر واقع

ه  رمتمرکز یغ ااست که داد ا را در بلوکتراکنش  یه اه خ ییه .  کندی م رهیذ

اونی/  نیآفر ارزش    تع
بادلات   لیتسه ی/ عموم  م
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1. Business-to-Business (B2B) Integration 

ا به ترت بلوک نیا ا  شوندی به هم اضافه م یزمان  بیه  یره یزنج  ک یت
اپذ ادن ام انیم  رهیزنج نیرا شکل دهند و ا  ریفس اگره  ی تم  یه

ارکت  انکی کنندهمش م ب ا  شودیو به اشتراک گذاشته م عیتوز در نظ
(Underwood, 2016  ؛ در واقع)اوری بلاک ه یپلتفرم )پا کی چین فن ا (  گ

ا به همتا یاشتراک امه  یهمت ن کنترل متمرکز را جهت برن و   یزیرامن بدو
امه  یندهایدر فرآ ینیبشیپ ارت بر  ،یزیربرن م بانکینظ ا ان نظ  مشتری

ارکرد)  آوردی فراهم م ه یپا ک ا هگ ا رمتمرکز،یغ یداد اه یپ هگ به اشتراک   یداد
اگذاشته  ه و پ اه یشد هگ  امن(.  یداد

6 

نیذ ا انکی نفع ام ب ا به  توانندی م نظ ارگب ه  بلاک یر یک ار استفاد چین در کن
ه  ا،یاش  نترنتیا زاتیاز تجه اداد لت   یه ا بلادرنگ، امن و معتبر از اص

ن حاصل کنندتراکنش  ان اطمینا ا و مشتری  ,Mackey & Nayyar) ه
2017. ه  یفناور ن یادر واقع  ( اداد بر مربوط به   ییه بلادرنگ، امن و معت

تقلب، خوش ویژگی ان بانکی اعم از  ای مشتری ای تسهیلات  ه ابی، اعط حس
ارکرد)  آوردی فراهم م و ... ابل حسابرس  ک ابل  ،یق ا ،یابی رد تیق ه یپ ا هگ  یداد

ابه اشتراک گذاشته  ه، پ ه یشد ا هگ اپذییامن و تغ یداد  (.ی ریرن

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار   لیتسه ی/ اعت

ادلات  ب ازارها موازنه  /م   یب
 یمواز

7 

اوری بلاک  از )متن فن بع ب ال  چین من ه و انتق از(، منجر به امنیت داد ب
ن  بکهتراکنش  صرفه بهمقرو ا در ش ن سیستم  ه ای همتا به همتای بدو ه

ه مرکزی می  ا ا بنگ ه ب ا ارچگی بنگ اوری از این طریق، یکپ  1شود. این فن
امل ) استم یس یریپذتع امانه  /ه اس ازمان نیب یه اید  ی( را تسهیل می س نم

(Korpela et al., 2017 ارچه ازی کسب(؛ در حقیقت، یکپ ا و  س اره وک
ات در فعال  یگذاراشتراکبه ات یاطلاع ی، از طریق خودکار فرامرز یه

ن فرآیندهای کلیدی کسب  ن نمود ازما ار بین س م  وک ا ای نظ ا و شرک ه
تسهیل می  انکی،    (. فناوریVan Engelenburg et al., 2018گردد )ب

ا یواسطهچین به بلاک   یریپذهوشمند، منجر به تعامل یقرارداده
استم یس انه  /ه ام اس ان نیب یه باط و شودی م یسازم ارچگی. اگرچه ارت   یکپ

استم یس ات یه ازمان یاطلاع ن مهم یضرور یس تر  است، اما از آ
امل  ان نیب یریپذتع ازم نی چراکه ماست؛   یس اور  زا ع فن ای تنو و   ه

اتکل پرو تب ب نیدر ب ه ان به مرا   نیآن در ب  زانیاز م ترش یچند سازم
استم یس ازمان یه ار یاقتصاد ط یاست. در شرا یداخل س   د،یجد یو تج

ن  ازما ا نس ات دارند که به  ازیه ه    گریکدیصورت مؤثر از اطلاع اد استف
ا ا توجه به گسترش فرآ ندینم ان نیب یندهایو ب ادل   از ین ،یسازم به تب

ات ب ن  نیاطلاع ا به سازما اس مه حس ای شدت ا   ،چینبلاک تی شود. در نه
اختیز کی یمنجر به توسعه  ارچهی رس نی م  کپ م   ا ا اجزای مختلف نظ

انکی امه  شودیم ب اکه از برن اربرد یه ان ن ی درون و ب یک ازم   یبانیپشت یس
ه ابه  کند؛یم اور نیعلاو ه   یفن اد ازمنجر به س ارچه ی یس ازکپ ه با   یس ا بنگ

ه ا ا کارکرد) گرددی م بنگ  هوشمند(.  یقرارداده

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار بادلات   لیتسه ی/ اعت  م
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1 .Machine Integration-to-Machine ع شبکه برا هان یکه در آن ماشارتباطی است  ، ماشین با ماشین یکپارچگی؛ ارتباط با   یاز مناب

و کنترل بر خود ماش ی رساختارهایز ور جهت نظارت  دی اطراف آن استفاده م طی مح ای  نی د  . کنن

8 

املات کاغذ ان ، فوق یکنون  یمع ه زم اد  تواندی چین مبلاک؛ بر هستندالع
از اغذب ای و بوروکراس ی ک ا حذف نماید که   را کاهش دهد یادار جیرا یه و ی

ات و تعاملات انسانی می  باط اهش ارت طوری که  گردد؛ بهمنجر به ک
ا ا هو یتالیجید یامض اد ب اتیاسن ا، اش یه اده ، و افراد ا یمعتبر نه

ا ای فیزیکی نیگزیج چنین  (. هم Hofmann et al., 2018شود)می امضاه
ای هوشمند که به  اصورت قرارداده امپ ی کده اشند،ی می وتریک ا قابل ب   تیب

ال حذف مداخله به  ییخوداجرا ب ان یدن ا هستند یانس  Luu)  در قرارداده
et al., 2016 اواسطه  نقش(؛ در واقع ال یه ال  رینظ یم ن م ا و   یمتخصص

ا یافراد قانون نی حضور دارند، م یسنت یرا که در قرارداده   ق یاز طر توا
ارگبه ا یر یک و از این طریق  هوشمند به حداقل رساند  یقرارداده

ای تراکنش هزینه  اهش داد ه ا را ک (  Swan, 2015; Giancaspro, 2017)ه
ایی دارا تی ریمد ندیدر فرآ نی چنهم ؛ انکی یه م ب ا   یواسطهبه  ،نظ

ا ارچه یهوشمند،  یقرارداده ازکپ اش  یس اط م اش  نیارتب ا م   لی تسه ،1نی ب
ا کارکرد) گرددیم بود مد یقرارداده کاهش  سک،یر تیریهوشمند، به

انه یهز ا و شفافتراکنش  یه  (. تی ه

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار ی/  نی آفرارزش ی/ اعت

ای موازی ازاره  موازنه ب

9 

ن  آ ااز  ه  ییج تمام داد اکه  بت  یه ه در بلاکث  یهمه  نیچین در بشد
ا انکی یاعض ام ب ه   عیتوز نظ ا و  به سوابق تراکنش  یاست، دسترسشد ه

ال  ات یفع ا ک یهر  یبرا ه از است؛ به  یاز اعض که هر گره   یاگونهشبکه ب
ات  دینما یو محل محصولات را بررس شرفتیپ تواندیم انیو اطلاع   یکس

اسر  بکهرا در سرت ا. به اشتراک بگذارد ش ه یپ ا اگ ه  یه هم یتسه یداد   یشد
بتن اپذییو تغ  من یا اریبس یدسترس ،چینبر بلاک یم ه ر یرن ابه داد   یه

انکی م ب ا اده   . در واقع(Armstrong, 2016)  کنندی م  نیرا تضم نظ استف
اوری بلاک انکی یچین برااز فن ام ب ادیمنجر به ا نظ   یابیرد ستم یس  کی  ج

املا   ابرای بانک  رمتمرکزیشفاف و غ ک  ,.El Maouchi et al) گرددی م ه
ا کارکرد). (2018 اه یپ هگ ابه اشتراک گذاشته  یداد ه، پ اه یشد هگ  یداد

 (. تی و شفاف رمتمرکز یغ

  ل یتسهی/  نیآفرارزش 
ادلات  ب ازارها موازنه  /م   یب

 یمواز

10 

اوری یدرصورت ا فناوری چینبلاک  که فن اب ام   ا یاش نترنتیا رینظ ییه ادغ
الیجیسوابق د تواندیگردد، م ابل رد ،یمیدا یت ال و ق ابل انتق  یابیق

ن  انکیرا در کل  مشتریا م ب ا ادیا نظ ابل ج محصول،  یابیرد تی کند و لذا ق
لت و مشروع ا ن  یکه همه  آوردی را فراهم م تی اص ا براآ انکی  یه م ب ا   نظ

انکی (.Nofer et al., 2017هستند ) یاتیح ام ب چین از  بر بستر بلاک نظ
ات در م عیتوز از انیاطلاع نیب ن  گرا انی پشت و ذینفعا   نی چن. هم کندیم  یب

ن رهگ ا ات را در سراسر شبکه یابیو رد یریامک انکی اطلاع فراهم   ب
  ندیفرآ قیچین از طرفناوری بلاک (. Casado Vara et al., 2018)  آوردیم

ه  یگذاربه اشتراک  ،یآورجمع او انتقال داد ا   یابیرد تی معتبر قابل یه ب

م پول ا و   یاستقرار نظ
بار ی/  نیآفر  ارزشی/ اعت

بادلات  ل یتسه  م
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خش    نیدر ا انکی، بهب م ب ا ای نظ ارکرده ن هدف  ک عنوا
شهودیشناخت  نقشه ازی  گرفته    ،ی ف نظر    . شدنددر 

جدول   به  توجه  ا  ب ّ تعیین    ،13سپس  عل ط    - ی  رواب
فناوری  یمعلول ای  کارکرده و  بلاک  میان  م  چین  نظا

انکی ار قرار گرفت  ب ر ک هر   مصاحبه   ی. خروجدر دستو
بره   ّ   سیماتر  کیخ ط عل ن    .است   یمعلول  -ی  رواب میزا

بخش  مشابه  علیّ،  ط  رواب ن  ا بی در  ان  برگ خ اهمیت 

ّ استخراج   عل ط  نی م  یرواب ای  ا ارکرده اوری    ک فن
ط  می   چینبلاک رواب به  توجه  ا  ب اشد.  ّ ب   ی معلول  - ی  عل

ه،استخراج  اخت نقشه شد از یشن ی، ترسیم  شهود یف
ای ، گره 5گردید. در شکل  ارکرده انگر ک ا نش اوری   ه فن

بانکیبلاک م  ا نظ و  کم  ،چین  ن و  ان ا نش ا  هه  دهند
ط  ّ رواب ا است.   یمعلول -ی  عل ن این کارکرده میا

 
 چین بر نظام بانکی شناختی فازی شهودی تاثیر کارکردهای بلاک   . نقشه 5شکل  

ای    14جدول   ارکرده ان هریک از ک باط می نیز بیانگر ارت
بلاک اوری  انکی فن ب م  ا نظ اصلی  ای  کارکرده بر  چین 

اشد. میکشور   ب
 

 

 

 

 

اد را فراهم م ات قابل اعتم  & Tian, 2016; Jeppsson) آوردی اطلاع
Olsson, 2017 .) ابراین می ن نتیجه گرفت کهبن اوری بلاک توا چین در فن

امه  ندیفرآ انکی یزیربرن م ب ا ازو در متعادل  در نظ ابع  یس ا، من  ییتوان
ازفراهم  ه یس اداد اسا یابی قابل رد یه اف  ییجهت شن ا و و سنجش شک ه

ادل م م تع نی عد اد  ا ابع  ر یمق ا و من را داراست.   مالی در دسترستقاض
ارکرد) حسابرس  ک ابل  بدأ، شفاف  ،یق  (. یابیرد  تیو قابل تیم
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 چین بر نظام بانکی . تاثیر کارکردهای فناوری بلاک 14جدول  

 
انکی ام ب ای نظ ارکرده  ک

 
 
 

اوری ای فن ارکرده  چین بلاک  ک

ستقرار نظام پول
ا

 ی
و  

اعتبار
 ی

ش 
ارز

آفر
نی

تعاون عموم ی 
 ی 

سه
ت

ل ی
 

ت 
مبادلا

 

موازنه بازارها
  ی

مواز
 ی

تسویه  ن  اهش زما خت  ک اپردا  * * * * * ه
ای هوشمند    *    قرارداده

اپذیری   *    * تغییرن
ن و حر اس بود اشن   * * * * ی خصوص م ین

ا ه یپ ا هگ   *   * رمتمرکز یغ یداد
ا ه یپ ا هگ   *   * امن  یداد

اف  * * * * * ت ی شف
اله  ب ابرس یدن      * ی قابل حس

اهش هز ا تراکنش نه یک    *  * ه
اد     * *  اعتم

بود مد  *   *  سک یر تیریبه
ابل  * *   * ی ابیرد ت یق

ا ه یپ ا هگ ه به اشتراک گذاشته  داد   *  * * شد
 

ط علیّ و هم 14و جدول  5در شکل  ن رواب چنین  ، اوزا
بلاک ای  ارکرده ک ن  میا علی  ط  رواب از  و  برخی  چین 

ام نقشه  انکی به دلیل ازدح م ب ا اختی، نمایش  نظ شن
ان برخی   ا توجه به شکل فوق، می ه است. ب ه نشد داد

بلاک اوری  فن ارکردهای  ک ای از  ارکرده نظیر ک و    6چین 
رابطه هیچ  ۷ از   گونه  برخی  ان  می و  ندارد  جود  و علیّ 

ن  ای  آ کارکرده نظیر  ا  رابطه 6و    5ه اکم  ،  دوطرفه ح ی 
از  دسته  این  ان  می تأثیرگذاری  که  معنی  بدین  است؛ 

یک  ا،  ارکرده أثیر  ک ت یکدیگر  از  و  نیست  طرفه 
به می ال  پذیرند.  مث ن  نقشه عنوا اس  اخت  یبراس   ی شن

از شده،    یشهود  یف اصل  تسوح زمان  اهش   یه یک
خت  اپردا هزکو    ه انه یاهش  اتراکنش   یه از ه  ،

می أثیر  ت ا  پذیرند.یکدیگر  بر    ی قرارداده هوشمند 
هز اهش  انه یک أثتراکنش   یه ت ا    است.   رگذاری ه

اپذییتغ باله   یریرن دن حسابرس  یبر  ابل  و    ،یق أ  منش

ابل اگذاردی م  ری تأث  ی ابیرد  ت یق پ اه ی.  هگ  یداد
ا  رمتمرکز یغ اه یبر پ هگ ا  یداد هوشمند    یامن و قرارداده

أث  ه یپا  است.  رگذاریت ا هگ ا  یداد پ بر  اه یامن  هگ  یداد
ه یپا  رمتمرکز،یغ ا هگ گذاشته   یداد اشتراک  و  به  ه  شد

ا أث  یقرارداده اف   است.  رگذاریهوشمند ت بر    زین  تیشف
بود مد باله   است.  رگذاری تأث  سک یر  تیریبه ابل    یدن ق

ابرس تغ   یحس اپذییبر  قابل  ی ریرن   ر یتأث   یابیرد  تیو 
ه یپا  .گذاردمی ا هگ گذاشته   یداد اشتراک  بر  به  ه  شد

ا ه یپ ا هگ ا  یداد قرارداده و  أث  یامن  ت  رگذاریهوشمند 
ابل .  است اله   یابیرد  تیق ب دن حسابرس  یاز  ابل   ،یق

اپذییتغ أ تأث  ی ریرن  .ردیپذیم  ریو منش

 گیریبحث و نتیجه 5
نقشه  س  ا اخت  براس هدفه   یشهود  یفاز  یشن  چند 

ه،رسم  تسو  شد زمان  اهش  خت   ه یک کاهش پردا و  ا  ه
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انه یهز از  تراکنش   یه ا،  أث  گریکدی ه . رندیپذی م  ریت
ا انه یهوشمند بر کاهش هز  یقرارداده ا تراکنش   یه ه

أث  تغ  رگذاریت باله   یریرناپذییاست.  دن ابل    بر  ق
ابرس ابل  ،یحس ق و  أث  یابیرد  تی منشأ  .  گذاردی م  ر یت

ا ه یپ ا هگ ا  رمتمرکزیغ  یداد پ اه یبر  هگ و    یداد امن 
ا تأث  ی قرارداده ا  رگذار یهوشمند  پ اه یاست.  هگ امن    داد

ا پ ه یبر  ا هگ ا  رمتمرکز، یغ   یداد اه یپ هگ اشتراک    یداد به 
اگذاشته  قرارداده و  ه  أث  یشد ت  رگذاریهوشمند 

افگذاردمی شف مد  زین  ت ی.  بود  به   سک یر  ت یریبر 
أث  اله   رگذار یت ب دن حسابرس  است.  بر    یقابل 

اپذییتغ ابل   یریرن ق .  گذاردی م  ریتأث   یابیرد  تیو 
ا ه یپ ا هگ ابه اشتراک گذاشته   یداد ه بر پ اه یشد هگ  یداد

ا قرارداده و  أث  یامن  ت قابل  رگذاریهوشمند    ت یاست. 
اله   یابیرد ب دن حسابرس  یاز  ابل  اپذیی تغ  ،یق و    یریرن

أ تأث   .ردیپذیم  ریمنش

نظیر   ایی  ارکرده ک پولناستقرار  در  م  و    یظا
بار ادلات   ل یتسه ی،  اعت ا  موازنه و    مب ازاره ی، مواز  ی ب

ارچه  ه یکپ داد ازی  انکی س ب ام  نظ سطوح  امی  تم در  ا  ه
بلاک  ط فناوری  می توس ای  چین محقق  ارکرده )ک گردد 

ه  ا ایگ هپ ه داد ا ایگ پ غیرمتمرکز،  هی  اشتراک  داد به  ی 
ایج  گذاشته  نت ا  ب یافته  این  حسابرسی(.  قابل  و  ه  شد

)پژوهش ن  ارا همک و  اری  سوک ای  و  2۰22ه ژانگ  و   )
( می 2۰22هوانگ  ا  همراست و  (  اری  سوک اشد.  ب

( ن  ارا که  2۰22همک افتند  دری خود  پژوهش  در   )
بلاک اوری  فن انک پذیرش  ب در  ن  چین  هندوستا ای  ه

در  ادلات  مب تسهیل  و  امنیت  افزایش  به  منجر 
همچنین تراکنش  شد.  خواهد  انکی  ب ای  و    ه ژانک 

( بانک 2۰22هوانگ  بررسی  در  چین  (  خصوصی  ای  ه
انه  ام ای مبتنی  به این نتیجه رسیدند که استقرار س ه

بلاک شکلبر  هچین،  داد ارچگی  یکپ ه  در دهند ا  ه
انکی می  شود.  اکوسیستم ب

توجه  ا  بهره   ب ترجیح  بلاک به  از  ای چین گیری  ه
بانکی م  ا نظ در  ام  ،کنسرسیومی  تم ای    یدر  ارکرده ک

گانه   پول  پنج  م  ا نظ بار  یاستقرار  اعت   ارزش ی،  و 
ن ی،  نیآفر بادلات  لی تسهی،  عموم  تعاو   موازنه و    م

ا ازاره و    یه یکل   تیهو  نییتع  ،یمواز  یب عرضه  منابع 
اضا   کلبه   ای تق بار  یطور  انک  یابیاعت ب ن  ،  مشتریا

و    گرددی م  ل یتسه انی  عثم خصوصی(.  حریم  )کارکرد 
( ن  ارا افتند  2۰21همک ی خود  پژوهش  در  نیز   )

ای  وم یکنسرس چه و    نیبلاک  ها  انک  ب ارکت  مش با 
ها برخ  ی برا  یخصوص  یشرکت  مشکلات   یحل  از 

اد بانک  ی اقتص شبکه  میو  اشدی  ب ا  راهگش به  و   تواند 
د اد  اقتص پلتفرم  ن  الیجیعنوا و    کمک   ه ب  ت ها  انک  ب

انگ یهلد اور یه ات  یفن  بشتابد. اطلاع

اپذییمنبع واحد و تغ  کی  ،چیندفتر کل بلاک    ر یرن
بتن غ  یم ع  جما ا انک   رمتمرکزیبر  ب ام  نظ شرکای    میان 

م فراهم  نی م  .آوردی را  ه  توا داد ااز  کل    نیا  یه دفتر 
بنابه م ن  تمام  ییعنوا که  نمود  ه  در   ،اعضا  یاستفاد

امه   ندیفرآ ا  ،یزیربرن ن  آ س  ا براس را  خود  اد یطرح    ج
ا ارکرد   ندینم ا  )ک ه یپ ا هگ   و   رمتمرکزیغ   یداد

اپذییتغ )  .ی(ریرن ممقانی  و  تحقیق  2۰21صاحب  در   )
افتند که  اورخود ی ه م عیدفتر کل توز یفن  تواندی شد

ملاحظه  ابل  ق حد  ا  ارا  یات هز  تی امن  ،ییک  ینه یو 
ا یفرآ بود بخشد.  ینده خت را به  پردا

فرآ ایدر  ه  ری نظ  یینده سپرد بول  ا،  ق و    ی اعط وام 
اره، لاتیتسه انک ضمانت، صندوق امانت  اج امه ب ی ن

ا  ت،ی ومی)ق   یامان  خدماتو   اوری    ،(تی وص فن
ات و  وفصل  چین به حل بلاک ارض ات تع طرفین    اختلاف

ای م کمک هبه .  دینم فرآ  علاو ا  رینظ  ییندهایدر    ی اعط
تسه و  م  امه    لات،یوا ن انت  ضم انت،  ام صندوق  اره  اج

انک الشحل  ی،ب چ اوفصل  ه   یه داد ا  ب بط  امرت  یه
ار توسط    یخوداظه انککه  ب به  ان    ه یارا  مشتری

ای  گرددیم  لیتسه  شود،یم ارکرده ا  )ک   ی قرارداده
حسابرس ابل  ق مد  ،یهوشمند،  بود   سک،یر  تیریبه

اف اپذییتغ  و  تی شف ن    .ی(ریرن ارا همک و  اری  سوک
ایج  2۰21( و راجناک )2۰22) ( نیز در تحقیق خود به نت

 ( ن  ارا همک و  سوکاری  افتند.  ی دست  ابهی  (  2۰22مش
  ن یبلاک چدر پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که  

ن   عنوا توز  کیبه  رکورد  ات    عیدفتر  اثب ن  ا امک ه،  شد
ار م  خچهیت فراهم  را  افراد  بار  انک   و  کندی اعت ا ب ه

بار  توانندیم اعت ارزش  و  ات  در   یاطلاع را  شخص 
اکوبل ذخ  یه دق  رهیمتصل  و  از   ریتصو  نیترق ی کنند 

تار و  خت  ازپردا ب کنند  خچهیقدرت  فراهم  بار  .  اعت
( اک  راجن کرد  2۰21همچین  ن  بیا ه  بانک (  استفاد ا  ب ا  ه
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بلاک عم   توانندی م  نیچاز  و  موثرتر  صورت    ی ترق یبه 
بررس تحل  یدر  خت    لیو  ازپردا ب قدرت  و  ار  اعتب

اض  م   ان یمتق دست  وا ا  دسترسابند یه با  به    ی. 
دق ات  چ  قی اطلاع بلاک  در  امع  ج ا بانک   ن،یو  ه

و    یابیارز  ندیفرآ  توانندیم ه  داد بود  به را  ار  اعتب
م دهند یترنه یتر و بهمطمئن  یر یگم یتصم ا  . انج

بلاک اوری  )پا  کیچین  فن ه یپلتفرم  ا اشتراکگ   ی ( 
همتا به  ا  جهت    یهمت را  متمرکز  کنترل  بدون  امن 

امه  ایدر فرآ ینیبشیو پ یزیربرن م    ینده مخنلف نظا
ریسک اهش  ک و  انکی  مب فراهم  ارکرد   آوردی ،    )ک

ا ه یپ ا هگ ا  رمتمرکز،یغ  یداد ه یپ ا هگ اشتراک    یداد به 
هگذاشته  او    شد ه یپ ا ه گ اوری   .(امن  یداد فن   این 

ه اداد بر    ییه معت و  امن  کلیه  بلادرنگ،  برای  را 
انکی   ب ام  نظ ای  ارکرده مک ای   آوردی فراهم  ارکرده   )ک

حسابرس ابل  ابل  ،یق ه یپا  ،یابیرد  ت یق ا هگ به    یداد
گذاشته  ااشتراک  پ ه،  ه یشد ا ه گ  و  امن  یداد

اپذییتغ )  . ی(ریرن اران  همک و  تحقیق  2۰23چن  در   )
ان کردند که   افتند و بی ابهی دست ی ایج مش خود به نت

قابل  نیچبلاک ا  ادیا  تیب ا  ج و    یقرارداده هوشمند 
خ ر  یساز  رهیذ ات  کیاطلاع انک   س ب به  ار،  اعتب ا و  ه

ن تقس ا ن  نیب سک یر می امک  .دهدیرا م مشتریا

ای زیر به   اده اصل شده، پیشنه اس نتایج ح بر اس
ن و سیاست  انکی ارائه می مدیرا ام ب  شود:گذاران نظ

انک  ✓ مب ا  ا  توانندیه ا  ادیب   ن یچکبلا  ک ی  ج
به   متصل  و  ات   گر،یکدیمشترک  اطلاع

ا را به صورت مستق تراکنش   ازی و بدون ن  میه
واسطه  ابه  بگذارند.  اشتراک  به  ا  کار   ن یه

افزا اعث  تراکنش   شیب کاهش سرعت  و  ا  ه
انه یهز  .شودیم ه

پ  یطراح ✓ ازاده یو  هو  یس امانه   تیس
الیجید پا  ت بلاک ن یچبلاک    هیبر  استقرار   :

فرآ  نیچ هو  ند یدر  ا  تیاحراز  شناس   یی و 
ن، ی مشتر م  ی شتریب  ت یامن  ا فراهم    کند یرا 

هو سرقت  و  تقلب  م  تیو  کاهش  . دهدی را 
بلاک   از  ه  اد استف ا  هو  ن،یچب  یتیاطلاعات 

ن ی مشتر انک  ا ذخ  یب امن  طور  و    رهیبه 
 .شودی م تیریدم

انده ✓ ام از  یس استانداردس ا  یو    ی قرارداده
انک ب ایهوشمند  قرارداده استقرار    ی : 

پا بر  م  ن یچبلاک  ه یهوشمند  ا    کندی کمک  ت
ا یفرآ انک  ینده بتن  یب به  یم ا  قرارداده   نه یبر 

ا قرارداده از  ه  استفاد ا  ب هوشمند،    یشوند. 
تسو  یاتیعمل و  صدور  به    هیمثل  ا  قرارداده

م ام  انج ار  خودک ن  شودیصورت  به    ازیو 
أواسطه ا و ت اهش م یدست دییه  د. ابییک

ادیا ✓ انک  کی  ج فراب بکه  ا  یش پ بلاک    هیبر 
بلاک  ن یچ استقرار  ا  ب سطح    نی چ:  در 

انک انک   ،یفراب مب ا  صورت    توانندی ه به 
ا    می مستق ب امن  اشند.    گریکدیو  ب اط  ارتب در 

افزا  نیا اعث  ب ار  سرعت    ییکارا  شیک و 
او تراکنش   هیتسو ال  یه به   ازیو ن  شودیم  یم

اهش مواسطه ا را ک .دهی ه  د

زم   ق یتحق ✓ در  توسعه    ی خصوص  م یحر  نه یو 
بلاک    یکی:  نیچبلاک   ضعف  اط  نق   ن، یچاز 

ارآمد اک حر  ی ن ظ  حف   ی خصوص  م یدر 
شخص ات  برا  یاطلاع ارا  یاست.  ک بود   ییبه

انک ب م  ا ا  ،ینظ اس پ  ییشن ه یو  ازاد  یس
اور فن و  ا  اره ای راهک و    یبرا  ییه ظ  حف

حر انت  بلاک    یخصوص  میضم  نیچدر 
 ت. اس تی حائز اهم اریبس

بلاک ✓ اوری  فن ای  ارکرده ن  ک ذینفعا چین، 
ه  انک را به سمت پیاد ازی هر چه  صنعت ب س

می سریع سوق  فناوری  این  ایج تر  نت دهد. 
ن   شاغلا که  است  ن  آ از  اکی  ح پژوهش، 

اولویت  به  توجه  ا  ب انک،  ب بندی صنعت 
بیش توجه  ایستی  ب ا،  ارکرده به  ک تری 

ا اولویت بیش  ای ب ارکرده اشند. ک  تر داشته ب

پ اضر  ح ال  ح ه ی در  ازاد بلاک  یس اوری  چین  فن
انی جهت پشت انکی  از    یب ام ب ای نظ ارفراینده بس   یک

گزارش  است.  ادشوار  م  یه ن  نشا که   دهدی مربوطه 
پتانس  یحت وجود  ا  الا   لی ب از   ،یفناور  نیا  یب پس 
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ان متخصص ا  ب احبه  ن   کیاز    شیب  ،مص آ از  م  ا سو ه
ا ا  ب املا   آشنافناوری    نیک ا ه   ن دانش  .  اندبود و  تجربه 

اف ا    نی چاز بلاک  یک م آن ب م  وجود ندارد و لذا ادغا نظا
انکی ر است  اریبس  ،یکنون  ب ابرایندشوا ای   ؛ بن در راست

بیش  چه  هر  ایی  کشور آشن انکی  ب ام  نظ ان  ذینفع تر 
ا ه چینبلاک  فناوری  ب ارگا ک حضور ،  ا  ب آموزشی  ای  ه

ه  را ن  متخصصا و  اورین  بستر  حل مش بر  ای  ه
 آور است. چین، الزام بلاک

م  مهم  عد پژوهش،  این  محدودیت  ترین 
ه  اد پروژه پی یک  ازی  به بلاک  س حتی  صورت چین 

کشور   انکی  ب م  ا نظ از  کوچکی  بخش  در  آزمایشی 
آن  ال  ح ایه،  است؛  همس ای  کشوره از  برخی  در  که 

ا  پروژه ب ا   قطع است؛  گرفته  صورت  ایشی  آزم ای  ه
پروژه  یک  در  بلاکحضور  دقیق ی  نتایج  تری  چینی، 

همچنین   شد.  خواهد  اصل  نوظهور  ح به  توجه  با 
اور فن اربرد  ک ن  انکبلاک  یبود ب م  ا نظ در   ،یچین 

العات اندک نیپ یمط ازمدل  رامو   ل یوتحله یو تجز یس
ن یم أث  زا فناور  یرگذاری ت انک  بلاک  یاتخاذ  ب در  چین 

به  است؛  گرفته  ه صورت  داد ه  اعلاو از   یه اصل  ح

اپروژه ن  زی ن  یشیآزما  یه دسترس    ست؛ یدر 
ن   که   یاگونهبه ا  بتوا پژوهش   یعدد  ج ینت از  اصل  ح

ا پژوهش  اضر را ب اح بل  یه ا  یق همچنین    نمود.  سهیمق
پژوهش  برای  زیر  پژوهشی  ای  اده آتی  پیشنه ای  ه

 شود:ارائه می 

ارایه 1 بخش  در  نقشه   (  ازی  مدل  ف اختی  شن ی 
می و  شهودی،  اسیت  حس تحلیل  از  ه  استفاد ا  ب ن  توا

ن هر   ای مربوطه، تأثیر وجود و فقدا تشکیل سناریوه
ای فناوری بلاک ارکرده چین را در ترکیب دیگر یک از ک

ا، بر ویژگی  ارکرده انکی سنجید. ک ام ب ای نظ  ه

بیه 2 ازی نقشه( ش ازی شهودی چند    س اختی ف شن
ا بهره ارایه   هدفه  ه ب ادگیری  گیری از الگوریتم شد ای ی ه

ایسه  مق فعلی.  و  پژوهش  نتایج  ا  ب اصله  ح ایج  نت ی 
می به ه  مجموعه علاو از  ن  ا  توا ب شهودی  فازی  ای  ه

ازه  ب ادیر  مجموعه مق ا  ی و  ه  ای  استفاد مردد  ازی  ف ای  ه
هم ایینمود.  پوی روش  سیستم چنین  اسی  ا، شن ه

مدل  جهت  مناسب  برای روشی  پژوهش  این  ازی  س
آتی است. ات     تحقیق
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