
  
  پژوهشنامه ي مديريت اجرايي

  پژوهشي–علمي 
  1393اول هم، نيمه ي يازدم، شماره ي ششسال 

يابي به مزيت  بررسي تأثير كارآفريني استراتژيك بر دست
  )صنعت ساختمان و مسكن مطالعه موردي (رقابتي

  اسماعيل ملك اخلاق

  محمود مرادي 

  ناهيد درستكار احمدي 

  مهران مهدي زاده 

  11/5/93:تاريخ پذيرش                             24/11/91   :اريخ دريافتت
  چكيده

ها بدون توجه به اندازه، عمر يـا نـوع صـنعت، چگـونگي كسـب و       اكثر شركتروي پيشهاي  امروزه يكي از چالش
گـويي در برابـر انـواع    اسـخ تا قادر بـه پ  ،كند استراتژيك به موقعيت شركت كمك مي كارآفريني. حفظ مزيت رقابتي است

در . دخود را گسـترش ده ـ  مزيت رقابتي هاي امروزي با آن مواجه هستند، باشد و تغييرات محيطي كه بسياري از سازمان
رقابتي در صنعت ساختمان، مدلي كـه بيـانگر    استراتژيك و مزيت شود تا با توجه به اهميت كارآفريني اين مقاله تلاش مي
بدين ترتيـب اطلاعـات از ميـان كليـه نهادهـاي متـولي       . رقابتي باشد، ارائه شود استراتژيك و مزيت رابطه بين كارآفريني

روايي و پايايي پرسشـنامه بررسـي و تأييـد    . آوري و تجزيه و تحليل گرديد صنعت ساختمان ايران با ابزار پرسشنامه جمع
زي معادلات ساختاري، روابط ساختاري مدل آزمـون  گيري، با استفاده از مدلسا هاي اندازه شد، پس از بررسي برازش مدل

كارآفرينانـه بـر    كارآفرينانه و رهبـري  ذهنيتدهدكه برازش مدل، مناسب بوده و تأثير  نشان مي پژوهشهاي  يافته. گرديد
نـابع و  م  اي مـديريت  رقابتي و اثر واسطه منابع، مديريت منابع بر خلاقيت و نوآوري و خلاقيت و نوآوري بر مزيت مديريت 
اسـتراتژيك كـه عـلاوه بـر      مفهوم كـارآفريني  گيري ازبهرهنتايج پژوهش، مديران عالي را به . نوآوري تأييد شد خلاقيت و

سـازد،   هاي بالقوه، راه را براي صنعت جهت دستيابي به مزيت رقابتيِ بيشتر همـوار مـي   برداري از فرصت شناسايي و بهره
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  مقدمه -1
خ و نـر  باشـد  مـي  و متحـول همـراه   پويا پيچيده، هايي سازمانبا  يكمو  بيستقرن 

حيات كوتاه توليد و رقابـت جهـاني شـديد، بـه      هاي چرخهسريع تغييرات تكنولوژيكي، 
در همـين حـال يكـي از    . اسـت   شـده منتقـل   اه ـ شـركت به محيط رقابتي اكثر سرعت 
كسـب و حفـظ مزيـت    ، چگونگي آن نوعبدون توجه به  صنايع رودروي اغلب هاي چالش

و در  )2004 چان و چان،( يكي از اين صنايع كه داراي ماهيتي پوياست. باشد ميرقابتي 
در محيط  نيزهايي  با چالش و ؛اي پيرامون آن وجود دارد هاي بالقوه فرصتكه عين حال 

در حال گذشته، اغلب كشورهاي  هاي دههدر  باشد؛ كه همراه است، صنعت ساختمان مي
امـا امـروزه،   ، دگرفتنميعامل اصلي رشد اقتصادي ناديده  را به عنوان توسعه، اهميت آن

يع در اقتصادهاي صنا ترين مهمت ساختمان و مسكن يكي از كه صنع اند برده پيمحققان 
نوان زيسـتگاه و سـرپناه   و بخش مسكن، فقط نقش حياتي را به ع آيد ميمدرن به شمار 

شد و توسعه اقتصاد كشورها براي ر اي محركه، بلكه به عنوان موتور كند نميايفا  ها انسان
: 2010وانگ، ؛1389 نقشه راه صنعتي سازي ساختمان و مسكن،( شود مي گرفته كاربه 

256.(   
 ران معتقدند كه ايـن صـنعت  عت ساختمان ايبا اين وجود، محققان و مسئولان صن

بالقوه بسياري در محيط  هاي فرصتو  برد ميسر بهدر حال حاضر در دوران كودكي خود 
پـس از اكتشـاف، بـه     تـوان  مـي ه پوياي پيرامون ايـن صـنعت در ايـران وجـود دارد ك ـ    

تژي مناسب بنابراين نياز اساسي براي بكارگيري استرا. پرداخت ها آنمؤثر از  برداري بهره
در چنـين محـيط    و مزيـت  فرصت ي جستجوكنندههمزمان شامل رفتارهاي  طور بهكه 

بنابراين، پـس از مطالعـات   . شود مياحساس  پويايي باشد و منجر به عملكرد برتر گردد،
، تواند ميتحقيقات پيشين و توضيحات داده شده پي برده شد كه كارآفريني استراتژيك 

بـه موقعيـت    كارآفريني اسـتراتژيك  ،بطوركلي اين صنعت باشد؛استراتژي مناسبي براي 
ات در برابـر انـواع قابـل تـوجهي از تغييـر      گـويي  پاسـخ تا قادر به  ؛كند ميشركت كمك 

و فراتـر از آن  ، باشـد  هسـتند  مواجـه امروزي بـا آن   هاي محيطي كه بسياري از سازمان
زيـرا   .دخود را گسترش ده ارپايد رقابتي نسبي مزيتتا  كند مي كمك ، به سازماناينكه

و  ها آنبرداري از  بالقوه و جديد، ارزيابي و بهره هاي فرصتدر آن كارآفريني، به شناسايي 
بـه مزيـت رقـابتي درك     ها فرصتين مديريت استراتژيك به عنوان عاملي جهت تبديل ا
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بـري  هنگ و ره، فرذهنيتكارآفريني استراتژيك داراي ابعادي كليدي از جمله . شود مي
آيرلنـد و  ( تخلاقيـت و نـوآوري اس ـ   كارگيري به، منابع  استراتژيك  مديريتكارآفرينانه، 

رقابتي براي هـر صـنعت و    دستيابي به مزيت ها آنه از طريق ك ،)2003:963 همكاران،
 كـارآفريني  معرفـي در مقالـه حاضـر بـا هـدف      .گـردد  مـي هاي وابسـته تسـهيل   شركت

 موضـوعي  ادبيـات مختصر بر  مروري، ضمن رقابتي تمزين در خلق آو نقش  استراتژيك
بـا   طمـرتب  تو موضوعا ارآفريني استراتژيكك ،استراتژيك مديريت ،كارآفرينيمربوط به 

بحث و  ،نهايتدر ساختاري پژوهش،  دلاثبات م پس ازو  شده  ارائهمدل مفهومي ، ها آن
  .بيان شده استآتي و پيشنهادات  گيري نتيجه

  هشپژومباني نظري  -2
  كارآفريني استراتژيك -2-1

و سپس در زمينـه مـديريت ظهـور     يكارآفريني استراتژيك ابتدا در زمينه اقتصاد
. انـد  كـرده بررسـي  مطالعات زيادي رابطه بين مديريت اسـتراتژيك و كـارآفريني را   . كرد

عيت ، وض)1983( ركارآفرينانه ميل هاي شركت، در ادامه مفهوم )1969( نلويكوين و اس
) 1996( سد لـومپكين و . كردنـد شركت تعريـف   رقابتي  گرايشاتژيك را به عنوان استر

رابطـه  ) 1999(بارينگر و بلودرن  .بوجودآوردندكارآفرينانه را  هاي گرايشمتعاقباً ساختار 
مـاير و   .قراردادنـد يت استراتژيك را مورد بررسي بين شدت كارآفريني و پنج حوزه مدير

ــه اســتر) 2000(هچــارد  ــه را بســطنظري ــد  اتژي كارآفرينان ــدو و هــوگز،( دادن  كييرگي
ــع  .)2010:46 ــديري  درواق ــش م ــام دان ــتراتژيك از ادغ ــارآفريني اس ــتراتژيك و ك ت اس

كـارآفريني و مـديريت    .)2003:965 آيرلنـد و همكـاران،  ( شـود  مـي كارآفريني حاصـل  
 باشـند  مـي  طدر ارتبـا شركت  يهستند كه با كاراي استراتژيك، هر دو فرايندهاي پويايي

و كـارآفريني اولـين    اسـتراتژي  هاي واژهنابراين، تعريف ب .)2009:5 كوراتكو و آئودرتچ،(
  .باشد ميبيشتر با كارآفريني استراتژيك گام در جهت آشنايي 

را قـادر بـه    هـا  شـركت كـه   هاسـت  مزيتاستراتژي همان رفتارهاي جستجوكننده 
 آيرلند و( سازد ميرقابتي پايدار  هاي يتمزاستخراج ارزش از قلمروهاي موجود و توسعه 

ــاران، ــاران،2003:966 همك ــد ايجــاد ارزش  .)68: 2010؛ وب و همك ــارآفريني فراين  ،ك
جديـد و يـا    تاز جملـه ايجـاد محصـولات و خـدما     ها فرصتبرداري از  شناسايي و بهره

 .)60: 2011كرائــوس و همكــاران، ( باشــد مــيو يــا هــر دو  شناســايي بازارهــاي جديــد
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محيط بيرونـي كـه پـيش از     ي بالقوه هاي فرصتبرداري از  شناسايي و بهرهارآفريني به ك
بـه   هـا  فرصـت بـرداري از ايـن    بهـره  هك ـ ؛پـردازد  مـي  اين به بهره برداري نرسيده باشند

آيرلنـد و  ( كنـد  مـي و صـنايع در دسـتيابي بـه مزيـت رقـابتي پايـدار كمـك         ها سازمان
د، صنايعي كه خواسـتار دسـتيابي بـه مزيـت رقـابتي      با اين وجو .)965: 2003همكاران،

زيـرا اگرچـه   . پايدار و خلق ثروت هستند نبايستي فقط بر يكي از اين دو متكـي باشـند  
جديـد و ايجـاد    هـاي  روشپويايي سازماني را با ارائه  تواند ميكارآفريني عاملي است كه 

 هـاي  موفقيـت بـه   نـد توا نمـي امـا بـدون اسـتراتژي    بيـاورد  نسبي به ارمغـان   هاي مزيت
پس، هم افزايي و بهـره بـرداري اثـربخش از مزايـاي هـر دوي      . چشمگيري منتهي شود

  ).68: 2010وب و همكاران،( د، در گرو بكارگيري كارآفريني استراتژيك خواهد بوها آن
كارآفرينانه بـا چشـم    هاي فعاليتبنابراين، كارآفريني استراتژيك عبارتست از انجام 

 هـاي  فعاليـت اتژيك در جهت توسعه و دستيابي به عملكرد برتـر و انجـام   استر اندازهاي
معتقدنـد   آيرلنـد و وب ). 966: 2003آيرلند وهمكـاران، ( تطراحي شده جهت خلق ثرو

همزمان براي بكارگيري مزيـت   هاي تلاشجذب در واقع براي  ككارآفريني استراتژيكه 
راي مزيت رقابتي آينده شركت خواهد بنياني ب وري هايي به عنوانناسايي نوآرقابتي و ش

كارآفريني استراتژيك را به عنوان مفهومي اثرگذار بر ميـزان  ها آن. شود ميبود، استفاده 
امروزي به موفقيت در مبادلات رقابتي با سـاير رقبايشـان معرفـي     هاي سازماندستيابي 

پاسـخگويي  را جهـت   هـا  شـركت كردند و معتقدند كه كارآفريني استراتژيك، صـنايع و  
بـا آن مواجهـه هسـتند و     هـا  سازمانمناسب به تغييرات محيطيِ مستمر كه بسياري از 

: 2007آيرلنـد و همكـاران،  ( سـازد  مـي رقابتي پايدار توانمند  هاي مزيتهمچنين توسعه 
51.(  

  ابعاد كارآفريني استراتژيك 2-2
عنـوان   هـاي مختلفـي بـه    كنون انجام شده است، گزينهدر تحقيقات مختلفي كه تا

تـوان بـه كـوين و اسـلوين      از جمله مي. ابعاد كارآفريني استراتژيك در نظر گرفته شدند
اشاره كرد كـه وضـعيت اسـتراتژيك كارآفرينانـه و نگـرش را بـه عنـوان ابعـاد         ) 1989(

ــد  ــارآفريني اســتراتژيك معرفــي كردن ــومپكين و دس. ك ــذيرش ريســك و ) 1996( ل پ
آيزنهارت و . ندن ابعاد كارآفريني استراتژيك مطرح نمودهاي كارآفرينانه را به عنوا گرايش

شش فرايندي در مورد ابعـاد كـارآفريني اسـتراتژيك ارائـه      يچارچوب؛ )2000( همكاران
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 ، بـين المللـي سـازي، يـادگيري    )دسترسي به منـابع ( ها نوآوري، شبكه: دادند كه شامل
ابعاد كارآفريني استراتژيك  ،)2000( ماير و هپارد .بود سازماني، رشد و تيم مديران عالي

. پذيري، نگرش و رشد نـام بردنـد   ها، نوآوري، پذيرش ريسك، انعطاف را شناسايي فرصت
 كـه  از كارآفريني استراتژيك مطرح شديك مدل هشت بعدي  2000در سال همچنين، 

پـذيري، نگـرش، رشـد،    هـا، نـوآوري، پـذيرش ريسـك، انعطـاف      شامل شناسايي فرصت
  .)2010:46 كييرگيدو و هوگز،( ا و مديريت منابع بودپوي هاي قابليت

كارآفرينانـه، فرهنـگ كارآفرينانـه،     ذهنيـت  ،)2003( نهمكـارا  آيرلند ودر نهايت 
رهبري كارآفرينانه، مديريت استراتژيك منابع، بكارگيري خلاقيت و نوآوري را به عنـوان  

همـان   ؛انـه مـدل آيرلنـد   كارآفرين يـت كه ذهن ندابعاد كارآفريني استراتژيك معرفي كرد
فرهنگ و رهبـري كارآفرينانـه    .هشت بعدي معرفي شده، بودمدل  هاي فرصتشناسايي 
و رشد اشاره بـه   لند به نوآوري و پذيرش ريسك مدل هشت بعدي اشاره داشتمدل آير

ابعاد در قالـب يـك   مامي اين ت .همان مزيت رقابتي است داشتخروجي مدل آيرلند كه 
هش حاضـر  مبناي اصلي پـژو ، د و همكارانمدل نظري آيرلن .ده استمدل نظري ارائه ش

و از جامعيـت كـافي    گيـرد  مـي قبلي ارائه شده را در بر  هاي مدلكليه اجزاي  زيرا؛ است
ارائه شـده توسـط آيرلنـد و     مدللبته ا .)967: 2003 آيرلند و همكاران،( برخوردار است

صورت تجربـي مـورد آزمـون قـرار      كنون بهبوده و تا همچنان يك مدل نظري همكاران
نگرفته است كه در اين پژوهش سعي بر آن است تا اين مـدل بـه صـورت تجربـي و در     

اين مـدل بـا نتـايج     هاي يافتهسكن مورد بررسي قرار گيرد و حوزه صنعت ساختمان و م
 كـه  باشد مينام برده شده بعد اساسي  5داراي اين مدل . مقايسه شود مورد انتظار مدل

  :اند شدهترتيب زير شرح داده به 
  كارآفرينانه  يتذهن - 2-2-1

كارآفرينانه را به عنوان يك روش تفكـر   يت، ذهن)2000(مك گريث و مك ميلان 
در مورد كسب و كارهايي كـه بـر روي جـذب و گـرفتن مزايـاي عـدم قطعيـت تمركـز         

رآفرينانه كا يتمحققان، ذهن). 2000مك گريث و مك ميلان،( كنند يم، تعريف كنند يم
 توانـد  مـي كه  اند كردهبا عدم اطمينان بالا تعريف  هايي محيطروش تفكر در  نرا به عنوا

نيكلاي  در واقع. )968: 2003آيرلند و همكاران،( دگرد ها محيطمنجر به مزايايي در اين 
جديد، هوشـيار   هاي فرصتاشاره به توانايي شناخت را كارآفرينانه  ذهنيت نيز بو جاكو
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ــودن و ــق   نداشــت ب ــارگيري موف ــراي بك ــا فرصــتقابليــت ب ــي ه ــد م ــيكلاي و ( دانن ن
  .)9: 2011جاكوب،

  فرهنگ كارآفرينانه  -2-2-2
 ـنانـه  فريآكار يهـا  فرصتجهت كشف  تحقيقات مستمر كه ازفرهنگي است  راي ب

ــه  ــابتي مزيــتدســتيابي ب ــ، پشــتيباني كــرده و آن را تقويــت رق ــ يم آيرلنــد و ( دنماي
را  كارآفرينانـه فرهنـگ   ،)554: 2007( بوجي هـاوون  همچنين، .)970: 2003همكاران،
، دهـد  مـي سـوق   كارآفرينينگرش را به سمت  كه، باورها و ابزارهاها ارزشاز  اي مجموعه

، عقايـد و  هـا  ارزشي از ا مجموعه، فرهنگ كارآفرينانه را به عنوان )1999(گيب  .داند مي
و بـه نوبـه    شود يميك جامعه تسهيم كه به طور معمول در  كند يمخصوصياتي تعريف 

ريـزي  را پـي  هـا  گـروه خود حمايت از رفتارهاي كارآفرينانه اثر بخـش از طريـق افـراد و    
بـه عنـوان فرهنـگ سـازماني كـه       توانـد  يمفرهنگ كارآفرينانه  ).1999 گيب،( كند يم

و اصلاح ي كارآفرينانه و مديريت منابع به صورت استراتژيك را در بازار تسهيل ها تيفعال
  ).21:2008 گاداهواني،( شود كند تعريف 

  رهبري كارآفرينانه -2-2-3
و بـه   يش بيني و بسـيار پيچيـده شـده اسـت    امروز دنياي كسب و كار، غير قابل پ

رويكردهاي سنتي و يا به نسبت جديـد رهبـري نمـي توانـد بـراي بلندمـدت،        كارگيري
راي هدايت كسب و كار بجديدي  در چنين شرايطي راهبرد رهبري كاملاً. اثربخش باشد

 نامنـد  آن را رهبـري كارآفرينانـه مـي   ) 2002( نياز است كه مك گريـث و مـك مـيلان   
رهبري كارآفرينانه عبارتست از توانايي نفوذ بر ديگران بـراي مـديريت   ). 46:1390زالي،(

جديد و مزيـت   هاي فرصتاستراتژيك با تأكيد بر رفتارهاي جستجوكننده  طور بهمنابع 
، رهبــريِ )248: 2004( و همكــاران گوپتــا .)970: 2003آيرلنــد و همكــاران،( يرقــابت

و  آوري جمعجهت  اي دورانديشانهكه سناريوهاي  دانند ميكارآفرينانه را نوعي از رهبري 
اسـتراتژيك، فـراهم    هـاي  فرصـت بسيج افراد متعهد در راستاي كشف و بهره بـرداري از  

رهبـري كارآفرينانـه را، فراينـد    ) 2003( سـولمون  نالد وهمچنين تارا بيشي، فر .كند مي
برداري و يا كمك  به منظور شناسايي و بهره) ازجمله مديران و كاركنان( نفوذ در ديگران

              هـاي داخلـي سـازمان    بـرداري از فرصـت هـاي كارآفرينانـه و مزيـت      به شناسايي و بهره
  .)48:1390زالي، (مي دانند



  
 151 ......................يابي به مزيت رقابتي بررسي تأثير كارآفريني استراتژيك بر دست

 

  استراتژيك طور بهمنابع مديريت  -2-2-4
فرايندي جامع از سـاختاردهي پورتفوليـوي   "به عنوان  ماروو مديريت منابع توسط

 هـا  قابليـت و در نهايت اهرم كردن اين  ها قابليتكپارچه كردن منابع براي ايجاد ي منابع،
ــا هــدف ايجــاد و نگهــداري  ــراي مشــتريان و مالكــان  هــا ارزشب " شــود مــيتعريــف ب

پورتفوليوي منبع، مجموعه همه منابع محسوس و غير محسوسي ، )9: 2007ورتينگتنُ،(
رآيند مهـم سـازماندهي   ف .كنترل دارد ها آنا بر و ي باشد مياست كه شركتي صاحب آن 

. باشـد  مـي مداوم شناسايي، يكپـارچگي و حـذف منبـع     پورتفوليوي منبع، شامل فرآيند
ابع جديدي بايد به شركت اضـافه و  من كند ميفرصت در طول زمان تغيير كه گونه  همان

بنابراين، مديريت استراتژيك منابع، مستلزم ارزيابي مـداوم  . منابعي نيز بايد حذف شوند
وي شركت جهت با منابع ديگر در پورتفولي ها آنتوان بالقوه منابع مستقل هنگام تركيب 

جهت دسـتيابي  و بايستي بر نحوه كسب و اداره منابع مورد نظر  باشد ميايجاد سينرژي 
  . )51: 2007 آيرلند و همكاران،( دپايدار آن توجه شو ي توسعهبه مزيت رقابتي و 

اسـت   اي گونـه كه سازماندهي منابع به  كند ميديدگاه كارآفريني استراتژيك بيان 
وسعه مزيـت  و منجر به ت دكارآفرينانه كمك كن هاي فرصتكه به تشخيص و استفاده از 

كـه در   شـود  مـي براي شركت باعث  هايي قابليتابع با ايجاد نم كپارچگيي .رقابتي گردد
. يكپارچـه كننـد  منابع را جهت حفـظ مزيـت رقـابتي فعليشـان      ها شركتبعضي موارد، 

اين مجموعه بـه طـور مناسـبي     شود مييكپارچه باعث  هاي قابليتمجموعه از  موثرترين
بعـد از   .گرفتـه شـود  رقـابتي بـه كـار     هـاي  مزيـت و توسـعه   ها فرصتجهت استفاده از 

بايد جهـت چگـونگي ايجـاد قابليـت بـا اسـتفاده از        ها تصميمسازماندهي و يكپارچگي، 
شـامل تصـميم گيـري در مـورد انتقـال،       هـا  قابليـت اهرم كردن . يكپارچگي منابع باشد

شـده از طريـق يكپارچـه كـردن منـابع       دايجـا  هـاي  قابليـت هماهنگ كردن و گسترش 
كلي زماني كه مديران از منـابع   طور به. )980-972: 2003ان،آيرلند و همكار( باشد مي

و مزيت رقابتي بـراي سـازمان ايجـاد     كنند ميفرصت استفاده  ستراتژيِبراي ايجاد يك ا
، در اين روش در واقع مديران از منابع سازمان به عنوان اهرمي براي خلق ثروت كنند مي

  .)350: 2003،سيرمون و هيت( اند كردهدر سازمان خود استفاده 
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  بكارگيري خلاقيت وتوسعه ي نوآوري -2-2-5
كارآفرينانـه مـورد اسـتفاده قـرار      هـاي  فرصـت راي بكـارگيري  خلاقيت و نوآوري ب

خلاقيـت   ، معتقد اسـت كـه  نچِ .شود مياصل و از مديريت استراتژيك منابع ح گيرد مي
مناسب و جديـد   هاي ايدهپنهان و براي خلق و پياده سازي  هاي فرصتجهت جستجوي 

 ي توسـعه نوآوري از ديگر معيارهاي حياتي هم در  .)243: 2007چن،( شود ميبكار برده 
: 2001اريكسـون و وسـتربرگ،   ( باشـد  ميپايدار و هم در ارتقاي مزيت رقابتي بلندمدت 

مفـاهيم در   تـرين  مهمنوآوري، به معناي خلق چيزهاي جديد و سودمند، يكي از  ).198
را در محـيط پويـاي    هـا  شـركت و مديريت استراتژيك است، كه بقـاي  حوزه كارآفريني 
بـه دليـل ماهيـت پويـاي اغلـب       .)113، ص1385طـالبي،  ( كنـد  مـي امروزي تضـمين  

نشـده   اي دورهكسب و كار، يافتن صنعتي كه درگير در نـوآوري مسـتمر يـا     هاي محيط
ز اضـافه كـردن   عبـارت اسـت ا   ، كـه تـدريجي باشـد   تواند مينوآوري . باشد، دشوار است

 توانـد  مـي ؛ يـا  هـا  آنموجود و بهبود  هاي فناوريتغييراتي بر روي مدل كسب و كار و يا 
 همزمـان حاصل مديريت موفق شركت در مواردي است كه به صـورت   راديكال باشد كه

ــر    ــاوري را تغيي ــار و فن ــب و ك ــدل كس ــيم ــد م ــالبي، ( ده  ؛118-117، ص1385ط
  ). 1122: 2011تامايو،

  رقابتيمزيت  -2-3
ي رقـابتي قـرار   هـا  ياسـتراتژ ي اخير، مزيت رقابتي در مركز بحث اكثر ها سالطي 
و راســخي ( ي مزيــت رقــابتي مطــرح شــده اســت دربــارهي زيــادي هــا بحــثگرفتــه و 

و به عنوان متغير وابسـته در بسـياري از تحقيقـات     )6:2010باراسكوا، ؛34:1387ذيحي،
مفهوم مزيـت  و  )4:2011 نيكلاي و جاكوب،( شود يمگفته ر مديريت استراتژيك در نظ

ستيابي به مزيت رقابتي د). 6:2010باراسكوا،( پيشنهاد شد1985 رقابتي توسط پورتر در
است كه براي رسـيدن   ها سازمانبرابر رقبا، هدف اصلي كليه  و ارتقاء عملكرد شركت در

 ،نـي بـر منبـع   طبق تئوري مبت ).403: 2009 رادوآن و همكاران،( كنند مين تلاش به آ
با ارزش بودن، : بيان كرد يابي به مزيت رقابتي چهار الزام براي دست )105: 1991(بارني

باشـند   ارزش منابع بايد بـا . بودن ، غير قابل جايگزينكمياب بودن، غير قابل تقليد بودن
منـابع بايـد كميـاب    . شـوند  نمياين صورت به عنوان منبعي براي مزيت محسوب در غير

بايسـتي  . دست پيدا كننـد  ها آنبه  توانند ميديگر  هاي سازماناين صورت غير باشند در
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غير قابل تقليد باشند تا رقبا نتوانند منابع را دوبـاره ايجـاد كننـد و بايسـتي غيـر قابـل       
پس از مطالعه پيشـينه   .د از منابع جايگزين استفاده كنندجايگزيني باشند تا رقبا نتوانن

متغيـرِ هزينـه،    4اط بين مفاهيم نظـري بـا صـنعت سـاختمان،    تحقيق، جهت ايجاد ارتب
به عنوان متغيرهاي اصلي مزيـت رقـابتي    ها آنو شراكت، كه از  موقع بهكيفيت، تحويل 

سازي ساختمان و مسـكن،   نقشه راه صنعتي( كنند ميدر صنعت ساختمان و مسكن ياد 
 بـه تخاب گرديد كـه  براي انجام پژوهش حاضر ان )208: 2008 چيو و همكاران، ؛1389
  :باشند ميزير  شرح

و صـنايع و رقابـت در بـازار،     ها سازمانافزايش كارايي  هاي آيتميكي از : هزينه -2-3-1
 هاست هزينهيا به عبارتي رقابتي نگه داشتن  ها هزينهپايين نگه داشتن يا كنترل مجموع 

  .)133: 2006لينگ و زيپينگ، (
 معنـي و بـه   مشـتريان جذب و حفـظ   برايبخش اثر يمكانيزم كيفيت: كيفيت -2-3-2

بنابراين، ). تلورانس پايين( هاست آنبرتر محصول و كاهش نقص و خرابي در  هاي ويژگي
 ي توسـعه رسيدن بـه تـوان رقابـت در بـازار و حفـظ و       ،وري بهره افزايش براي كيفيتاز 

   ).133: 2006 لينگ و زيپينگ،(شود ميمطلوب، استفاده  عملكرد
در . شـود  مـي امروزه از زمـان بـه عنـوان مزيـت رقـابتي اسـتفاده       : حويل كالات -2-3-3

: بـراي مثـال  (مختلفي  هاي بخشتوليدي به كاهش زمان در  هاي شركتاخير،  هاي سال
زمان تحويل در چند جنبه عمليات سازماني تعريـف شـده   . اند يافتهدست ) زمان تحويل

با چه قابليت ، شود ميان تحويل داده با چه سرعتي محصولات يا خدمات به مشتري. است
ميـزان بهبـودي كـه در    ، شود مياطميناني محصولات و خدمات توسعه و به بازار عرضه 

انعطاف پذيري در پاسخگويي به تغييرات  و شود مي، محصولات و خدمات ايجاد فرايندها
   ).133: 2006لينگ و زيپينگ،( باشد ميو نيازهاي مشتريان 

روزه، مفهوم شراكت با صنعت ساختمان بيگانه نيست و در طي چند ام :شراكت -2-3-4
 و بيگبـال . و دستوركار مديران صنعت قـرار گرفتـه اسـت    ها سياستسال اخير در صدر 

يا چند سازمان  دوشراكت را به عنوان تعهدي بلندمدت ميان  ؛)239: 2010( همكارانش
اهداف مورد نظـر كسـب وكـار و     مندي از بهبود در ساخت و ساز، دستيابي به براي بهره

در جـدول  . انـد  نمـوده افزايش اثربخشي منابع هريك از طرفين مشاركت كننده، تعريف 
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ابعاد كارآفريني استراتژيك و مزيت رقابتي كه در پيشيينه تحقيق  هاي شاخص 1شماره 
  .مطرح شده بود، نشان داده شده است

ابعاد كارآفريني مطرح شده از  هايشاخصخلاصه-شماره ي يكدولج
  استراتژيك و مزيت رقابتي

  منابع هاشاخص ابعاد
كارآفرينانه، هوشياري هايفرصتشناسايي كارآفرينانهذهنيت

  كارآفرينانه، چارچوب كارآفرينانه
هايني و  ؛)2003( آيرلند و همكاران

  )2010( همكاران
تحمل ابهام، يادگيري از شكست، اسـتفاده   فرهنگ كارآفرينانه

  تغييرات و تحقيق و توسعه از
نـيكلاي   ؛)2003( آيرلند و همكاران

 )2011( و جاكوب

پيشرو بـودن، نـوآور بـودن، ريسـك پـذير       رهبري كارآفرينانه
  بودن، ايجاد تعهد و انگيزش

گوپتـا و   ؛)2003( آيرلندو همكـاران 
بــوجي هــاون و  ؛)2004( همكــاران
 )2007( همكاران

ــتراتژيك ــديريت اسـ مـ
  منابع

دهي منـابع، دسـته بنـدي كـردن     ساختار
  و جديد  هاي قابليتمنابع، استفاده از 

ــد و ــاران آيرلن ؛ وب و )2003( همك
 )1991( ؛ بارني)2010( همكاران

خلاقيت و
  نوآوري

 هاي ايدهتركيب اطلاعات متنوع، بكارگيري  خلاقيت
  نوين

ــاران  ــدو همك ــن)2003( آيرلن  ؛ چ
)2007(  

 نوآوري راديكال نوآوري
  تدريجي نوآوري

تامـــايو  ؛)2003( وهمكارانآيرلنـــد
  )1385( طالبي؛)2010( همكارانو

 
مزيـــــت 

  رقابتي

دسترسي به هزينه پايين نيروي كار، مـواد   هزينه
ــه عمليــات ســاخت و   خــام، كــاهش هزين

  هاي اجرايي كاهش هزينه فعاليت

  
 سـاختمان  سـازي  صنعتيراه  نقشه
ــك ــاران؛ )1389( نمس ــوو همك  چي

  ؛)2008(
  ).2011( ستربرگ اريكسون و

  

 
  كيفيت

بـر   كاهش نرخ خرابي و پرت مصالح، تأكيد
كنترل كيفيت، مديريت كيفيـت جـامع در   

  فرايند ساخت و ساز 
تحويل بـه

  موقع
افزايش قابليـت اطمينـان تحويـل، بهبـود     
سرعت تحويـل، ارتقـاي پشـتيباني فنـي و     

  برآوردن تقاضاي مشتري
 

  شراكت
بـزرگ   ختمانيِسـاهـايشركتپيمانكارانِ

ــودن،  ــراكتب ــا  ش ــدت ب  مشــتريان،بلندم
مطمــئن و  كننــدگان تــأمينبــا  همكــاري
  تحقيقاتي نهادهايبا  همكاري

و سازي سـاختمان  نقشه راه صنعتي
  )1389( نمسك

؛ بيگبـال و  )2008( همكاران چيو و
  )2010( همكاران

قيقـات  تح آفريني اسـتراتژيك و مزيـت رقـابتي،   ي بين كـار  رابطهرغم اهميت علي
همچنين در تحقيقات و مقـالات خـارجي،   . صورت گرفته است در اين حوزه بسيار كمي
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ي نظري انجام شـده  ها پژوهشدر مورد رابطه بين كارآفريني استراتژيك و مزيت رقابتي 
از .ميداني اين موضـوع صـورت گرفتـه اسـت    اما تحقيقات بسيار كمي در مورد مطالعات 

رابطه بـين كـارآفريني    به خصوصرآفريني استراتژيك و جمله تحقيقاتي كه در زمينه كا
تحقيق دكتر علي رضائيان و دكتـر محمـد   به  توان يم انجام شده، استراتژيك و عملكرد

ريني بـه آزمـون روابـط بـين سـرمايه فكـري، كـارآف       جواد نائيجي اشاره كرد كـه در آن  
كارآفريني اسـتراتژيك   .انددر صنعت فولاد ايران پرداخته استراتژيك و عملكرد سازماني

هـا  كارآفرينانه، توازن بين شناسايي و بكارگيري فرصت ذهنيتدر اين تحقيق با سه بعد 
مـورد سـنجش   ) ي خانوادگيها شركتابعاد كارآفريني استراتژيك در ( و نوآوري مستمر
نشان داد كه سرمايه فكري و كارآفريني استراتژيك  و نتايج اين تحقيق قرار گرفته است

  )2011رضائيان و نائيجي،( ر قابل توجهي بر مزيت رقابتي و عملكرد سازماني دارداث
  مدل مفهومي پژوهش -3

 براساس موضوعات مطرح شـده در ادبيـات نظـري پـژوهش     مدل مفهومي پژوهش
در اين مدل روابـط ميـان ابعـاد    . باشد ميبرگرفته شده از مدل نظري آيرلند و همكاران 

نشان داده شده است و سـعي بـر    1مزيت رقابتي در قالب نگاره كارآفريني استراتژيك و 
آن است تا اين مدل در صنعت ساختمان و مسكن به دليل وجود شرايط رقـابتي بسـيار   

  .بالا در زمينه صنعتي سازي ساختمان و مسكن مورد بررسي قرار گيرد
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 مدل مفهومي پژوهش:1نگاره

H4

H7 

H1 

H2 

H3 

H5

H8 

H6

H9 

 فرهنگ كارآفرينانه

  ذهنيت
 كارآفرينانه

 رهبري كارآفرينانه

 مزيت
 رقابتي

خلاقيت
 نوآوريو 

 مديريت
  استراتژيك

 منابع 
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  ضياتفر-3-1

  .دارداستراتژيك منابع اثر  ارهكارآفرينانه بر روي اد يتذهن: 1فرضيه
  .دارد بر روي اداره استراتژيك منابع اثرفرهنگ كارآفرينانه  :2فرضيه
  .رهبري كارآفرينانه بر روي اداره استراتژيك منابع اثر دارد: 3فرضيه

  .منابع بر روي خلاقيت و نوآوري اثر دارد كاداره استراتژي: 4فرضيه 
  .رقابتي اثر داردخلاقيت و نوآري بر روي مزيت : 5فرضيه
كارآفرينانه از طريق اداره استراتژيك منابع بر روي خلاقيت و نوآوري  ذهنيت: 6فرضيه

  .گذارد مياثر 
فرهنگ كارآفرينانه از طريق اداره استراتژيك منابع بر روي خلاقيت و نوآوري : 7فرضيه

  .گذارد مياثر 
بر روي خلاقيت و نوآوري بع از طريق اداره استراتژيك منا رهبري كارآفرينانه: 8فرضيه

  .گذارد مياثر 
نوآوري بر روي مزيت رقابتي اثر ومديريت استراتژيك منابع از طريق خلاقيت : 9فرضيه

  .گذارد مي
  
  پژوهششناسي روش  -4
  جامعه و نمونه مورد مطالعه -4-1

ي و تحليل اطلاعات، توصيفي و از نوع پيمايشي از نظر شيوه گردآورپژوهش حاضر 
جامعـه آمـاري ايـن پـژوهش، مـديران عـالي،       . باشد يمحاظ هدف از نوع كاربردي لو از 

 ، مسـكن مركز تحقيقات راه مشاوران نهادهاي متولي صنعت نظيراعضاي هيئت مديره و 
مجـري طـرح صـنعتي    : مپسا(ساختماني ايران  هاي پروژهو شهرسازي، شركت مديريت 

مسكن انقـلاب اسـلامي، سـازمان راه و     ، گروه مشاوران بين المللي ره شهر، بنياد)سازي
فرسـوده و مـديران    هـاي  بافـت شهرسازي، سازمان نظام مهندسي، انجمن ساخت و ساز 

ليل انتخاب صنعت د .گرفته شده استدر نظر 1391انبوه ساز در سال  هاي شركتعامل 
محـيط پيرامـون آن بسـيار پويـا بـوده و      اختمان به عنوان قلمرو پژوهش اينست كـه  س

بكــارگيري در ســاخت و ســاز و  هــاي فنــاوريعمليــاتي، ســاختارهاي صــنعت، محــيط 
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 .)163: 2005 دانوش،( در حال تغيير است اي فزايندهمحصولاتش با سرعت  هاي ويژگي
چون در اين پژوهش، متغيرها از نوع چند ارزشي با مقياس ترتيبي بوده و حجم جامعـه  

 حـدود از جامعـه نام ل نمونـه گيـري   از فرمـو براي تعيين حجم نمونـه   باشد مينامحدود 
 دهـد  مـي را نشان  ها تخمينقت د،)(، خطاي اندازه گيري 1در رابطه.استفاده شده است

و همچنين به منظور حداكثر كردن حجم  95/0، سطح اطمينان برابر با 06/0برابر با كه 
  .ه استدر نظر گرفته شد 5/0ربراب qو  pنمونه مقدار 

                 )1رابطه( 

  
تعـدادي از   رفـت  يم ـبا توجه به گستردگي جامعه، احتمال  و ها دادهبه منظور گردآوري 

نفر از اعضاي جامعـه ارائـه    320به ، پرسشنامه پژوهشبازگشت داده نشوند، ها پرسشنامه
  .آوري شدپرسشنامه جمع 270شد و از اين تعداد 

  ها دادهابزار گردآوري  4-2
در طراحي سـؤالات پرسشـنامه   . پرسشنامه بوده است ها دادهدآوردي ابزار اصلي گر

پرسشـنامه  . دقت لازم به عمل آمده تا سؤالات از سادگي و وضوح كافي برخوردار باشـند 
ليكرت و همچنـين اطلاعـات عمـومي در     اي ينهگزسؤال با طيف پنج 39پژوهش شامل 

مـه از روش آلفـاي كرونبـاخ    به منظور تعيين پايـايي پرسـش نا   .مورد پاسخ دهنده است
از . پرسشنامه پيش آزمون شـد  30بدين منظور ابتدا يك نمونه اوليه شامل . استفاده شد

آنجاييكه آلفاي كرونباخ معمولاً شاخص كاملاً مناسبي براي سنجش قابليت اعتماد ابـزار  
ت بنـابراين قابلي ـ  ،)1384ومن، ه(اندازه گيري و هماهنگي دروني ميان عناصر آن است 

اعتماد پرسشنامه مورد استفاده در اين پژوهش به كمك آلفـاي كرونبـاخ ارزيـابي شـده     
روايـي   .آورده شـده اسـت   2آلفاي كرونباخ هر يك از مجموعه متغيرها در جدول . است

محتوايي وظاهري ابزار پژوهش نيـز بـا اسـتفاده از نظـر محققـان و متخصصـان رشـته        
 .)3نتايج روايي جدول( مديريت مورد تأييد قرار گرفته است
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  آلفاي كرونباخ  - شماره ي دو  جدول
عنوان 
  مقياس

آلفاي 
آلفاي كرونباخ   عنوان زيرمقياس كرونباخ

  اگر حذف شود

  
 ذهنيت

  كارآفرينانه

  
  
82/0  

  

  79/0 شناسايي فرصت هاي ناشي از تغييرات فناوري
  774/0 توانايي در استفاده از فرصت هاي بالقوه

  77/0 ائه رويكردها و ايده هاي جديدتوانايي در ار
  813/0 توانايي در شناسايي فرصتهاي سودآور

  776/0 ايجاد فضا جهت بكارگيري فرصتهاي كارآفرينانه

فرهنگ 
  71/0  كارآفرينانه

  57/0 استفاده از شكست براي يادگيري
  69/0 تحمل ابهام در مواقع تصميم گيري

  542/0  عهسرمايه گذاري در تحقيق و توس
  662/0 تغييرات بعنوان فرصتي جهت سرمايه گذاري

رهبري 
  كارآفرينانه

  
  
81/0  

  811/0 تشويق جهت خلق ايده هاي نوين
  787/0 مشاركت در پروژه هايي با ريسك بالا

  738/0 جستجوي فعالانه مديريت براي ايده هاي نوآور
  784/0 پيشرو بودن

  770/0 تشويق كار گروهي
  770/0 ايجاد انگيزه و تعهد در كاركنان

مديريت 
استراتژيك 

  منابع

  
743/0  
  

  669/0 ديد جامع نسبت به منابع مشهود و نامشهود
  722/0 ايجاد منابع جديد با منطق صرفه جويي اقتصادي
  641/0 تركيب منابع به منظور ايجاد قابليت هاي جديد

  673/0 د مزيتبكارگيري قابليتهاي جديد براي ايجا

  
خلاقيت و 
  نوآوري

  
  
783/0  
  
  

  775/0 تركيب اطلاعات متنوع براي شناسايي فرصتها
  760/0 ايجاد كارگروهها جهت شناسايي فرصتهاي بازار

  776/0 حمايت از ايده هاي جديد
  762/0 خلق تعييرات استراتژيك و روشهاي جديد

  766/0 ابداعات بنيادين و اساسي
  781/0 بر تغييرات و نوسازي هاي اندك و بهبود تأكيد

  782/0 استفاده از تغييرات جزيي در روش ها
  
  

  
  

  807/0 پيمانكار سازمان هاي بزرك بودن
  808/0 شراكت بلند مدت با مشتريان
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  799/0 انعقاد قراردادهاي مطمئن با تأمين كنندگان  821/0  مزيت رقابتي
  812/0 انجام كارهاي تحقيقاتي

  820/0 تحويل به موقع به مشتريان
  801/0 اهميت دادن به ارتقاي فني و پشتيباني فني
  804/0 اهميت دادن به توليد مطابق خواست مشتريان

  82/0 كاهش هزينه هاي مواد خام و نيروي كار
  808/0 كاهش هزينه هاي مربوط به عمليات ساختماني

  810/0 اليت هاي اجراييكاهش دادن هزينه هاي فع
  803/0 كاهش دادن نرخ خرابي و تلفات مصالح
  808/0 بهبود دادن كيفيت توليدات ساختماني

  806/0 بكارگيري كنترل كيفيت و مديريت كيفيت جامع
  

  نتايج تحليل عاملي جهت سنجش روايي - شماره ي سه  جدول

رها
تغي

م
  

 هاشاخص

  عامل و بارهاي آن

1 2 3 4 5 6 7  8  9  10  

يت
ذهن

 
انه
رين

رآف
كا

 

شناسايي فرصت هاي
ناشي از تغييرات 

 فناوري
234/0 426/0 227/0 053/0 281/0 185/0 134/0 154/0 253/0 018/0 

توانايي در استفاده از 
 فرصت هاي بالقوه

237/0  619/0 009/0 089/0 113/0 208/0 281/0 
047/0
- 

229/0 140/0 

رائه توانايي در ا
رويكردها و ايده هاي 

 جديد
268/0 454/0 032/0 148/0 281/0 139/0 073/0 075/0 340/0 130/0 

توانايي در شناسايي
 فرصتهاي سودآور

120/0 630/0 174/0 126/0 048/0 122/0 136/0 102/0 222/0 246/0 

ايجاد فضا جهت
بكارگيري فرصتهاي 

 كارآفرينانه
237/0 417/0  121/0 096/0 260/0 332/0 260/0 074/0 150/0 149/0 

گ
رهن

ف
 

انه
رين

رآف
كا

 

استفاده از شكست 
 براي يادگيري

683/0 151/0 162/0 190/0 201/0 
070/0
- 

050/0 
038/0
- 

070/0 098/0 

تحمل ابهام در مواقع 
 تصميم گيري

574/0 040/0 026/0 234/0 124/0 000/0 133/0 129/0 
070/0
- 

037/0 

سرمايه گذاري در
 011/0 084/0 158/0 315/0 098/0 094/0 225/0 598/0  تحقيق و توسعه

013/0
- 

062/0
- 

تغييرات بعنوان فرصتي
 جهت سرمايه گذاري

731/0 064/0  100/0 077/0 244/0 088/0 194/0 091/0 130/0 
011/0
- 

ر  323/0 183/0 003/0 189/0 012/0 629/0 075/0 004/0 198/0 134/0تشويق جهت خلق ايدهآ
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 هاي نوين
مشاركت در پروژه
 هايي با ريسك بالا

045/0
- 

323/0 116/0 036/0 659/0 201/0 028/0 314/0 
016/0
- 

177/0
- 

جستجوي فعالانه 
مديريت براي ايده هاي 

 نوآور

003/0
- 

404/0 195/0 025/0 533/0 162/0 149/0 225/0 087/0 146/0 

 224/0 086/0 پيشرو بودن
005/0
- 

042/0 535/0 230/0 
007/0
- 

344/0 047/0 
024/0
- 

 تشويق كار گروهي
043/0
- 

310/0 299/0 060/0 504/0 189/0 137/0 110/0 196/0 
192/0
- 

ايجاد انگيزه و تعهد در
 كاركنان

258/0 059/0 439/0 
094/0
- 

507/0 071/0 
050/0
- 

173/0 262/0 
056/0
- 

ابع
 من
يت

دير
م

 

ديد جامع نسبت به
منابع مشهود و 

 نامشهود
109/0 404/0 259/0 102/0 079/0- 057/0 086/0 159/0 553/0 192/0 

ايجاد منابع جديد با
منطق صرفه جويي 

 اقتصادي
097/0 106/0 202/0 308/0 315/0 

024/0
- 

098/0 
049/0
- 

473/0 337/0 

تركيب منابع به منظور
ايجاد قابليت هاي 

 جديد
373/0 024/0 365/0 080/0 298/0 008/0 175/0 032/0 477/0 234/0 

بكارگيري قابليتهاي 
 135/0 141/0 092/0 181/0 202/0 120/0 جديد براي ايجاد مزيت

068/0
- 

173/0 601/0 082/0 

  

ري
وآو

 و ن
يت

لاق
خ

  

تركيب اطلاعات متنوع
 براي شناسايي فرصتها

290/0 155/0 
030/0
- 

004/0 289/0 512/0  051/0 054/0 
049/0
- 

212/0 

ايجاد كارگروهها جهت
شناسايي فرصتهاي 

 بازار
068/0 184/0 349/0 092/0 232/0 488/0 078/0 112/0 

064/0
- 

315/0 

حمايت از ايده هاي 
 جديد

174/0  067/0 334/0 086/0 112/0 641/0 
075/0
- 

192/0 072/0 048/0 

خلق تعييرات 
اي استراتژيك و روشه

 جديد
181/0 033/0 135/0 074/0 153/0 770/0 

050/0
- 

093/0 132/0 066/0 

ابداعات بنيادين و
 اساسي

211/0 051/0 042/0 122/0 006/0 871/0 064/0 076/0 061/0 030/0 

تأكيد بر تغييرات و
نوسازي هاي اندك و 

 بهبود
087/0 243/0 097/0  145/0 081/0 762/0 031/0  206/0 

011/0
- 

044/0 

استفاده از تغييرات 
 جزيي در روش ها

097/0 145/0 136/0 036/0 323/0 736/0  006/0 030/0 000/0 058/0 

ت  رقا

پيمانكار سازمان هاي
 بزرك بودن

104/0 113/0 685/0 085/0 185/0 223/0 215/0 087/0 089/0 
144/0
- 
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شراكت بلند مدت با 
 مشتريان

217/0 066/0 799/0 078/0 077/0 
037/0
- 

049/0 118/0 091/0 204/0 

مطمئن  انعقاد قرارداد
 كنندگانبا تأمين

359/0 
136/0
- 

468/0 096/0 065/0 - 207/0 351/0 352/0 277/0 172/0 

انجام كارهاي
 تحقيقاتي

182/0 207/0 474/0 225/0 292/0 259/0 206/0 
002/0
- 

287/0
- 

137/0
- 

تحويل به موقع به
 مشتريان

058/0 099/0 690/0 
007/0
- 

167/0 079/0 046/0 056/0 056/0 031/0 

اهميت دادن به ارتقاي
 فني و پشتيباني فني

257/0 088/0 695/0 110/0 026/0 - 121/0 240/0 
032/0
- 

262/0 
021/0
- 

اهميت دادن به توليد
مطابق خواست 

 مشتريان
103/0 164/0 648/0 334/0 010/0 014/0 037/0 175/0 

079/0
- 

139/0 

كاهش هزينه هاي مواد 
 خام و نيروي كار

150/0 166/0 673/0 
087/0
- 

200/0 
003/0
- 

040/0
- 

130/0 
134/0
- 

052/0 

كاهش هزينه هاي 
مربوط به عمليات 

 ساختماني
166/0 180/0 688/0 120/0 023/0 207/0 095/0 073/0 

022/0
- 

161/0 

كاهش دادن هزينه
هاي فعاليت هاي 

 اجرايي

060/0
- 

087/0 737/0 129/0 050/0 068/0 076/0 014/0 244/0 
001/0
- 

كاهش دادن نرخ 
 خرابي و تلفات مصالح

245/0 061/0 472/0 365/0 079/0 
022/0
- 

173/0 027/0 329/0 
430/0
- 

بهبود دادن كيفيت 
 توليدات ساختماني

228/0 031/0 532/0 032/0 163/0 - 093/0 139/0 
045/0
- 

210/0 
174/0
- 

بكارگيري كنترل
كيفيت و مديريت 

 كيفيت جامع

017/0
- 

058/0
- 

678/0 276/0 075/0 037/0 152/0 
014/0
- 

260/0 
026/0
- 

  
 61. درصـد زن هسـتند   21درصد پاسخ دهنـدگان مـرد و  79نشان داد كه  آمار توصيفي

 7درصـد داراي تحصـيلات كارشناسـي ارشـد و      33درصد داراي تحصيلات كارشناسي،
درصد از پاسـخ دهنـدگان در رده سـني بـين      44.اراي تحصيلات دكترا هستنددرصد د

درصد   19سال و 43تا  34درصد پاسخ دهندگان در رده سني بين  30سال و  33تا23
را دارند كه بيشترين  53درصد در بازه سني بالاي  7سال و  53تا  44در بازه سني بين 

  .باشند يم دارا 33تا  23فراواني را افراد با رده سني 
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  تحليل داده ها و ارائه يافته ها - 5
  اندازه گيري يها مدلبرآورد و آزمون  -1- 5

 اند شدهمعادله ساختاري براي بررسي و آزمون نظريه طرح و توسعه داده  يها مدل
بـا در نظـر گـرفتن     ها سازهكه كمك فراواني به برقراري رابطه ميان متغيرهاي پنهان يا 

 يهـا  مـدل رويكرد مدل سازي معادله ساختاري شـامل طـرح   . اند كردهديدگاهي نظري 
اندازه گيري براي تعريف متغيرهاي پنهان و سپس برقراري روابط يا معادلات سـاختاري  

گفـت   تـوان  يم ـ ).14-11: 1388شوماخر و لـومكس،  (ت در ميان متغيرهاي پنهان اس
و بـا معنـاتر تفسـير     تـر  يمنطق ـبررسي روابط ساختاري بين متغيرهاي پنهان هنگـامي  

 .پنهان با توجه به معيارهاي علمي قابل قبـول باشـد   يها سازهكه اندازه گيري  شوند يم
و همچنين مدل ساختاري  هاي اندازه گيري هاي برازش مدل ي شاخصخلاصه 4جدول 

كليه بارهاي عاملي براي پنج مدل اندازه گيري بـا توجـه بـه نـرخ     . دهد را نشان مي كل
بنابراين هر پنج مدل اندازه . اند شدهمعنادار  (P-Value<0.05) و (C.R>1.96)بحراني 

ي برازش كلي قابل قبول، مدل هـاي مناسـبي جهـت    ها د شاخصگيري با توجه به وجو
  .باشند يمورود به مدل معادله ساختاري براي تحليل روابط ساختاري 

  شاخص هاي برازش مدل هاي اندازه گيري -شماره ي چهار  جدول
  X2/df  RMSEA GFI AGFI NFI CFI 

  999/0  979/0  97/0  99/0  018/0  070/1  كارآفرينانه ذهنيت

  1  997/0  995/0  999/0  0/00  241/0  اداره استراتژيك منابع

  943/0  96/0  944/0  98/0  055/0  662/1  خلاقيت و نوآوري
  95/0  9/0  908/0  944/0  053/0  628/1  مزيت رقابتي

  982/0  985/0  917/0  2/94  033/0  235/1  مدل ساختاري پژوهش

شوماخر و (حوزه قابل قبول
  ٠٨/٠<  5تا1  )104، ص1388لومكس، 

  90/0 بالاي
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 ـ  -5-2 آزمـون  (ي بـين متغيرهـاي پـژوهش    نتايج تحليل مسير و روابـط علّ
  )فرضيات

هاي اندازه گيري، براي برقـراري روابـط علّـي     پس از اطمينان يافتن از صحت مدل
سازي معـادلات سـاختاري اسـتفاده شـده      نهان پژوهش از رويكرد مدلبين متغيرهاي پ

دليل استفاده از اين روش آن است كه اين مدل قابليـت آن را دارد كـه بـه جـاي     . است
بررسي دو به دو و منفك متغيرها، روابط بين همه متغيرها را به طـور همزمـان تحليـل    

هـايي   براي براي آزمون فرضيهرويكرد مدل سازي معادلات ساختاري روش جامعي . كند
شـوماخر و  ( باشـد  درباره روابط بين متغيرهاي مشاهده شـده و متغيرهـاي مكنـون مـي    

متغيـر   هفـت مدل مفهومي پژوهش درصدد بررسي روابـط علـي بـين     .)1388لومكس، 
باشد؛ به منظور فراهم شدن امكان تحليل همزمان روابط متغيرها، روش مدل سـازي   مي

كـه يكـي از نـرم     Amosافـزار  استفاده شده و در تحليل مدل از نـرم  معادلات ساختاري
 .هاي معادلات ساختاري اسـت، اسـتفاده شـده اسـت     افزارهاي شناخته شده اجراي مدل

نشان  2نگاره ي بين متغيرهاي اصلي پژوهش در نتايج حاصل از تحليل مسير و روابط علّ
اري معنـاد  ،)3جدول( ملِ پژوهشاز تأييد برازش مدل ساختاري كاپس . داده شده است

، نتـايج حاصـل از تحليـل مسـير و روابـط علـي بـين        5جـدول .روابط عليّ ارزيـابي شـد  
  .دهد ميمتغيرهاي پژوهش را نشان 
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  ي بين متغيرهاي پژوهشنتايج تحليل علّ -شماره ي پنج  جدول 
P-value اثرات مستقيم برآورد 

*** 739/0  مديريت استراتژيك منابع كارآفرينانه  ذهنيت 
*805/0  024/0  مديريت استراتژيك منابع فرهنگ كارآفرينانه  

024/0  245/0   مديريت استراتژيك منابع رهبري كارآفرينانه  
*** 995/0  خلاقيت و نوآوري مديريت استراتژيك منابع  

*** 934/0  مزيت رقابتي وآوري خلاقيت و ن 

  اثرات غير مستقيم 
013/0  735/0  خلاقيت و نوآوري مديريت استراتژيك منابع كارآفرينانه  ذهنيت 

*082/0  243/0  خلاقيت و نوآوري مديريت استراتژيك منابع فرهنگ كارآفرينانه  

012/0120/0  خلاقيت و نوآوري مديريت استراتژيك منابع رهبري كارآفرينانه  

01/0  929/0  مزيت رقابتي خلاقيت و نوآوري مديريت استراتژيك منابع 
  عدم معناداري*    
  ***p<0.001  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  بحث و نتيجه گيري -6

 ـ محاسبه اعداد معنادا  يـت ذهن هك ـ دهـد  مـي نشـان  ) 4جـدول  (ي ري و روابـط علّ
 دكارآفرينانــــه اثــــر مثبــــت معنــــاداري بــــر روي اداره اســــتراتژيك منــــابع دار

66/0 

74/0 

ذهنيت 
ناكارآفري

هاي شناسايي فرصت

 هوشياري كارآفرينانه

 چارچوب كارآفرينانه

67/0 

78/0 

66/0 

 فرهنگ كارآفرينانه

 رهبري كارآفرينانه

02/0- 

24/0 

نوآوري خلاقيت  نوآوري تدريجي

76/0 48/0 51/0 

مديريت 
استراتژيك 

خلاقيت 
و نوآوري

مزيت 
رقابتي

99/0 93/0 

 كردن منابعاهرم تركيب كردن منابعساختاردهي

49/0 63/0 76/0 

 كيفيت

 هزينه

 تحويل

 شراكت

63/0 

50/0 

72/0 

 مدل ساختاري پژوهش-2نگاره
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)001/0<=p،739/0=β(.  نگوپتا و همكارا .شود ميبنابراين فرضيه اول پذيرفته )2004 :
استراتژيك كارآفرينانه يكي از عناصر محوري مديريت  يتمعتقد بودند كه ذهن نيز )242

: 2003( و همكاران داين فرضيه با رابطه بيان شده در مدل نظري آيرلن .رود ميبه شمار 
  .نيز همخواني دارد )972

ــدارد      ــابع ن ــتراتژيك من ــر روي اداره اس ــاداراي ب ــر معن ــه اث ــگ كارآفرينان  فرهن
)805/0=p،024/0=β(.  فرضيه اينست كـه   دليل رد اين. شود ميبنابراين فرضيه دوم رد

به صورت نظري فرض بر اين بود كه فرهنگ كارآفرينانه به عنوان يك متغير مستقل در 
فرايند كارآفريني استراتژيك در نظر گرفته شود، امـا تحقيقـات ميـداني نشـان داد كـه      

به همراه متغير رهبـري كارآفرينانـه در فراينـد كـارآفريني      تواند يمفرهنگ كارآفرينانه 
توان به مدل نظري ارائـه  عنوان دليلي بر صحت اين ادعا ميبه . استراتژيك متجلي شود

اشـاره كـرد كـه فرهنـگ كارآفرينانـه و رهبـري       ) 2003( شده توسط آيرلند و همكاران
و بيان كردنـد كـه رهبـران مسـئول      اند گرفتهكارآفرينانه را به عنوان يك متغير در نظر 

در آن اسـتفاده اثـربخش از    ، فرهنگـي كـه  باشـند  يمايجاد و توسعه فرهنگ كارآفرينانه 
بـه تحقيقـات بـوجي هـاوون و      تـوان  يم ـهمچنـين  .كارآفريني استراتژيك تشويق شـود 

اشاره كرد كـه سـنجه هـاي فرهنـگ      2011و وونگ در سال  2007همكارانش در سال 
كارآفرينانه را پيشرو بودن، نوآور محور بودن و ريسك پذير بودن معرفـي كردنـد كـه بـا     

بـوجي هـاوون و   ( باشـند ه سنجش رهبري كارآفرينانه مشترك مـي سنجه هاي مربوط ب
  )1267:2011 ؛ وونگ،553:2007همكاران،

، p=024/0( داداره اسـتراتژيك منـابع دار  ارآفرينانه اثر مثبت معناداري بـر  رهبري ك
245/0=β(.  يرلنـد و همكـاران  آ .شـود  ميفرضيه سوم پذيرفته )ادعـا   نيـز  )971: 2003

منـابع بـه وجـود    اسـتراتژيك   ي ادارهجهـت   اي توانـايي رآفرينانـه،  كردند كه رهبـري كا 
، نيز بيان كردند كه رهبري كارآفرينانه اثـربخش عنصـر كليـدي    مانسن و باس .آورند مي

اداره . )96:2009 مانسـن و بـاس،  ( باشدمديريت استراتژيك در همه سطوح سازماني مي
ت و نــــوآوري اســــتراتژيك منــــابع اثــــر مثبــــت معنــــاداري بــــر روي خلاقيــــ

ــه   ، (β=0.995,p=<0.001)ددار ــارم پذيرفت ــيه چه ــابراين فرض ــيبن ــود م ــونگ. ش  رگ
و به طور كلي اداره منـابع بـه    ها قابليتنشان داد كه اهرم كردن منابع و ، )2012:874(

يافته پـژوهش حاضـر   همچنين  .دصورت استراتژيك اثر مثبت و معناداري با نوآوري دار
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كه معتقد بودند بـدون مـديريت   بود ) 390: 2010( سامسون لاوسن و در راستاي يافته
. دانجام ـموفقيـت نمـي  و نوآوري بـه  ) خلاقيت(نوآورانه  هاي توانمندياستراتژيك منابع، 
اسـتراتژيك اداره   طور بهنيز معتقد بودند كه اگر منابع  )980: 2003( آيرلند و همكاران

: 2008( رزا و همكـاران  .گيـرد  مـي ر نوآوري مورد حمايت قراشوند، خلاقيت و پيامد آن 
انسـاني و   هـاي  زمينـه معتقدند كـه بكـارگيري اصـول مـديريتي مناسـب در       زني )631

مالي منجر به دسترسي  هاي زمينهاجتماعي منجر به خلاقيت و نوآوري در سازمان و در 
 .گردد ميبه منابع مالي 

 دارد مثبتــي ازمان اثــري ســخلاقيــت و نــوآوري بــر روي مزيــت رقــابتبكــارگيري 
)001/0<=p،934/0=β( . رپـورت  .شـود  ميفرضيه پنجم پذيرفته بنابراين )بيـان   )1990

مزيت رقـابتي را   ها شركتو  باشند ميكرد كه نوآوري و مزيت رقابتي به يكديگر وابسته 
به وجود  نبه مشتريا ها ارزشجديد در زنجيره ارزش براي ارائه  هاي روشاز طريق درك 

شـواهد   قاز طري ـ )1992( لو روث و )1992( ك، لنجني ـ)1990(نارينهيـو  .آورنـد  مي
 .را نشان دادند شود ميدگاه را كه نوآوري منجر به مزيت رقابتي تجربي حمايت از اين دي

نشان داد كه شدت نوآوري بر روي مزيت رقـابتي اثـر    )425: 2004( اهمچنين ويراواردن
نيز معتقد بودند كه دستيابي بـه مزيـت    )52: 2007(آيرلند و وبِ. مثبت معناداري دارد

فرايند (نوآوري  ي توسعهجديد و همچنين  هاي ايدهو  ها روشرقابتي پايدار از بكارگيري 
اثـرات غيـر    ستقيم مسـيرهاي فـرض شـده،   معلاوه بر اثرات . شود ميمنتج ) و محصول
بـري  ، فرهنـگ و ره يـت هنبراي بررسي نقش اداره استراتژيك منـابع بـين ذ  را مستقيم 

و نقـش بكـارگيري خلاقيـت و نـوآوري را بـين اداره       خلاقيت و نوآوري كارآفرينانه را با
   :كه دهد مينتايج نشان .برآورد شده است منابع به صورت استراتژيك و مزيت رقابتي

به صورت مثبت و معناداري بـر   عاز طريق اداره استراتژيك مناب هكارآفرينان يتذهن
در واقـع اداره منـابع بـه    . )p ،735/0 =β= 013/0( گـذارد  مـي  وي خلاقيت و نوآوري اثرر

كارآفرينانـه و نـوآوري    يـت ميـان ذهن  اي واسـطه صورت استراتژيك به عنوان يك متغير 
فرهنـگ كارآفرينانـه از طريـق     .شود ميششم نيز پذيرفته بنابراين فرضيه  .كند ميعمل 

ــت و     ــر روي خلاقيــ ــاداري بــ ــر معنــ ــابع اثــ ــتراتژيك منــ ــوآوري  اداره اســ نــ
فرهنـگ كارآفرينانـه نـه تنهـا بـر اداره منـابع بـه صـورت          .)p،243/0=β=082/0(دندار

استراتژيك اثر گذار نيست، بلكه به صورت غير مستقيم نيز بر نوآوري و خلاقيت نيز اثـر  
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 .كنـد  نميو اداره منابع به صورت استراتژيك به عنوان متغير واسطه عمل  باشد نميگذار 
رهبري كارآفرينانه از طريق اداره استراتژيك منابع اثـر   .شود ميهفتم رد نابراين فرضيه ب
 گفت كه توان ميبنابراين  .)p،12/0=β=012/0(دارعناداري بر روي خلاقيت و نوآوري دم

اداره منابع به صورت استراتژيك به عنوان يك واسطه بين رهبري كارآفرينانه و خلاقيت 
اداره استراتژيك منـابع از   .شود ميضيه هشتم پذيرفته نابراين فرب.كند ميو نوآوري عمل 

ــابتي    طريـــق خلاقيـــت و نـــوآوري اثـــر مثبـــت و معنـــاداري بـــر روي مزيـــت رقـ
نشـان   ،)2002( تهي ـ .شود ميبنابراين فرضيه نهم پذيرفته  .)p،929/0=β=010/0(ددار

در سـازمان  انساني واجتماعي كه به عنوان اهرم  هاي سرمايهداد كه اداره منابعي همانند 
در تحقيقـي كـه توسـط     .شود ميباعث ايجاد مزيت رقابتي در سازمان  شود مياستفاده 

ركـت بـه سـمت مزيـت     ني باعث حنسااكه اداره منابع  انجام شد، نشان داد )2003(ادنر
نيز بيان كرد كه بـه طـور كلـي اداره منـابع محسـوس       )2004( مرگان ،دشون ميرقابتي 

نيز بـه   )498: 2010( و رادوان دشو ميبه مزيت رقابتي  ت دستيابيباعث حركت به سم
كه به طور كلي اداره منابع محسوس و نامحسوس، منابع مـالي و   اين نتيجه دست يافت

  .شود ميغيره به طور مثبت منجر به مزيت رقابتي و در نتيجه عمكرد بهتر سازمان 
ارآفريني هــدف از انجــام ايــن پــژوهش نشــان دادن اهميــت روابــط بــين ابعــاد كــ

 از جملـه صـنعت سـاختمان و    هـايي  صـنعت در  خصوص بهاستراتژيك با مزيت رقابتي، 
بـرداري از   بهـره  و هـا  فرصـت براي شناسـايي   هايي استراتژيمسكن ايران بود كه داشتن 

بـه   ،باشـد  مـي در جهت دست يابي به مزيت رقابتي از جملـه عوامـل ضـروري آن     ها آن
هم از رويكرد كارآفرينانه و هم از رويكردهاي استراتژيك عبارت ديگر اگر سازمان بتواند 

استراتژيك خود جهت دستيابي بـه مزيـت رقـابتي     هاي سرمايهاز  تواند مياستفاده كند 
مربوط  هاي شاخصدين منظور، پس از انجام مطالعات نظري و استخراج  ب.استفاده كند

ومي ارائه گرديد كه روابط بـين  به ابعاد كارآفريني استراتژيك و مزيت رقابتي، مدلي مفه
جهت بررسي و آزمـون مـدل، توسـط    . داد مياين ابعاد و مزيت رقابتي را به خوبي نشان 

مورد مطالعه جمـع آوري گرديـد و پـس از صـحت      ي حوزهاز  هايي دادهابزار پرسشنامه 
 Amosافزار ، مدل پيشنهادي پژوهش در محيط نرمها آنمتغيرهاي اندازه گيري و تأييد 

برازش مدل سـاختاري پـژوهش، مقـادير     هاي شاخص. ترسيم و مورد بررسي قرار گرفت
قابل قبولي را كسب نمودند و مشخص شد كه از بين سه متغير تأثير گذار بر اداره منابع 
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 يـت و تنهـا ذهن  باشد نميبه صورت استراتژيك، فرهنگ كارآفرينانه داراي رابطه معنادار 
رينانه با اداره منابع به صورت استراتژيك ارتباط معناداري دارا كارآفرينانه و رهبري كارآف

  .باشند مي
كارآفرينانه بـا   يت، ذهنز بين دو متغير اثرگذار بر اداره منابع به صورت استراتژيكا

 .باشد مي كاستراتژي تپيش بيني كننده بهتري براي اداره منابع به صور 74/0بار عاملي 
بهتر منابع در سـازمان بايـد مـديران عـالي سـازمان در ارائـه       ه عبارتي ديگر براي اداره ب

بوده وفضـايي در سـازمان   مربوطه پيشرو  هاي تكنولوژيجديد ساخت و ساز و  هاي روش
 هـاي  فرصـت نـايي شناسـايي   اآورند و كاركناني در سازمان پرورش دهند كه تو وجود به

 ها فرصتو  ها قابليتشناسايي  قادر به ها شركتاز ساير  تر سريعتا جديد را داشته باشند 
گفت  توان ميبا توجه به بارهاي عاملي به دست آمده . را داشته باشند ها آنو استفاده از 

در صورتيكه ابعاد كارآفريني استراتژيك در سازمان به درستي اعمـال شـود و نـوآوري و    
شي گرفته به شدت از رقباي خو پي توانند مي ها شركتخلاقيت در سازمان تشويق شود، 
 هداره منابع به صـورت اسـتراتژيك متغيـري واسـط    ا .و مزيت رقابتي خود را ارتقاء دهند

و خلاقيت و كارآفرينانه وخلاقيت و نوآوري و همچنين رهبري كارآفرينانه  يتميان ذهن
كارآفرينانه و رهبري كارآفرينانه  يتيك پل ميان ذهن و در واقع همانند باشد مينوآوري 

 هاي سرمايهه عبارت ديگر اگر منابع در سازمان كه شامل ب .باشد ميخلاقيت  با نوآوري و
به درستي دسـته   باشد ميانساني، اجتماعي و مالي و كليه منابع محسوس و نامحسوس 

منحصـر بـه فـرد در سـازمان      هـايي  قابليتبراي ايجاد  ها آنبندي و يكپارچه نشوند و از 
ينانه تأثير كمتري بر بكارگيري خلاقيت و توسعه كارآفر يتاستفاده نشود، رهبري و ذهن

نـوآوري در ميـان   ومچنين در مورد اثر واسـطه خلاقيـت   ه .گذارد مينوآوري در سازمان 
بـه عبـارت ديگـر در    . رداداره منابع به صورت استراتژيك و مزيت رقابتي نيز مصـداق دا 

بع سـازمان بـه   كارگيري خلاقيت و نوآوري در سـازمان، در صـورتيكه منـا   صورت عدم ب
  .درستي اداره شوند تأثير چنداني بر دست يابي به مزيت رقابتي در سازمان ندارند

و صـنايعي كـه بـه     هـا  سازمانبه مديران عالي  توان يمپژوهش  هاي يافتهبراساس 
محيطـي و كسـب مزيـت رقـابتي      ي بـالقوه  يها فرصتاز  يبردار بهرهدنبال شناسايي و 

البتـه  . يك را بـه عنـوان يـك راهبـرد اساسـي معرفـي نمـود       ارآفريني استراتژك هستند،
كارآفريني استراتژيك آسان نخواهد بود؛ مگـر   ي واسطهرقابتي به  هاي يتمزدستيابي به 
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ريـزي نماينـد كـه بـه دنبـال كشـف        اي برنامـه  گونـه  بهرا  يشانها تلاش ها شركتاينكه 
. رقابتي امروز باشـند  هاي يتمزدر حال بهره برداري از  همزمانبه طورفردا و  يها فرصت

ايجاد نمايند؛ كه اين امر مستلزم  ها فرصتيعني نوعي توازن بين كشف و بهره برداري از 
به كارآفرينانه، فرهنگ كارآفرينانه، اداره منابع  يتايجاد زنجيره رهبري كارآفرينانه، ذهن

  .باشد يماستراتژيك، بكارگيري خلاقيت و توسعه نوآوري  صورت
ا و نتايج بدست آمده از تحقيق حاضر محدود به يك صنعت توليدي، يعني ه يلتحل

و نتـايج   هـا  افتـه جهت تأييـد ي ، تحقيقات آتي باشد يمصنعت ساختمان و مسكن ايران 
ي هـا  بخشدر ساير صنايع از جمله در حوزه فناوري اطلاعات، صنايع فعال در  دنتوان يم

يرد و اينكه كارآفريني استراتژيك در چـه  اقتصادي و صنايع توليدي مورد بررسي قرار گ
 .صنعتي بيشترين تأثير را بر دست يابي به مزيت رقابتي دارد مـورد بررسـي قـرار گيـرد    

ي تحقيق حاضر اينست كـه در مـدل نظـري بكارگرفتـه     ها تيمحدوديكي از همچنين، 
 ي كارآفرينانه و رفتارهاي استراتژيك به صورت خطي بـه يكـديگر مـرتبط   ها بخششده 
همچنين نياز است تا در اين مدل . باشد يمي بازخورد بين دو بخش  حلقهو فاقد  اند شده
روابط بين  شود يمي پويا نيز در نظر گرفته شوند كه به محققين آتي پيشنهاد ها تيقابل

  .ي پويا را نيز در نظر بگيرندها تيقابلگرفته و ر اجزا را به صورت حلقه بازخوردي در نظ
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